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����� 1. ��������
 �������������� �������������������������������� ���������������������� ������������������������������������������������ ��������� �������������
 �������������������������������������������������������������� �����
 �������� 1. ��������������������
 ������� ����������
 ���������������������������������������� ��������������
 ������������ ����������������� ���� programtemporary fixes (PTF) ��������������
 ������������������������������������������ ��������������� ���� IBM Software ProductCompatibility Reports (www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186)
 ���������������������������������������������� ��� IBM® Support Portal (www.ibm.com/support/entry/portal/support) ���������������������������������������������� Searchsupport����������������������������
 ����������������������������������� �����������������������������������������������
 ��������������������������������������������� ����������������� �
 ����������������������������������� ��� ������������������������������������������������
 �������������������������������������� ����������������������� ������������� �����������������������
 �������� ���������������������������������� ������������� ���������������������������
 ��������������������������������������� ������������������� ������� ������������������������������������������
 ����������������� IBM ������������������������������������������������������ ������������� �������������������������������������������������������������������� ��������� “����������” ������3
 �����������������������������������������������������������
 ��������������������������������������� �����������������������
 ���������������������������������������������������������� ������������������������������ ��������������� ������������������������������������������ IBM �������������������������������������������������� ������������� �������������������������������� ���������������������������
 1
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
 http://www.ibm.com/support/entry/portal/
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������������������
 ������� ������������������������������������������������������ ���������������������������� IBM Cognos® ������������ ������������������������������������������������� �����������
 ������������������������������ �������� “����������� IBM Cognos” ���� ������������������������ ��������������� YouTube
 IBM Support Portal
 IBM Support Portal ���������������� �������� �������������������������������������������������������� �������������������� IBM �������
 IBM Support Portal������������������������������� IBM��� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������
 ���������������������� IBM Support ��������������� �������������� (���������� ����� �������� ��������� ������� �) ������������������������� ��������������������������������������������������������� ��������������������� ������������������������������������������������������� ������� MustGather
 ������������
 ���������������������� IBM Cognos ���� � ������������������������������������ ������
 ���������������������������������������Cognos ��� Diagnostic Utilities IBM EducationAssistant ��������������������������������� � ��������� ������������������������������������������� Education Assistant Problem Determination
 �����������������
 ��������������������������������� ������� Problem Management Reports (PMRs) ��������������������� ������������������� IBM Software Technical Support
 ���������������� PMR ��������������������������������������������� �������� ��� IBMSoftware Support Exchanging information with Technical Support ������� PMRs ������������������������ ���������� Service requests (PMRs) ����������� ��������������������������������������������������������� ������
 Fix Central
 Fix Central �������������������������������� ������ ��������� ��������� ������������������������
 2 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
 http://www.ibm.com/support/entry/portal/
 http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21455598
 http://www-01.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg21980576
 http://www.ibm.com/software/support/exchangeinfo.html
 http://www.ibm.com/software/support/exchangeinfo.html
 http://www.ibm.com/support/entry/portal/Open_service_request/Software/Information_Management/Cognos_Business_Intelligence_and_Financial_Performance_Management
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�������������������������������������������������������� Fix Central ������������������ ������� Fix Central
 ����������
 ����������������������������� ����������������������������� IBM
 ������������ IBM masthead ���������������������������������������������������������� ������ ibm.com �� �
 IBM Knowledge Center
 IBM Knowledge Center �������������������� �������������� IBM Cognos Analytics ���������������������������������������������������
 IBM Knowledge Center (http://www.ibm.com/support/knowledgecenter) �� ����������������������������������� ���������� Cognos ����������������������������������������������� IBM Cognos ������������������ ������������������������������������������������ APARs���������� Release Notes
 IBM Redbooks
 IBM Redbooks® ����������� ���������� IBM’s International Technical Support Organization���� ITSO
 IBM Redbooks �������������� ����������������������������������������������� ��������������� �����
 ����������������������������������
 �������������������� Cognos ������������� ����������������������������������������������������������� ������������������������ ���������������������������������������������������
 ������������������������ ��������������������������������������������������������������������������� ���������������������� ������������������������������ �: ������������ CognosProven Practice
 �������������������������� RSS
 ��� RSS ��� IBM Software Support �������������������������������������������������������������� �����������������������������
 ���������������������� RSS ��������������������������� ����������������� ������������IBM ��� ��� RSS ��� IBM Software Support
 ����� 1. �������� 3
 http://www.ibm.com/support/fixcentral/
 https://www-945.ibm.com/support/fixcentral/help?page=start
 http://www.ibm.com/support/knowledgecenter
 http://www.redbooks.ibm.com/
 http://www.ibm.com/developerworks/data/library/cognos/cognosprovenpractices.html
 http://www.ibm.com/developerworks/data/library/cognos/cognosprovenpractices.html
 https://www.ibm.com/software/support/rss/
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�������������
 �������������� IBM Cognos ��������������������������������� �������������������������������� IBM Cognos
 ����� Cognos ���������� �������������������� Cognos
 ��������
 ����������������������������� ����������������������������������������������������
 ������������������� IBM Cognos Analytics ������������������� ���� � ������������������������������ �������� ������������� ������������ IBM Cognos Analytics �������������������������� �������������������������������������������������������� ����
 ������������������������� ��������������������������������������
 ��� IBM Cognos Administration �������������������� ������������������� �������������������
 ��� IBM Cognos Configuration ������������� ������� ��������������������� ������������������������ ����������������������������
 ������������������ ����������������������:
 ������������������
 ������������������������������������ ������������������ ��������������������������������������������������������������������� ���������������������� ��������������������������������������� �����������������������
 ���������������������������������� install_location\logs���������� ����������������������������� �������������������������������������:
 IBM_Cognos_Analytics_Install_04_21_2016_11_00_59.log
 ������������������������������
 ������������������������������������������� ���������� �������� ������������������������������������������������
 �������� summary-error �������������������������� install_location\logs ���������install_configuration.log
 4 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
 http://www.ibm.com/developerworks/data/community/#cognos
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�����������������������������
 ��������������������������������������� ��������������� ��������������������������������������������� cogstartup.xml
 ��������������������������������������� �������������������������������� ������������������������������������ ������������������������������������� install_location/configuration������������ ����������������������������������������������������:
 cogstartup_200811231540.xml
 ���������������������������������
 ������������������������������������� IBM Cognos Configuration ������������������������������� ������������� IBM Cognos Configuration
 ���������������������� IBM Cognos Configuration ��������������������������install_location/configuration���������� cogstartup.lock���������������� IBMCognos Configuration ���������� ����������� IBM Cognos Configuration ����������������������������� ������������������ ��������������������������� IBM Cognos Configuration
 ���������������������
 ���������������������������������������������� IBM Cognos Configuration ������������������������������ ������������ ����������������������
 ������������������������������������������������������������� ���������� ��������������������������������������� ������������������������������������� install_location/configuration�������������������� �����������������:
 coglocale_200811231540.xml
 ���������������
 �������� IBM Cognos �������������� cogaudit.log�������������������������������������������������������������������� ������ �������������������������������� IBM Cognos Analytics�������������������� install_location/logs������������������������������������������������������ ���������� ���������������������������
 ��������������������������������� ������������������ �������������� �������������������������������������������������������������������
 ���������������
 ���������������������������������������� �������� ������������ install_location/logs
 ����� 1. �������� 5
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����������������������������������������������������������������������� ��������������������������������� �����������������������������:
 v ID �������������������������
 v Single signon ��������
 v ��������������������������������������������������������������������� IBM CognosAnalytics �������������������������
 ������������������������������������������� ������ gateway_interface��� cgi, mod2 (�����Apache 2.0) ���� isapi
 gwgateway_interface.log (for example, gwcgi.log)
 �������� ����������������
 �������������������� ����������������������� ����������������������������� �������� ��������������� cognos_uninst_log.htm��� �������������� Temp ����������������������������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ���������������������
 ����������������������� IBM Cognos Configuration ��������������������� ������������� �������������������������� cogconfig_response.csv������������������� install_location/logs
 ���������������������
 ��������������������������������� ��������������������� ���������������������������������������������� ���������������������
 ��������������������������������������������������������������� ����������� ������������������ ������������������������������������� ����������������������������������������������������������������
 �������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics �����������������������������������������������
 �������������
 ����������������������������������������������������� ���������������� IBM CognosAnalytics ������������������ (.dmp) �����������
 6 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������������������������������������������ ���� �������������������������������������IBM Cognos Analytics ������������� ������� ������������������������������������������������������������ ���������������������������� ��������������� ������������������������������������������
 ����������������������������������������������� �������������������� \bin ������������������������ IBM Cognos Analytics ������������������������� �� Windows ������������������processID.dmp ���� BIBusTKServerMain_seh_3524_3208.dmp �� UNIX �������� ���������������� �� Linux �������������� core.processID ��������������������������� ������������dbx, ���������� GNU �������������� WinDbg ������ Windows
 ������������������������������� �������������������������������������� IBM ������������������������������� ������������
 �������������������� 300 MB ����������� ���������������������������� ������������������������������������ �� Windows �������������������� ���������������� ���������������������������������� ���������������� UNIX ��� Linux ������������ ����������������������������������� ������������������������������������
 �� Windows ������������ ������������������������������������ .dmp �� ������������������������� ��������������������������������������������� ����� ��������� ����������������������������������������� ������������ ����������������������������������������������������� �����������������������
 ����������� IBM Cognos Analytics hotsite ��������������������������������� ����������������� ���������������������� ��������������
 �������������������
 ����������������������������
 ���������1. ���������������� IBM Cognos Analytics ��� ������������������ cclWinSEHConfig.xml file
 ������������� install_location\configuration
 2. ������������������������������������������������������������������� ���� 0 (�����)������������
 <env_var name="CCL_HWE_ABORT" value="0"/>
 3. ����������
 ����� 1. �������� 7

Page 16
                        

���������������
 ��������������������������������������������������� �������������������������������������� ��� ���������������������������������������������������������� �����������
 ������������������������ metricdump.xml ������������������� install_location/logs
 ��������������������������������������������������� ������������� ����������install_location/logs ����������������������������������� IBM Cognos Administration��������������������� ��������� “�������������������������� IBM Cognos Administration”������������������������������������
 �������������������������� �������������������� metricdumpconfiguration.xml ������������install_location/configuration ��������������������� ��������� “�����������metricdumpconfiguration.xml” ������ 9 ����������������������������� ������������������������������� ���������������������������������������������� ������������������������������������ IBM Cognos Administration ����������������������������������������� ����metricdumpconfiguration.xml ����������������������������������������������������������������� �������������� �������������������������������������
 ��������:������������������������ metricdump.xml ���������� �����������������metricdumpconfiguration.xml
 �������������������������� IBM Cognos Administration
 ����������������������������������� IBM Cognos Administration
 ���������1. ������ ������������ �� IBM Cognos Administration���� ����������������������
 ��������
 2. ��������������������������������� ������������������������
 ���� ������� - ����������������
 3. �������� ����������
 4. �������������� ������������������ ������������������ ��������� ������� �����
 5. ������ ������������������������� ��������� �������������������������� ��������:
 DISP.MetricDumpEnabled
 �������: ������������������������������
 6. ��������� �������� URI ����������������������
 8 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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����� URI ������������������������ IBM Cognos Configuration ��� ������������ >����������������������������� ������������������ URI ������������� /p2pd������������� http://install_server:9300/p2pd
 �������: ��������������������������� ��������������������������������� ���� ���������������������
 7. ���� ������������
 �������
 ���� configuration/metricdumpconfiguration.xml���������� ������������������������ ���������������������������������������������������� ���������������������
 ����������� metricdumpconfiguration.xml
 ����������������������� metricdumpconfiguration.xml �������������
 ���������1. �������� install_location\configuration\metricdumpconfiguration.xml �� ���������
 2. ������������������������������������������������������ ����������������������������:
 <mbeans><mbean>com.cognos:type=Metrics,*</mbean><mbean>com.cognos:type=MetricHealth,*</mbean><mbean>com.cognos:type=ServiceHealth,*</mbean><mbean>com.cognos:type=ServiceOperationalStatus,*</mbean>
 </mbeans>
 �������� ������������������������ ��������
 <mbean>com.cognos:type=Metrics,service=contentManagerService</mbean>
 3. ��������������������������������������������������� �������� ��������������:
 <filename>../logs/metricdump.xml</filename>
 4. ��������������������������������������������� �������������� ��������:
 <interval>15000</interval>
 ���� ����������������������
 5. ��������������������������� MBeans ���������� �������� ����������������������:
 <resetAfterDump>false</resetAfterDump>
 ���������� ������� true �������������������������� 0 ������������������ �������������������������� IBM Cognos Analytics ���������������������������������������
 6. ������������������������������������������� ��������������:
 <count>-1</count>
 -1 �������������������������
 7. ����������������������������������������������� �������� ��������������:
 <filesize>10000000</filesize>
 ����� 1. �������� 9
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8. ������������������������������������������������ �������� ��������������:
 <rollover>1</rollover>
 9. ��������������������
 Microsoft Windows Event Viewer
 Microsoft Windows Event Viewer �������� ��������������������� ������������������� ���������������� �������� ����������� IBM Cognos Analytics ��������� ���������� ������������������������������������������
 Microsoft Windows Event Viewer ��������������� ���������������������������������������������� IBM Cognos Analytics ������������� IBM Cognos Analytics �������������������
 ���������������������������� Windows Event Viewer ���������������� Windows
 ��������
 IBM Cognos Analytics ���������������������� ��������������������������������������������������������� ������������ ��������������������������
 ��������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������������������� �������������������������� �������� ��������������������������� ��������� ��������������������������������������������������� �������� ����������������������������������������
 10 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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����� 2. ��������������������������������
 ������������������������������ ��������������� ���������������� IBM Cognos Analytics���������������������� �����������
 ������������������ IBM Cognos Analytics
 ����������������������������� IBM Cognos Analytics
 ��������������������������������������������:
 v ���������������� IBM Cognos Analytics
 v ��������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������
 v ����������������������������� ���� WebSphere®
 �������������������������������������������������
 �������� 2. ������������������������������������������ IBM Cognos Analytics
 ����� ������������
 ������������������������������������� IBMCognos Analytics ���������������� IBM CognosAnalytics
 ����������������������������������������
 ���������������� ��������������������� �������������������������
 ���������������������������������������
 ������������������� ���������������������������������� ���������
 ���������������������������������� ��������������������������������� �������������������������������������������
 �������������������������������������������������������������������������������� IBMCognos Analytics ����������������������������������� ����� ����������� ��������������� ��������������������� �������������������� �������������������������� ��������� ���� IBM SoftwareProduct Compatibility Reports (www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186)
 ���������� CFG-ERR-0106 ��������������������� IBM Cognos �� IBM
 Cognos Configuration
 ������������������������ IBM Cognos Analytics �����������������������������������������:
 CFG-ERR-0106 IBM Cognos Configuration ����������������������������� IBM Cognos ��������������������������� �������� IBM Cognos ���������������������������������
 11
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
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�������������������������������������:
 v �������� IBM Cognos �������������������������������
 v ����������� Content Manager ��������������������������������
 �������� IBM Cognos ����������������
 ���������� IBM Cognos Configuration ������� ������������������������������������������������������������ ��� IBM Cognos Configuration ������������������� ������������ ������������������������������
 ��������� ��� IBM Cognos Configuration �������������������� ����������� IBM Cognos ��������������������� ServiceWaitInterval ��� ServiceMaxTries
 ��������� ServiceWaitInterval ������������������������������ IBM Cognos Configuration �������������������������������������� ���������� ������ 500 ����������������������
 ��������� ServiceMaxTries ����������������� IBM Cognos Configuration �������������������������������������� ���������������� 360
 Content Manager ��������������������
 ��� ����������������������������������������� Content Manager ��������� ����������������������������������������������
 ������������������������������ IBM Cognos
 ���������������������� CFG-ERR-0106 ��������� �������� IBM Cognos ������������������������������� ��������������������� IBM Cognos Configuration ���������� ��������������������IBM Cognos
 ��� ������� IBM Cognos Configuration ������� ������������������������������������������������������������ ��� IBM Cognos Configuration ������������������������������� ��������������������� ���������
 ������������ IBM Cognos Configuration �������������������� ����������� IBM Cognos ��������������������� ServiceWaitInterval ��� ServiceMaxTries
 ��������� ServiceWaitInterval ������������������������������ IBM Cognos Configuration �������������������������������������� ���������� ������ 500 ����������������������
 ��������� ServiceMaxTries ����������������� IBM Cognos Configuration �������������������������������������� ���������������� 360
 12 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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���������
 1. ������ IBM Cognos Configuration ������������ IBM Cognos
 2. �������� install_location/configuration/cogconfig.prefs �����������
 ����������������������������������������������� IBM Cognos Configuration
 3. ���������������������������:
 ServiceWaitInterval=number of milliseconds
 ServiceMaxTries=number of times
 �������: ��������������������������������������������������� ������
 4. ����������
 5. ������ IBM Cognos Configuration ���������������� IBM Cognos
 �������������������������������������
 ���������������������� CFG-ERR-0106 �� ����������� Content Manager ��������������������������������������� ������������������
 ����������������������� �����������������������
 ���������
 1. ������������� Content Manager �������������������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer ��� Security���� Cryptography
 3. ���������� ��������� ��� ���������� CSK������� ���������������������� ���� True
 4. ������� File���� Save
 5. ������� ����������� ������
 ����������������������������������������������������������� ������������������������������������������������������ ���������� Explorer�������� ����������� ���� �������
 ������������������������������������ IBM Cognos Analytics
 ����������������������������� �������������� ���������������� IBM Cognos Analytics �������������� ���������������������������������� ������� Java™ Runtime Environment (JRE) ����������� ��������������������������
 ������������ ������������� ������������������������ Java Archive (.jar) ���������������������JRE director ������ ��������������� ������ IBM Cognos Analytics
 [Cryptography]1. [ ERROR ] java.lang.NoClassDefFoundError:javax/net/ServerSocketFactory:
 Java Runtime Environment (JRE) ����������� ������������������������������������������IBM Cognos Analytics ����������������� Java Archive (.jar) �������������������������������JRE ����������
 ����� 2. �������������������������������� 13
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���������
 ������ bcprov-jdkversion.jar������������� install_location/bin/jre/version/lib/ext ��������������� JRE_location/lib/ext������������������� 64-��� ���������������� install_location/bin64
 ������������������������� IBM Cognos �����������������������
 �������������
 ������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������������������������������� ����������������
 �������: ����������������������������������� TCP/IP ������������ netstat
 ��� IBM Cognos Configuration ��������������������������� IBM Cognos Analytics ���
 ����� ������������������������������������������������ �������������� ���������������Dispatcher URI ������������������������������ URI ��������������������������������������� �������������� URI ������������������������� ���������� ����������������� localhost�� URI
 �������� ������������������������������ �������������������������������������������������������������� ��������� 9300 ������������������������������� Content ManagerURI ���������������� ����
 ���������1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer���� �����������������������������:
 v ������������������������������������������������������� Content Manager URI���� ������������
 v ���������������������������������������������������������������������� ���������������� �����������������
 v ����������������������������������������� ���������������� �������� IBMCognos > IBM Cognos Analytics
 v ��������������������������������������������������� applications.xml ���������Portal Services ��� ���������������� ���������������
 3. ���������� ������������� ���� ������������������������ ������������������
 4. ������������� 9300 �����������
 ������������� ������������������� URI ����� localhost:9300
 5. ������� �������� ������
 6. ������� ����������� ������
 14 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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�������� IBM Cognos ������������� ��������������������������
 ��������������������� IBM Cognos Analytics ���������������������������������� �������������������� ���������������������� ����������������������� ����������������������������� Java ������� CPU ��������� 100 �����������
 ������������������������������������ ��������� ������������:
 v DPR-DPR-1035 Dispatcher detected an error.
 v CAM-CRP-1157 Unable to synchronize the local common symmetric key store withContent Manager.
 ���������
 ������������������ DB2® �������������������� ���������������������������������������������Java ��������������������� Db2 �������� 8.2 ����������� Java 1.5 ������ Db2 �������� 9, ����������� Java 1.5 ����������������������������� Solaris
 ����������� IBM Cognos Analytics ����������������������� ��������
 ������������������
 ����������� IBM Cognos Analytics ��������������� ������������������������������������������� ����������������������������� ������������������������������ IBM Cognos Analytics ����������������������������������������������������������������
 ������������������ IBM Cognos Analytics ���������������� �������� 1.0 ��� Microsoft security update921883 ��������������������������������������������� ������������������������
 ������������������������������ 1.0 ��� Microsoft security patch 921883 Microsoft ��������������� ����������������������������� ������������ ���������������� security patch ���������������������� 2.0 �������� ������������ ��������������������������� IBM Cognos Analytics ����������� �����������������
 ��������������������� ���������������������������� Microsoft ��������������������������������������������������� ����������� ���������������������� Microsoft
 �������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ��������������������������� IBM Cognos ������������������� IBM Cognos ��������������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������������������:
 Cognos Gateway �������������������������������� Cognos Analytics
 ���������������������������� ������������������������ ���������������
 ����� 2. �������������������������������� 15
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����������������������������� IBM Cognos ��������������������� ���������� ���� cogaudit.log���������������� install_location/logs���������������� �������������������������������������� �������������������������������������
 Content Manager �������������������������������������� ������������������������������������� ���������������������
 v ������������������������������������������������
 v ������������������������������������������ ��������������������
 v ���������������������������������� IBM Cognos Configuration ����������
 �������������������������������
 ��� ����������������������������� �������������������� ������������������������������������������������������:
 v ������ Oracle:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-SYS-5121 Content Manager ���������������������������������������������������������������������������������������
 CM-SYS-5126 ����������� ����������������������������������� US7ASCII
 CM-SYS-5125 �������������������������������������������� US7ASCII
 v ������ Db2 UDB:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-SYS-5121 Content Manager ���������������������������������������������������������������������������������������
 CM-SYS-5124 ��������������������������� ����������������� 1252
 v ������ Sybase:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-SYS-5121 Content Manager ���������������������������������������������������������������������������������������
 ������ Content Manager ������������������������������� ������������������������������������������������ ���������� ���������������
 16 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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�������� 3. ����������������������� �����������������������������������������������������
 ��������� �����������������
 Oracle 9i AL32UTF8
 AL32UTF16
 Db2 UDB Codeset UTF-8
 Sybase ASE UTF-8
 Microsoft SQL Server UTF8
 UTF16
 ���������������� ��������������������� �������������������������������������������������� �������� ����������������� ��������������������� ��������������������������
 ���������������������������������
 ���������� ���������������������� �������������������������� ��������������������������������������� ��������������������:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-SYS-5122 ��������������������������������������������������������������� ContentManager ��������������������������������������������������������������
 CM-SYS-5123 ������������������������������������� <�����������> ��������
 CM-SYS-5007 Content Manager build @cm_build_version@ ����������������������!��������������� Content Manager ������������������������� ����������������������
 ����������������������� ������������������������������������������������������������ �������������������������� ��������������������� ����������� ���������������
 ��������������������������������
 ��� ���������������������������������������������������� ����������������� ���������������������������� IBM Cognos Configuration
 v ������ Microsoft SQL Server:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 ����� 2. �������������������������������� 17
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CM-CFG-5036 Content Manager ������� ������������������������������� �������������������� ″jdbc:JSQLConnect://localhost:1433/cm″
 Failed Logon:com.jnetdirect.jsql.x: ���������������������� ������������������ ’cm’ �������������� url:jdbc:JSQLConnect://localhost:1433/cm
 v ������ Db2:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-SYS-5003 Content Manager ������������������������������������������������������������ ������������������������������������
 [IBM][CLI Driver] SQL1013N ����������������������������������������� ″CM123″
 v ������ Oracle:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-CFG-5036 Content Manager ������� ������������������������������� ����� ��������������� ″jdbc:oracle:thin:@localhost:1521:pb1″
 ORA-01017: ����������/�������� ���������� �������������������
 v ������ Sybase:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-CFG-5036 Content Manager ������� ������������������������������� ����� ��������������� ″jdbc:sybase:Tds:localhost:5000/cm″
 JZ006: Caught IOException: java.net.ConnectException: ���������������������: ���������
 ����������������������� Oracle ������������������ ��������������������������� IBM CognosConfiguration ������ ��������� Service Name ��� Service Name ������������� �������������������������������������������������������� IBM Cognos �����������
 ������������������������������� Microsoft SQL Server, Oracle, Db2,
 Informix ���� Sybase ���������������� IBM Cognos
 ������������������������������� CM-CFG-5036 ���� CM-CFG-5063 ����������������������������������������������� ������������ �������� �����������������������������
 ���������
 1. ���������� Explorer ����� Data Access > Content Manager������� �����������������������
 �������������������������� Content Manager ������������������������������������ ��������������
 2. ������� Content Manager�������� ����������� > ���������
 3. ������ ����������������������������
 4. ������ ���� ���������������������������� ����
 18 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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�������: �������������������������������� Oracle Net8 ����������������������� �������������� ��������� Oracle (��������)
 5. ���������� ��������� ���� ��������������������������������:
 v ������������������ Microsoft SQL Server �������� ���������������������������� ������������������������������������������������������������ �������������
 ��������������� ���������������������������� �������������������������������������������������������������������������� ���������������� ��������������������� Microsoft SQL Server
 ��������������������� ���������������������� ������������������������ �������������Java Database Connectivity (JDBC) URL ���� �������������������� �������� �������������� localhost\instance1��� ���������������������������������� �����������������������������������������������
 ��������� ���������������������������������� ������� ID ����������������� ���������������� ���������������� JDBC URL ���������������: jdbc:JSQLConnect://localhost\\instance1/user=sa/more properties as required
 v ������������������ Db2 ��������������� ���� ��������� ���������������������������
 v ������������������ Oracle ��������������������������� ��������� �������������������������������������� ���� ��������
 v ������������������ Oracle ����������������������� ���������������� ������������������������ Oracle Net8 ������������������
 ������� ��������:
 (description=(address=(host=myhost)(protocol=tcp)(port=1521) (connect_data=(sid=(orcl)))))
 v ������������������ Sybase ��������������������������� ��������� �������������������������������������� ���� ���������
 6. ���������������������������������������� ������� ID ����������������������� ��������:
 v �������� ������������������ ID ��������� �����������������������������������������
 v ������������������������� ����
 7. ������� �������� ������
 ������������������������������������
 ������������������������������
 ������������������������������������������������������������� �������
 v PRS-CSE-1255 ������������������������������������������������
 v CAM-CRP-1064 ����������������������� PKCS #7 ������������������������ ������: java.lang.IndexOutOfBoundsException
 ������������������� ����������������������������������������� ��������:
 ����� 2. �������������������������������� 19
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v install_location\configuration
 v install_location\configuration\csk
 v install_location\configuration\encryptkeypair
 v install_location\configuration\signkeypair
 ������������������ ��������������� �������������������� ������ ����������������������������������IBM Cognos
 �������� IBM Cognos ������������������������������������������
 ���������
 �������� IBM Cognos Bootstrap ���������������� IBM Cognos �������������������������������
 ������������������������� WebSphere Application Server Liberty Profile ������������� IP ����������������������� �� URI ������������������������ �������� IBM Cognos ������������������������ ������������������������ ��������� ������������������� ������������������������������������
 ���������
 ���������������� ������������������� URI ������������������������ �� IBM CognosConfiguration �������� localhost ����������������������
 �����������������������������������������������������������������
 ������ ��������������������������
 ������������� IBM Cognos Business Intelligence ����������� ���������� IBM Cognos Analytics ��������������� ���������������������������������������������������������������� ������� ������������������������������������������ IBM Cognos ���������������������� IBM Cognos BusinessIntelligence ���������������� ���������������� �����������������������������
 ���������������� ���� IBM Cognos Business Intelligence ���������������������� IBM CognosAnalytics ������� ���������� ����������������������������������������������������
 v �������������������������������������������������
 v �����������������������������������
 ����������� �������������������������������������������������� ����������������������������������������������������������������� ��������������������������������������������������������������������� ������������������ �����������������������������������������������
 20 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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��������������������������
 ����������������������������� ���������� ���������� Microsoft XMLHTTP ������ ��������������������������������������������� Internet Explorer
 ��� �������� Reporting �� Internet Explorer �������������������������������� ����:
 �������������������������� �������
 ���������
 ���������������� ���������������������������������� Internet Explorer
 Db2 ���������������� SQL1224N �������������� ��� AIX
 ����������������������������������� Db2 ������ ���������������� SQL1224N �� AIX® �������������� db2diag.log ����������������������������������������
 ������������������������� 18 ����������������������������������� Db2 �������������������������������� ��������������������� ����������������������� IBM Db2 ����������������SQL1224N
 ������������ Content Manager ������������� IBM Cognos Analytics
 ��������������� IBM Cognos Analytics �������������� BIBUSTKSERVMA ����������� ������������������������� pogo******.log ��� cogaudit.log ����������������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ������ pogo******.log ������������������������� Content Manager ����
 ������ cogaudit.log���������������������������:
 An attempt to register the dispatcher in Content Manager was unsuccessful. Will retryperiodically.
 ����������������� http://computer name/ibmcognos ����������������������������������������������:
 v DPR-ERR-2058 ���������������������������������� ������������������ �������������������������������������������������
 v SoapSocketException: ������������������
 IBM Cognos Configuration ��� ID �������������������� ��������� LDAP ��� ID ���������������������������IBM Cognos Configuration ����������������
 ����� 2. �������������������������������� 21
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���������
 ������������� ������� ID �������������������� �������
 Content Manager �������������������� ���������������������������
 �� Microsoft Windows ����������������� ������������������������������������� ContentManager ����� ���������������� ���������������������������������������:
 DPR-CMI-4006 ������������� Content Manager ������ �� �������������
 CM-SYS-5007 Content Manager build x.x.x.x ����������������������!
 ���������������������������������������������� OutOfMemoryError �������
 ���������������� ������������������������������������ DuseCMLargeResultSet ����������������������������������������������� bootstrap �������������������������� IBM CognosConfiguration ������������� ����������������������������������������������������� ����
 ��������������������������������������� ����������������������
 bootstrap
 ���������������� IBM Cognos ������������������� DuseCMLargeResultSet ���������������������� bootstrap
 ���������
 1. ��������������� install_location\bin ������� bootstrap_wlp.xml ����������� XML
 2. ������������������������ <param>"${install_path}
 3. �������������������������������������� DuseCMLargeResultSet ����������� ��������������������������������������������������
 <param>"-Dcatalina.base=${install_path}/tomcat"</param>
 <param>"-Dcatalina.home=${install_path}/tomcat"</param>
 <param>"-Djava.io.tmpdir=${temp}"</param>
 <param>"-DuseCMLargeResultSet=true"</param>
 4. ����������������
 5. �������� IBM Cognos Configuration ����������� ��������
 ��������������������������������������� ����������������������
 ����������
 ���������������� IBM Cognos ������������������� DuseCMLargeResultSet ��������������������������������
 22 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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���������
 1. ��������������� install_location\bin ������� startup.bat �����������������
 2. �������������������:
 set CATALINA_OPTS=-Xmx768m -XX:MaxNewSize=384m -XX:NewSize=192m-XX:MaxPermSize=128m%DEBUG_OPTS%
 3. ��������������� DuseCMLargeResultSet ��������� ��������������������������������������������:
 set CATALINA_OPTS=-Xmx768m -XX:MaxNewSize=384m -XX:NewSize=192m-XX:MaxPermSize=128m%DEBUG_OPTS%-DuseCMLargeResultSet=true
 4. ����������������
 5. �������������������������� startup.bat
 ��������� Configuration Server
 �������������������������������������������������������������� ������� ������������������������������������ ����������������������������������������������� ������������ ������������������������ ������������������������������������������������ content manager ����������
 ������ (�������� ��� Configuration Group)
 ������������������
 ��������������������� �������������������������������������������������������� ������� ������������������� �������������������������
 ���������1. �������� Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer ��� ������������ ��������� ������������
 3. ���������� ������������ - �������������� ������������� �������� ���������� URI ����������� ����������� ������������
 4. �����������������������������:
 v ������������������������������� Content Manager ������������������������������ ������������������������������������� �����������������
 v ������������������������������� Content Manager ��������������������������������������
 ��� ��������������������������������������� �����������������������
 ����� 2. �������������������������������� 23
 http://www.ibm.com/support/knowledgecenter/SSEP7J_11.0.0/com.ibm.swg.ba.cognos.inst_cr_winux.doc/t_ig_config_group.html
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a. ���������� ��� - ��������������������������������� ����������� ������������������ ���������������������� �������������������������������������������������������Content Manager ������������������ ����
 ID ������- ID ����� privileges ������������������������
 Password- �������������� ID ������
 Namespace ID- ����������������� �������������������, ����������������������� CognosEx
 Cognos Analytics URL- URL �������������� Cognos Analytics �������� http://myserver:9300/bi
 b. ��� Configuration Server�������� ���� ���� ������������
 v ��������������������������������� Retrieve��������� ����������������
 a. ������������� Content Manager ����������������� install_location/zookeeper/conf/zoo.cfg
 b. ������������������ ������:
 server.1=Myhost.ibm.com:2888:3888clientPort=2181
 c. ���������������������������� ���:
 Myhost.ibm.com:2888:3888;2181
 d. ������������������
 5. ������������������
 DPR-ERR-2014 ��������������������������������� Content
 Manager
 ����������������������� Content Manager ��� ��������������������������� ����������������������������� ������������� Content Manager ������������� ���������������������� ���������������� ��������������������������������������
 ��������������������������������������������� cogaudit.log:
 DPR-ERR-2014 Unable to load balance the request because no nodes in the cluster areavailable, or no nodes are configured for the service: eventManagementService
 To correct the problem, turn off the event management service in a distributed installation withContent Manager on a separate computer, or enable the service in a single-server installation.
 ���������1. �������������������������������:
 v �������������������������� Content Manager ������������� ������� �������������IBM Cognos Configuration ������������� Content Manager
 v ���������������������������� ���������� IBM Cognos Configuration
 24 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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2. �������������� Explorer ����� Environment > IBM Cognos services
 3. �������������������������������:
 v ������������������������� ���������������� Event management service enabled ����False
 v �������������������������������� ������������������� Event management service enabled���� True
 4. ��������������������������
 5. ����������������
 ��������������� ASCII ����������������������������������������� ���
 ����
 ������������������� ������������������������ ASCII ���������������������������� IBM CognosAnalytics ������������������������������ ������������������������������� ����������������������������
 ������� IBM Cognos Analytics �������������������������� ������������������������������ ASCIILatin-1
 ������������� Microsoft Cube ���� PowerCube
 ������������� Microsoft Cube ���� PowerCube ������������� ���� Microsoft Cube ������������������������������ ������ Microsoft Cube �����������������������������������������:
 MO-ERR-0030
 �������������������������������� ������������������������� ������������������� privileges ����������
 ����������������������� ��������������������������������� IBM Cognos Analytics ��������������������������
 PowerCubes �������������������������� ����������� UNC
 ������������������������������� Microsoft
 ���������������������������������� Microsoft �������������������� privileges ������������system administrative tools
 ���������
 1. ������������������������������������������� IBM Cognos ���� privilege ���������������������������������������:
 v ������������������������ ����� ������������������������������
 ����� 2. �������������������������������� 25
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v ���� �����������������������������, ������ ������������ ����������������������
 v ���������������� ����������������������������������������������� ���������
 v ���� ������������������������������������ ������������������������� IBM Cognos
 2. �������������������������������� ID ����������������� �����������������������������������������IBM Cognos ����������� ����� Content Manager, Application Tier Components, IIS Webserver ������������������������� (Microsoft SQL Server ���� Microsoft Analysis Server)
 3. ���������������������� ���� Active Directory Server ������������������������������������������������������������� IBM Cognos ����������������������������������������
 ����� ��������� Content Manager, Application Tier Components, ��������������� IIS ������������������������� (Microsoft SQL Server ���� Microsoft Analysis Server)
 ��������������������� ����������������������������������������������������� ���������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics �������������������������������
 ������������������������������ PowerCubes
 �������������������������� PowerCubes ����������� ������������ privileges ������������ IBMCognos Administration
 ���������
 �������������������������� IBM Cognos ������������������ ����������������������� ������������� PowerCube
 ������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ��������������������������� IBM Cognos Analytics ��������������������������������� CognosAnalytics
 ������������������������������������������������������� �������� �������������������������������IBM Cognos Analytics �������������������������������������������������������
 ������������������������������������ �������� IBM Cognos Analytics �������������������������������
 DPR-ERR-2058 ������������������������������������������ IBM
 Cognos Analytics
 ���������������������������� IBM Cognos Configuration ��������������������� �������������������������������������� �������:
 26 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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DPR-ERR-2058 �������������������������������������������������XTS handler ����������������������������������������DPR-ERR-2058 ����������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������������������������������
 ���������������������������������������������������������������������������������������Content Manager ���������������������������������� ����������� cogaudit.log ������������install_location/logs�������� ���������������������������������
 IBM Cognos Services ������������������������������������
 ���������������������������� IBM Cognos Configuration ����������������������������������������������� ����� ������������������������������������������� ������������������
 Content Manager ���������
 ��������������������� ������������� Content Manager ���������� ����������� ���������� ������������� ����������� IBM Cognos ������������������ Content Manager URI ����������
 �����������������������������������������������
 ����������������������������������������� ������������������������������ IBM CognosConfiguration
 ��������������������������������
 ��������������������������������� Db2, Microsoft SQL Server, Oracle, ���� Sybase ������������������������ IBM Cognos
 ������������������������������������������������������
 ���������������������������������� �������� ���� Db2 ���������������������������� NT ������������������������� NT ����������� ������� ��������������������������������������������������������� IBM Cognos Configuration ����
 ������������������������������������� �������� ��������� JDBC ������������������������������������� xml ���� %, !, < ��� >
 ���������������������������
 �������������������������������������
 ��������������������� HP-UX
 ����������������������������������� ���������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������������������������������ HP-UX ������������������� ������������������������������������ ������������
 ����� 2. �������������������������������� 27
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������������������������������������� HP-UX:
 ��������������������������������������� ������������������ �������������� HP-UX�������� ����������������������
 ���������
 �������������������������������������� Kernel ������:
 v max_thread_proc = 512
 v nkthread = 1024
 ��������������������������������� HP-UX:
 ��������������������������������������� �������������������������������������������������������� HP-UX ����� ���������������
 ���������
 1. ������ /bin/startup.sh �����
 ../tomcat/bin/catalina.sh start ″$@″
 2. ����������������������:
 ../tomcat/bin/catalina.sh run ″$@″
 ���������������������� Tomcat ���� ���������������������� IBM Cognos Analytics
 3. ��������������� IBM Cognos Analytics ������������ ./shutdown.sh ��� ./startup.sh
 4. ���������������������������������������������������� ����������������������������� ������������������������� HP-UX:
 ���������� OutofMemoryException: ��������� �������������������� HP-UX
 �������� ���������������� HP-UX 11.0 ��� 11i ���������������������������������������� Java ��������
 �������: ��������� ���������������������������������������������� -eprof����������� JDK 1.1.8 ���������������������� Java.eprof ������ HPjmeter �������� ����������
 Content Manager ������������������������������������� Oracle
 ������������������ Oracle ������������������ ���������� DPR-ERR-2058 ������������������������������ ������� ����������������������������������
 ��������������������������������������������:
 v CM-CFG-5036 Content Manager ������� �������������������������������
 v ORA-01017:����������/�������� ���������� �������������������
 28 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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���������������������������������� Oracle:
 Content Manager ������������������������ ������������ Oracle ������������������������������������������������� Oracle �� IBM Cognos Configuration ������������������ ������tsnnames.ora
 ���������
 1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer���� ���������� ������, Content Manager, Content Store
 3. ������������������������������� Oracle ���������������������� ���� host_name.companyname:1534 ������������������������ tnsnames.ora
 DPR-ERR-2022 ������������������������������������������ IBM
 Cognos Analytics
 ���������������������������� IBM Cognos Configuration ��������������������� ������������������������������� �������:
 DPR-ERR-2022 �������������������������� ���������������������������������� ����������������� �����������������������������������������������������������
 �������������������������
 v �������������������������������� IBM Cognos ������������������������
 v ���� system.xml ��������
 ��������� ������������� system.xml �������� ���������������������������� install_location\templates\ps ������������������������������ XML editor ����������
 ����������� system.xml ���������������������� install_location\templates\ps ������������������������������
 ����������������������������������������� Linux
 ��������������������������� Linux ������������ ��� (������������ ��������) ��������������� ���������������������������� ����������������������������������������������������� �����������������
 ���������������������������������������������������������� ����������������� �����������������������������:
 v ������������������������������� Linux :
 – ��������������� utf8
 ������������
 ko_KR.utf8, ja_JP.utf8, zh_CN.utf8 ���� zh_TW.utf8
 – ���������� Asian language Fontset *medium-r*--14* ������ �� X server
 ����� 2. �������������������������������� 29
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v ��������������������������������� ���������� response.ats ������������������������ IBMCognos Analytics ��������������� ������������������������������������������������������������� ��������� ���������������� ���������������
 ���������������������� cognos.xts
 �������������� IBM Cognos Analytics ��������������������� ������������� cognos.xts ������������������������ IBM Cognos Analytics ������������������������������������:
 ������������������������������������� cognos.xts from servername
 ��������������������������������������������� �������������������������� ��������������������������� cgi-bin �� Microsoft Internet Information Service (IIS) ���������������������
 ���������������� ������������������������������ IIS ������������� ����������������install_location��������������������
 �������� 4. ������ ��� ��������������������������������������� IIS
 ������ ��� ������
 ibmcognos install_location\webcontent Read
 ibmcognos\ cgi-bin install_location\cgi-bin Read Execute
 �������� ��������������������������� C:\Program Files\IBM\Cognos\install
 �����������������������������������������������
 ������������������������������������ ����������������������������������������������������� IBM Cognos ������������� IBM Cognos Analytics ���������������������������������� ����������
 ���������1. ����������������������������� �������������������� ����������
 2. ���������������������������������������������������� ������������������������������������������������� �������� ������������������������� 8.3 DOS
 ���������� Oracle Application Server ����� IBM WebSphere Application
 Server �������
 ���������� IBM Cognos Analytics �������������������������� Oracle ��������������������������� IBM WebSphere ����������
 30 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������������������������������������������������������������������������������������������������������������� ������������������������������������:
 �������������������������������������������
 ��������������� HTTP 500
 �����������������: Base Exception: java.rmi.RemoteException (Oracle) ���������
 ������������������������������ IBM WebSphere
 ���������������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������������������������� IBM Cognos Analytics �������������������������������
 ���������1. ��������� Build Application Wizard �������������������� ������������������������
 Webcontent �����������������������������������
 ���� ��������������������������� ���������������������� ������������������������������������������������������������������ �������������������� IBM Cognos Analytics�������������������� �����������
 2. ��������������������������������������������� ����������������������� Oracle ����������������������: dcmctl deployapplication -f path_and_name_of_ear_file -aapplication_name -co OC4J_instance_name
 �������������������������� Oracle Release 3
 ���������� ���������������������������������������� IBM Cognos
 Analytics �� Linux
 �������������� issetup ����������� UTF-8 ���������� ����������������������������
 ���������1. ������������������������������������������������������� �������������������� UTF-8 �������
 ���������� issetup ������������ IBM Cognos Analytics
 2. ���������������������������� ��������������� ���������������������������������� X Terminal ����Shift-JIS �������������� IBM Cognos Analytics ���������������� ���������������������������������������� ��������� IBM Cognos Analytics�������������������������������
 RSV-SRV-0066 ����������� soap ������������� RQP-DEF-0114
 ������������������������������� ������������������������������
 ������
 ��������������������������� IBM Cognos cogaudit.log ��������������������� (������������� 165���) �������������������������������������������������������������
 ����� 2. �������������������������������� 31
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���������1. ���������������� async_wait_timeout_ms ������ webapps/p2pd/WEB-INF/services/
 reportservice.xml
 ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics ������ �������������������������
 2. ��������������� Queue Time Limit ���� 360
 ������ ������ ��������� IBM Cognos Analytics���������������������������������������
 ����������������� IBM Cognos Analytics
 ��������������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������������������� IBM Cognos Configuration
 �������������
 v �������������������������������������������� Content Manager ��������������������������������
 v ���������������� IBM Cognos ������������ ��������������������������
 �������������������������������������������
 ������������������������������ ������ ��������������������������������������������������
 ��� ���������������� SQL �������������������������������� � ����������� ���������� IBMCognos Analytics ���:
 v ����������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������
 v �����������������������������������������
 v �������������������������������������������
 ������������������� SQL ������������ ��������������� �������������������������������������������������������
 ����� ���������� ��������������������������������� ������������������������
 ��������������������������������� �������������� ������������������������������������
 ����� ������������������� IBM Cognos ����� �������������������������� ������������������������������������ ���������������������������������������������
 32 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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���������1. ������������������������������ Content Manager ��� ����������������� IBM Cognos
 2. �������������������������:
 v �������������������������������������������������������� ����� install_location\configuration\schemas\logging
 v ����������������������������������������� install_location\configuration\schemas\content
 v ������������������������������������������� ����� install_location\configuration\schemas\delivery
 v ������������������������������� human task and annotation ����� install_location\configuration\schemas\hts
 3. ����������������������������������
 4. �������������������������������� �������������������� ���������������������������������������������� �����
 ������������������������������������������� �����������
 �������� 5. ���������������� ����������������������������������������
 ������������� �����������
 Db2 dbClean_db2.sql
 Db2 on z/OS® dbClean_db2zOS.sql
 Informix® dbClean_informix.sql
 Microsoft SQL Server dbClean_mssqlserver.sql
 Oracle dbClean_oracle.sql
 Sybase dbClean_sybase.sql
 ������������������������������������������� ������������
 �������� 6. ��������������������������������� ���������������������
 ������������� �����������
 Db2 NC_DROP_DB2.sql
 Db2 on z/OS NC_DROP_DB2.sql
 Informix NC_DROP_IFX.sql
 Microsoft SQL Server NC_DROP_MS.sql
 Oracle NC_DROP_ORA.sql
 Sybase NC_DROP_SYBASE.sql
 ����� 2. �������������������������������� 33

Page 42
                        

������������������������������������������� �������������������������������������������
 ������ Informix ������� index cleanup ���� ������������������������������������������������������������������������������ Informix ��������� ���������������� ������������ 5
 �������� 7. �������������������������� ���������������������������������������������
 ������������� �����������
 Db2 LS_dbClean_db2.sql
 LS_dbCleanIndexes_db2.sql
 Db2 on z/OS LS_dbClean_db2zOS.sql
 LS_dbCleanIndexes_db2zOS.sql
 Informix LS_dbClean_informix.sql
 LS_dbCleanIndexes_informix.sql
 Microsoft SQL Server LS_dbClean_mssql.sql
 LS_dbCleanIndexes_mssql.sql
 Oracle LS_dbClean_oracle.sql
 LS_dbCleanIndexes_oracle.sql
 Sybase LS_dbClean_sybase.sql
 LS_dbCleanIndexes_sybase.sql
 ������������������������������������������� Human Task and Annotation
 �������� 8. �������������������������� Human Task and Annotation
 ������������� �����������
 ������� humanTaskService-dropScript.sql
 5. ����������������������������������������������������������������������������Informix ����������������������:
 v ����� install_location\configuration\schemas\logging\informix �����������LS_dbCleanIndexes_informix.sql �����������������
 v ������������������ IPFSCRIPTIDX ����������������� ����������������������IPFSCRIPTIDX �� IBM Cognos Configuration ��������������������� �������������������������������������� ������������������ IBM Cognos Analytics �������������������������������
 v ����������������
 6. ���������������� IBM Cognos
 34 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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�������������������������������������������������������������
 ���
 ������������������������������������������������������ ��������������������������������������������������� ����������������������� ���������������������������������������� ���������������������������
 ������������������������������������ ���������� �������������������������������������������
 ������������������������������������������������������ ����������� ��� Content Manager �������������������������������������� ���������������� UNIX ���������� ���������������� .jar�������������������������������� ��� Java Runtime Environment ������ ���������� ���������������������� Java ������ ���������������������� URI ���������������������������������������� ��������������������������� Content Manager �������
 ���������������� Linux �������������������������� .jar ��������������� �����������������Java Runtime Environment ������
 ������������������������������������������������:
 java.lang.NoClassDefFoundError: javax/net/ServerSocketFactory
 ����������������������������������������������� Java ������������������������� ���������������������������� JAVA_HOME ������������������������� ����������������������������������������������� JSSE ������ JRE 1.5
 ���������������� URI ���������������������������������
 ����������������������������������������������� ����������� ���������������������� URI ����������� ������������������������ IBM Cognos Configuration �������
 ���������
 1. ������������� Content Manager ����������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer���� ������������
 3. ���������� ���������������� �����������������:
 v ��� ����������������� > URI �������
 v ��� ����������������������������� > URI ���������������������������� URI������������������������
 v ��� ���������� URI ���� > URI ����������������������������������������������Content Manager URIs
 4. ���������� Explorer���� ������������������� > ������������������� > Cognos
 5. ���������� ��������� ��� ���������� ����������������������������������� ��������
 ����� 2. �������������������������������� 35
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������������������������������������������������ Content Manager �������
 6. ����������������������������� IBM Cognos Analytics
 ������������������������������ IBM Cognos Configuration
 ��������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������� ������������������������������ ������������������������������������������������ ������������������������������������������� �� IBM Cognos Configuration
 ���������1. ������������� IBM Cognos Analytics
 2. ���������� install_location/temp/cam
 3. ������� IBM Cognos Analytics ����
 CAM-CRP-1315 ���������������������������������
 �������������������������������� �������������� ������������������������������������������������������������
 ��������������������������������������������������� �������� ���� Cognos 10.2.2 ������������������������������������������������������������������ ������������������������������������� ���������������������������� ��������������������������������������������������� ������������������������������������������� ������������������������������ ����������������������������������������� Content Manager ���������������������������������������������������������������������������������
 CAM-CRP-1315 ������������ �������� ��� �����������������������������������������������������������
 ����� ����������� ������������������������������������������������������ �������� �������������������������������������� ��������
 ���������1. �������������������������������� �������������������� Cognos �������������
 Cognos Configuration������� File > Export As
 2. ������ install_location/temp/cam/freshness���
 3. �������������������������������������������������������������������������� ���������������:
 v install_location/configuration/csk
 v install_location/configuration/certs
 4. ������������ csk
 5. ���������� jCAPublisherKeystore������������ ���������� ���������� certs
 36 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������

Page 45
                        

6. �������������������������������������������
 7. �� IBM Cognos Configuration ������������������ �������������������
 CAM-CRP-0221 ������������������������������������
 �������������� IBM Cognos Analytics ���������������� Microsoft Windows (���� 32 ������� 64) �������������� IBM HTTP Server ����������� ������������������������������IBM Cognos Analytics ������������������������������������������������������:
 CAM-CRP-0221 Unable to load the provider ’CAM_Crypto_TOpenSSL.dll’ specified in theconfiguration file.
 This error occurs when incompatible versions of OpenSSL libraries are loaded. To resolve theproblem, load the OpenSSL libraries that are provided with IBM Cognos Analytics.
 ���������1. �������������������� ��������������� IBM_HTTP_location\conf ������� httpd.conf
 �����������������
 2. �������������������������:
 LoadFile "install_location/cgi-bin/ssleay32.dll"
 LoadFile "install_location/cgi-bin/libeay32.dll"
 ��� install_location������������������������������� IBM Cognos Analytics
 �������������������������������������������� ����������������� ������
 ��������������������������
 ����������������� IBM Cognos Analytics ����������������������� ����������������������������������������� ���������������������������������������������� ��� ��������� IBM CognosAnalytics �������������������������
 �������������������� ��������:
 v IBM Cognos Analytics �������������
 v ���������������������������������
 v ���������������������������������������������������������������
 �������������������������������������������� �������� ������������� IBM Cognos Analytics�������� ���������� ������������������������������������������ IBM Cognos Analytics ���������������������������� IBM Cognos Analytics ����� ������������������������������������������������ IBM Cognos Analytics ������������������������� ������������� IBM Cognos Analytics�����������������������������������������
 ����� 2. �������������������������������� 37
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���������1. ����������������������������������������������� ������� install_location/webapps/p2pd/
 WEB-INF/classes/cogroot.link �����������������
 2. ����������������������������������������������� �������������
 3. ���������������������������������������������������������������� ������������� IBMCognos Configuration ���from the Actionsmenu, select Build Application Files.
 4. ���������������������������������������������������� ����������������������������cogroot.link �������������������
 5. �������������������������������������������������
 ���������������������������������������� IBM Cognos Analytics ��������������������������������� ��������� IBM Cognos Analytics �������������������������������
 �������������������������������������������� IBM Cognos
 Configuration
 ������������������������������������������������������ �������������������������� IBMCognos Configuration
 ���������������� IBM Cognos Configuration, ������������������������������ cogstartup.lock�������� install_location/configuration ������� ������������������������� ���������������������������������� ����������������������� IBM Cognos Configuration �������
 ���������1. ������������������� IBM Cognos Configuration ������� ����������������������
 �������� ���������������� � �������� �����������������������������������������������
 2. ������������������������ IBM Cognos Configuration ���������������� cogstartup.lock ��install_location/configuration
 3. ����������� IBM Cognos �������������� ��������
 �������������������������������������������������������������
 �� IBM Cognos Configuration
 ������������� Tab ������������ IBM Cognos Configuration ������������������������������������ �������� �� �������� ��������� ��������������� Tab ��������������������� ������������������������
 ������������ ��������� IBM Cognos Configuration ���������������� Java ����� ����������������������������� ��������� Ctrl+Tab
 38 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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���������������������������������
 ��������������������������������������� ������������������������ �������� ����������������������� Cognos �������������������� ������������������ ������������� ������������������������������������������� Oracle, Microsoft SQL Server, Informix ���� Sybase ���������������������������������������������� ���������������� ������� Cognos ���� ��� ������������������ ������������ �������������������������������� Cognos ����������
 ������������ Cognos ����
 ��������������� Cognos �������������������������� ������������������ Cognos ��������
 ���������
 1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer ��� �������������������������� ����������������������� ����������� > �������
 3. ������ ������������������� �������
 4. ������ �������� Cognos�������� ����
 ������� Cognos ������ �������� Explorer
 5. ������� �������� ������
 6. ������������������ Cognos ������ IBM Cognos Administration
 ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics ����������������� ����������������������
 ���������� Java ������������� IBM Cognos Configuration
 ���������������� IBM Cognos Configuration ������������ ������������������������ JavaRuntime Environment (JRE) �������������������������������������������� ����������������JRE ���� ������������������������������� ����������������������� JRE ������������������������ ����� JRE �����������
 ������������������������������������������������:
 v ����������������������������������������� JRE ������� ��������������������� IBM CognosAnalytics ������������������
 v ���������������������������
 ���������� ��������� �������������������� �������� IBM Cognos �������������������������������� ������������
 ���������� ��� ����������������������� ����������������������������� JAVA_HOME����������� JRE ��� �����������������������������������
 ����� 2. �������������������������������� 39
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���������������� Microsoft Windows �������������������������� IBM Cognos Analytics��� JRE ����������������������� ������������������� JAVA_HOME ����������� JAVA_HOME ����install_location/bin/jre
 ��������: �������������������� JRE ���������������� ����������������������� �����������JVM ������������� IBM Cognos Analytics ��� ��������������������� ��������� �������������������������������
 ������������������������������������ IBM Cognos Configuration
 ���������������� IBM Cognos Configuration ��������������������� ���������������:
 ����������������������������������� cogstartup.xml ���������� ��������������� ������������������������ ��������������������� ��������� �������������������������������
 ������������������������������������ IBM Cognos Analytics ������ ����������������cogstartup.xml ������������������������������ cogstartup.xml ��������������������������������������������������������
 ���������������� ������������� cogstartup.xml ���� ��������������������������������
 ���������������� IBM Cognos ������������������������������
 ������������������������������������������ ������������������������������� IBM CognosConfiguration ���������� ������������ ������������������������������������� ����������������������������
 ����������������������������� �������������������� ����������������������� IBM Cognos
 ���������1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. ������� Actions���� ����������������:
 v ����������� IBM Cognos ��������������� ������� ��������
 ������� ����������������������������������������������������������� ������������������ ���������������������������������� �������������������� ���������� Explorer�������� ����������� ���� �������
 v ����������� IBM Cognos �������������� ��������
 ������� ���������������������������������������������������� ������������������������������������������������������ ���������� Explorer�������� ����������� ���� �������
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CM-CFG-029 ������������������������������������������������
 �������������� Microsoft SQL Server
 �� IBM Cognos Configuration ��������������������������� ������������������������������������������ cogaudit.log:
 CM-CFG-029 Content Manager ������������������������������ �������������������������������
 ����� EXECUTE ��������������������� ″sp_tables″, ��������� ″master″, ������� ″dbo’
 �������������������������������������� ������������������������������������������������������������
 �������������������������������������������������������������� sp_tables �����������������
 Db2 ��������������������� Linux �� System z
 ������������� IBM Cognos Analytics ��� �������������������� C8DB2.sh����������������������Db2 ����������������������������������
 ���������1. �������������������� sqllib/db2profile��� ���������������������� ����������������������
 ����������� �������
 �������� .profile�� ��������������������:
 if [ -f /home/db2user/sqllib/db2profile ]; then./home/db2user/sqllib/db2profile
 fi
 2. ���������� C8DB2.sh��������
 DPR-ERR-2079 ����� Content Manager ���������������������������
 ����������������������������������������������� �������������������������������������Content Manager
 ������������ ������������������������������������������:
 DPR-ERR-2079 Firewall Security Rejection. Your request was rejectedby the security firewall
 �������������������������������� ������������������������������������������������������������� ������������ IBM Cognos Application Firewall
 �������� ����������������������������������� ����������� IBM Cognos Configuration ����������������������������������������������������������� �����������
 ����� 2. �������������������������������� 41
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���������1. �������������� Explorer���� ������������������� > IBM Cognos Application
 Firewall
 2. ���������� IBM Cognos Application Firewall - ��������� ���������� ������������� ��������� ������������������������
 3. ��������������
 4. �������������������������������������������������������� �����������
 5. �����������������������������
 ����������������������������� Windows ������������������ Java
 ���������
 ������������� Java ����������������� Microsoft Windows ��� ��������������������������������
 v ��������������������� Java ��������� 1152 MB �����������
 v ���������������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 v �����������������������������������������������
 ���������1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. �� Explorer ��� ������������, �������� IBM Cognos���� IBM Cognos
 3. ���������������� ��������������������� MB ���� 768
 CCL-BIT-0006 ����������������������������� WebSphere
 Application Server ������ ��������������������
 ���������������������� ������ Websphere Application Server ���������������������������������������� IBM Cognos Analytics �����������������������������
 ������������������������������� install_location/logs cogaudit.log:
 Failure RSV-SRV-0063 An error occurred while executing the ’asynchRun_Request’command. CCL-BIT-0006 The HTTP message is unexpectedly short.
 ������������������������������������������� ����������������� �����������������������������
 ������������������������������������������������������������������������ PersistentTimeout������ Web container transport chains �� WebSphere Administrative Console
 ��������������� 10-15 ������������������������� ������������������� �����������������������
 42 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������������ UNIX ������������� IBM Cognos Configuration
 ��������������������� UNIX ���������������� IBM Cognos Configuration
 ��������������������� ���������������:
 ������������������� font.properties...
 ���������� �������������� Java Virtual Machine (JVM) ��������������������������������� ������������������� ������������ JVM ����������������������� ��� IBM CognosConfiguration ����������������� �������
 ���������
 ������������������������������������ Java Runtime Environment ������������������ font.properties���� font.properties ����������������������������������������� ���������������� JavaSoftware Development Kit ������ �������������������������������� JRE_location/lib��������������������� ��������������������� Java
 ����� ESSBASEPATH
 ���������������� Microsoft Windows ��� UNIX ��������� Oracle Essbase ��� ������������������ ESSBASEPATH ���������������������������� Essbase 11 Oracle HyperionEnterprise Performance Management (EPM) System Installer ����� ESSBASEPATH ����������������������
 ����������� IBM Cognos ����������������������������� ���������������� ������������ESSBASEPATH �������������������������������� ��������������� �������������� IBM Cognos����������������������� ESSBASEPATH ����������� ������������������:
 DB2-ERR-0044 ����������������������� Essbase ″ESSBASEPATH″ ���������������������� Essbase ��������������
 ���������������� ���������������������������������������� �������� IBM Cognos:
 v ������������������� IBM Cognos ���������������� �����������������������������������������ESSBASEPATH
 v ����� ESSBASEPATH ����������������������
 �������������������������������������������� Essbase 11 ������������ Essbase 9 ������������������������������������������ ���� qfs_config.xml �����������������������
 ��������������������������� qfs_config.xml
 �������������������������� Essbase 11 ������������ Essbase 9 ������������������������������������ ������������������������������� qfs_config.xml
 ����� 2. �������������������������������� 43
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���������
 1. ������������ install_location/configuration ��������������� qfs_config.xml
 2. ����������� <provider name="DB2OlapODP" libraryName="essodp93"connectionCode="DO"/>���������� �������������� essodp93 ���� essodp111
 3. ��������������������
 ����������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ������������ SAP NetWeaver Application Server 7.1.1 �� UNIX
 ������������� IBM Cognos Analytics �� SAP NetWeaver Application Server 7.1.1 ���������������������� UNIX ���������������������� �������������������������������������� IBMCognos Administration
 ���������������� ������������������������������������������ ���������������������������������������������������� SAP ���� .sapenv_servername.sh ������ servername���������������������
 ���������1. �������������������������������������� SAP
 2. ������������� .sapenv_servername.sh, ��� servername���������������������������
 3. �������������������������
 4. ����� install_location/bin64 ������������������������������������ �������������������������������������������
 �������� ���������������� IBM Cognos Analytics ����� /server1/home/ibm/cognos/install��������������������������� ��������:
 LIBPATH=/server1/home/ibm/cognos/install/bin64:/db/oracle/11.1.0.6/lib32:/server1/home/db2user/sqllib/lib32:/usr/lib:/lib:$_DEF_EXE; export LIBPATH
 5. ��������������������� SAP ������������ IBM Cognos Analytics
 6. ��������������������������������
 ���������������������������������� Active Directory
 ���������� Active Directory ���������� ���������������������������������������������������������������� ��������������������������
 ��������������������� IBM Cognos Analytics �������������������������������������������� ������ ������� privileges ��������:
 v ���������������������������������������
 v �����������������������������������������
 ��� privilege ����������������������������������� ���������������������
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���������������������������������������� Active Directory
 ������������������������������������������ Active Directory ������������������������������������ IBM Cognos Analytics �����������������������������������
 ���������
 1. ������� Start ���� Settings, Control Panel
 2. ���� Administrative Tools���� ����������� Local Security Policy
 3. ������������������ Security Settings, Local Policies
 4. ���� User Rights Assignment
 5. �������������������������� IBM Cognos Analytics ���������������� ��������:
 v ���������������������������������������
 ���������� Administrators, Service.
 ��������������������� ���������������������� fe1fb475-4bc8-484b-9828-a096262b54ca1033.mspx ����������� Microsoft
 v �����������������������������������
 �������������������
 ��������������������� ���������������������� ec4fd2bf-8f91-4122-8968-2213f96a95dc1033.mspx ����������� Microsoft
 ������� privileges ���������������������������������� ��������������
 ����������� privilege ������������������� ������������������������ ��������������������� privilege ����������������������� ��������������������������������������������������������� ��� privilege ��������������������������������������� �������������������������� ���������������������������������������������
 ��������������������� ���������������������� tkerbdel.mspx.mspx ����������� Microsoft
 ��������������������������������� Oracle Essbase
 ������������������������������������������� �������������� Oracle Essbase ���������������������������� ����������������������:
 v ������� IBM Cognos �������������������������������� IBM Cognos Analytics ���������������������������������������������������� ����������
 v DB2-ERR-0005 ������������������������������������������������� ����������������������������: 1,042,006
 v XQE-DS-0006 ��������������������������������
 ���������� IBM Cognos ��������������������� Windows ����������������������������������������� ���������������� Microsoft Windows ������ ��������������� ���������������������������� Essbase ������� �����������������������������������������
 ���������������� ������������������������������ Windows �������������� �������������
 ����� 2. �������������������������������� 45
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��������������������������� Windows sockets or ports
 �������������������������������������� Oracle Essbase Server ���������������������������������������������� Microsoft Windows ��������� ��������������������������������Microsoft Registry Editor
 �����: ��� Microsoft Registry Editor �������������������������� �������������������������������������������� �������������������������������� Microsoft ������������������������������������������������������������ Registry Editor ����������
 ���������
 1. ������� Windows Start ��������������� regedit
 2. ������������ HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Services\Tcpip\Parameters �������� DWORD �������� MaxUserPort
 3. ���������������������� MaxUserPort ����������� 65534���������� Decimal
 ������������������� 30000 ��� 65534
 4. ������������������������������� DWORD������ ���� TcpTimedWaitDelay
 5. ���������������������� TcpTimedWaitDelay ����������� 50���������� Decimal
 ������������������� 30 ��������� 300 ����������� �������������� 240 ������ (4 ����)
 6. ���������������������� regedit ���������������������� Microsoft CRM �����������������������������
 �������
 ��������������������� ������������������� technet2.microsoft.com Web ������������MaxUserPort ��� TcpTimedWaitDelay
 ���������������������������������������������������� Oracle 10G
 ��������������� IBM Cognos Analytics �������������������������� Oracle 10G
 �����������������������������������������:
 MDS-RUN-3213 ��������������������������������������������� ����������������������������������������������������������� (’bcp’ for SQL Server, ’sqlldr’������ Oracle)
 ���������� ���������������� ���������������������������������������� (SQL Loader ��Oracle) ��������������������������������������� IBM Cognos Configuration
 ���������
 ����������������������������������������� ������������������������ Oracle ������������������������������������������������� Oracle 10G����������������������� SQL Loader
 46 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������������������������� CGI ��������������� IBM Cognos
 Analytics ���� �������������
 ������������������������������������� ����������������������������������������:
 ������������� CGI, ������������������������������
 ����������������������������� Microsoft Internet Information Services (IIS) ��������������������������������������� ������ CGI IIS �� ����������������������������������������� CGI ������������������������������ CGI ����� IIS
 ������������������������� CGI
 ��������������������������������� CGI ��������������� ����������������������������������������� CGI �� IIS
 ���������
 1. ������������������������������������������� Microsoft Windows ������� InternetInformation Services
 2. �������������������������� ������� ����������� ����� ���������
 3. ������ ����������������� ������������
 4. ������ Process Options ����� ����������������������� CGI
 �������������������������� IBM Cognos Configuration ���������
 Windows
 ����������� IBM Cognos Configuration ���������������� Microsoft Windows ������������������������������������������ IBM Cognos Configuration �������
 ���������
 �������� IBM Cognos Configuration ������������� ��������������� -noddraw
 ����������������������������������������
 �������������� IBM Cognos Analytics ���� �������������������� ����������������������������������������������� �������� ���� ������������������ �����������������������
 ��������������������� �����������������:
 v Cognos Analytics �������������������������� ������������������������� ����������������������������� Content Manager ����������
 v ������������������������������� IBM Cognos Business Intelligence �����������������������Cognos Analytics ����������������������������������� Cognos Analytics
 ����� 2. �������������������������������� 47
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�������� ��������������������������������������������������� ��������� �������� ��������� �������� ������ ��������� ������� ������������� IBM Cognos Business Intellignce 10.2�������������������������� 10.1 ��� Content Manager ����������������� �������������������������������������� IBM Cognos Business Intellignce �������� 10.1.1 ��� 10.2 ��������������� 10.1 ��� Content Manager ���������������������������
 ������������ ������������������������� Cognos Analytics ������ ������������������
 ���������1. ���������� IBM Cognos Configuration ������������� ������������������ Content Manager
 ����������
 2. ������� Actions���� Edit Global Configuration
 3. ���������������������������������������������� Content Locales��� Product Locales������������� ������������� �����������������������������
 4. ��������������� install_location/webapps/p2pd/WEB-INF/classes������������������������ cmmsgsRL_locale.properties�������������������������� �������� ������������������� ����������������� ���� cmmsgsRL_sl.properties
 5. ������������ install_location\configuration����������updateInitialContentNames.xml.sample�������������updateInitialContentNames.xml
 6. ��������� updateInitialContentNames.xml:
 a. ��������������������������� �������� �������������������������������������������������������������������������:
 <updateInitialContentNames><locales><locale>hr</locale><locale>sl</locale></locales></updateInitialContentNames>
 b. ���������������������������� � �������� ����������������
 c. ��������������������������
 7. ���������������� IBM Cognos
 8. ����������������������������������� �����������������������
 �������
 ���������������������������������������������������������������� IBM Cognos ������������������ ��������������������� cogaudit.log ���� updateInitialContentNames.xml����� �������������������������������������������������������������������
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����� 3. ����������������
 ���������������������������������������������������������������� IBM Cognos
 ����������������������������������
 ������������������������������������������������ ���������������������������������
 ���������������������������������������
 ������������������������������ Reports Administrator ��������������������������������������� ��������������� Reports Administrator ������������������������������������� Cognos
 �������������� ��������������������������������������� ���������������������������������� Cognos
 ����������������������������������������������������� Active
 Directory
 ����������������������������� IBM Cognos ������������� Microsoft Active Directory �������������������������������������������� ����������������������� ������������������������������������ ��������������������������� �������������� �������������
 ���������������������������������:
 ��������������������� �������������������
 �������������������������������������������
 �������������������������������������������������� ���������������� IBM Cognos ������������������������� ������������������������������������������� IBM Cognos ��������������������� Active Directory ����������������������������������� ��������������������������������� IBM Cognos ����������� ���������������������������������������� ActiveDirectory
 ��������������������� ��������������������� Active Directory
 ����������������
 ������������� IBM Cognos ��� Active Directory Server ��������������������������� ��������������� ������������� ID ��������������������
 ������������������������������������:
 49

Page 58
                        

��������������������� �������������������
 ��������������������������������
 ����������������������������� Content Manager ��������� ����������������� ���������������������������������������� ����� Active Directory Server
 ������������������� �������������� ID �������������������������� �������� ��������������� ��������
 domain\user ID
 ��������������������������� ��������������������������������������� IBM Cognos ������
 ��������������������������������������
 ���������������� ���� ID ��������������������������� ����������������� ������������� IBMCognos Cryptographic Provider ������� ������������ ���������������������������������:
 CAM-CRP-1071 �������������������������������������������������������
 �������� DN ’C=CA,O=Cognos,CN=CAMUSER’ ������������������������������� DN ’C=CA,O=Cognos,CN=CA’ ���������������������
 ������: ��������������������������������������������� CertPath
 ������: �������������������� yyyymmddhhmmGMT+00:00
 �������������������������������������� Certificate Authority (CA) ������� ��������������������������������� �������������� IBM Cognos Configuration ������������� ���� ContentManager ���������������������������������� IBM Cognos
 HTTPS DRP-ERR-2068 ����������������������������������������
 ��������� ���������������� HTTPS
 ������������������������������������� ����������������������������������������������SSL (HTTPS) ������������������������� ��������������������������� ������������ ����������������������� ��������������� �����������������:
 HTTPS DPR-ERR-2068 ��������������������������� �������������������������������������
 ������������������������������������������������������ ������������������� ������������������������������������������� ��� �������������������������� ���������������������������������������������������������������������� ������������������������ ������������������������������ ����������������������������������������������� ������������ IBMCognos Application Firewall ������ ��������������������������������������������������������� ��� �������������������������� �����������������������������������
 ��������������������������������
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����������������������������������������������
 ��������������������������������������� ����������������������������������� Query Users ���������� ������������������������ ���� My Folders ����� ���������� ����������������������������
 ������������������������������ ������������������������ Query Users
 ���������1. ������ Security �� IBM Cognos Administration���� Users, Groups and Roles
 2. ������������� Cognos���� ��������������������
 3. �������� Permissions
 4. ��������������� ������������� Query Users ����� �������
 5. �������������������� Query Users ����������������������� Traverse
 6. ���� Apply������� OK
 7. ��������������
 ������������������������������������� SAP
 ���������������������������� SAP ������������������������������������� �������������
 ��� ������������������������������������:
 Unable to authenticate a user. Please contact your security administrator. Please type yourcredentials for authentication.
 ������������������������������ �������������������� SAP ��������������������������������� SAP �������� �������������������������� �������������������������������� ������������������������ �� SAP RFC 6.40 ���� �������������������� �������������������������������� ��������������������������������������������
 �������������������������������������������� ����������� SAP BAPI �������������������������������������� bapiPasswordConv �������������������� ������������������������������������������������ �������������������������������������������������������� ������������������������������������������� ������������������������������������������������� ������������������������ bapiPasswordConv ��������
 ���������1. �������� bapiint_config.xml
 ������� ���������������� c8_location\configuration
 2. ������������������������ bapiPasswordConv ���� true �������������������������������:
 <bapiAbapDebug value="false"/><bapiTransCall value="false"/><bapiCharConv value="true"/>
 ����� 3. ���������������� 51
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<bapiCmdRecording value="false"/><bapiCacheReset value="false"/><bapiCallLocks value="false"/><bapiSupportCancel value="true"/><bapiMaxSuspendTime value="200"/><bapiPasswordConv value="true"/>
 3. ����������
 4. ���������������� IBM Cognos
 �������
 ��������������������� ��������� SAP Notes ��������:
 v 792850 - ���������������� ABAP �����������������������������������
 v 862989 - ����������������� Web AS ABAP 7.0/NetWeaver 2004
 ������������������� � �������������������������� ���������� SAP
 Namespace
 ��������������� ID �������������������� ���������������������������������� SAP ��������������������� � �����������������������������������������������
 ���������������� SAP BW �������� 3.5 ��������������������� ������������������� Unicode ����SAP ��������������������� Unicode ������������������������� SAP ��������������������� ��������������������������� SAP ������������� Unicode ���� ��� SAP CP 4110
 ������������������������� IBM Cognos Configuration �������� ����������� SAP BW Server CodePage������� ��������������������������������� SAP ���������������������� Unicode ���� SAP CP1100
 ����� �������� Authentication Providers
 ������������������������������������������������ ���������� authentication provider
 ���������������������������������������
 ������ Signons ������������������������������������������ ����������� ��������������������������������������������������� ��������� �������������������������������� ���� LDAP ��� signon��������������������������������������� ��������������� ����������������������������������������������������� �����������������������
 ������������������
 �������� ���������������������������������������� �������������������������������������Signons ���������� ��������������� ������������������������������� ���������� �������������������������������� ���������������� ��������������������������� ������� � �������� �������
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Page 61
                        

���������������������������� ������������������� ���������������������������������� �����������������������������������.
 ���������1. ���������� IBM Cognos Administration
 2. ������ Configuration ����� Data Source Connections
 3. ��������������� ����������������������
 4. ���������� �����������������������
 5. ����������������������������������� ����������� Delete
 �������
 �������������������
 ����������������������������� �������� Active Directory Server
 ������ Active Directory Server ���������������� ��������������� �������������������������IBM Cognos ������� �����������������������������:
 ��������������������� �������������������
 �������������������������������������������
 ��������������������������������������������������� ���������������� IBM Cognos�������������������������������������� ���������������������� IBM Cognos ���������������� ActiveDirectory Server ����������������������������������� ����������������� IBM Cognos���������������������������������������������� Active Directory ��������������������� ��������������������� Active Directory Server
 Single Signon ���������������� Active Directory Server
 ������ Active Directory Server ���������������� ������������������ single signon ��������
 ���������������������������������������������������������� IBM Cognos ����������������������������:
 v Active Directory ��������� native
 v ����������������������������� ���������������� ����������������������
 v �������������������������� IIS ����������������������������:
 – ����������������������������������� Active Directory
 – ����������������������� Local System Account ������������ ����������� �����������������������������������
 – ����������������������� Domain User Account ������������ ������������������������� ������������������������
 v ���������������������� IBM Cognos Content Manager ����������������������������:
 ����� 3. ���������������� 53
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– ����������������������������������� Active Directory
 – ����������������������� Local System Account ������������ ����������� �����������������������������������
 – ����������������������� Domain User Account ������������ ������������������������� ������������������������
 v ��������������� Kerberos ���������������� WWW-authentication ����������
 ��������: Kerberos ���������������������������
 ������������������ SAP ���������
 �������������������������� SAP BW ��������� �������������������� SAP �������������������������� ��������� ��������������������������� ST01
 ���������1. �� SAP R/3, ����� /ST01 ����������������
 2. ��� ������������������� ����� ���������� ���������
 3. ����� ����������������
 4. �� ���������������������������������������, ��� ���������������������������� ����������� IBM Cognos �����������������
 ���������������� IBM Cognos Administration ��������������� NTLM
 ������������� Single Signon
 ������������������������������� IBM Cognos ������������� NTLM ������������� single signon���������������� ���������� IBM Cognos Application Firewall (CAF) ��� ����������������������������� IBM Cognos Administration
 ����������������������� ��������������� � ��������������������������� ������������������� ���������������������������������������� ������������������ ������������������������������������������� ����������������������������������
 ����������������������
 ������������������������������������� ����������
 ���������
 1. ���� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer���� Environment
 3. ���������� Properties������ Gateway Settings ����������� Gateway URI ���� ������������������� IP ����������������������� localhost
 ��������: ��� ����������������������������� ���� IP ������������� localhost ��������������� URI �������
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4. ������������������
 ������������������������������������������
 ������������������������������������������ ���������������
 ���������
 1. ���� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer������ Security���� IBM Cognos Application Firewall
 3. ���������� Properties���� ������� Value������ Valid domains or hosts ��������������������
 4. ���� Add
 5. ��������������������������������������� ����������� OK
 ��������������������� ������������������������ ��������� ������������������� ������������
 6. ������������������
 7. ���������������� IBM Cognos
 �������������������������������������������� SAP BW ��� SSO
 ����������������������������������� SAP BW ��� SSO ���������������� ������������� SAP ���������������������������
 ���������������� ��������������������������������:
 v ������� SAP ������������ IBM Cognos �������� SAP BW System A
 v ������ IBM Cognos ������������������� SAP ������ ������������� (���������������������)���������� SAP Portal ������ single sign-on
 v ������������������ SAP BW system B ����������� ���������������������������������������������������������������� �����������������������������������������������SAP ����������������������������������������������� IBM Cognos
 v SSO tickets ������������������������������ SAP BW ���������������������� SAP
 ������������ SAP ���������������������� SAP ����������������������������������� �����������SAP ��������������������������������������������� �������������������������� ���������������� SAP
 ������� SAP BW ����������������������������������� ������������������������������������������� SAP ����������������������������������� ������������������������� SAP SSO ���� ��������������� �����������������������
 ���������������� ���������������� SAP �������������� SAP SSO ������������������������������������������������������������� ������� ���������������������� ���������������� SAP BW SSO����������������������� ������������������������������������������������������������������������� �����������������������������������������������������������������
 ����� 3. ���������������� 55
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���������������������� SAP SSO ������ SAP BW ������������������������������������������� bapiSSOSupport ������ bapiint_config.xml ����������������������� IBM Cognos ������������������������������������� ��������������������������������������������������������
 ������������������������� SSO �������������������������������������� bapiint_config.xml������������������������ ���������������������������������� IBM Cognos ����������������������� ������
 ���������1. ������������ IBM Cognos
 2. �������� bapiint_config.xml
 ����������������������� install_location/configuration
 3. ���������������� bapiSSOSupport����������������� 0 ���������� ������������������:
 <bapiSSOSupport value="0"
 ��������������������������������� �������������������������������
 4. ���������� bapiint_config.xml
 5. ���������������� IBM Cognos
 56 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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����� 4. ������������������
 �������������������������������������� IBM Cognos
 ����������������������������
 ��������������������������������������������������������������� �������������� ������������������������������������������������ �����������������������������������
 ������������������������������ SQL Server ������������������ OLE
 DB
 ������������������������������������� Microsoft SQL Server ������ OLE DB
 ���������������������������������������:
 QE-DEF-0285 ��������������
 QE-DEF-0325 �����������������������������:
 QE-DEF-0068 ���������������������������������������������������������������������������������������������� 1 ��: testDataSourceConnection
 UDA-SQL-0031 ������������������������� "testDataSourceConnection"
 UDA-SQL-0107 ������������������������������������������ "{0}"
 UDA-SQL-0208 �������������������������������������� "MSDA" ������ OLEDB
 �������������������������� MDAC �������� 2.71 ��������������������� ���������������������������������������� MDAC
 ����������������������������������������� SQL Server
 ��������������� SQL Server �������������������� �����������
 ������������������������������������������ ���������������������� ����������� �����������������������������������������������������������:
 ����� SQL Server
 �������������������
 ���������� ����������������� ����������������� ��� ������������������������������������������������������������:
 ����������������� - ������������� DNS ��������������������� ����
 57
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�������������������������������������������������� ��������������
 ��������������������������������������������������������������������� TCP/IP ����������������������������� SQL Server Client Network Utility �������������������� SQL Server ���������������������������
 ����������������� Content Manager �� Oracle (���������� CM-CFG-
 5036)
 ����������� IBM Cognos Service �������� ������� Oracle Content Manager
 ���������������������������� ��������������������:
 CM-CFG-5063 ������������������������ Content Manager �����������������������������
 CM-CFG-5036 Content Manager ������� �������������������������������
 CM-SYS-5007 Content Manager ����������������������������������� Content Manager�����������������������������������������������
 ����� ��������������������������� SID ����������� �������������������������� ���������� SID ����������������������������� ������������������ IBM Cognos Configuration
 ���������1. ������������������������������������� Oracle ���� tnsping <SID> ������ <SID> �����
 ���������������������
 2. ������������������� Oracle Content Manager �� IBM Cognos Configuration �������� ServiceName ����������� <SID> �� ���������� 1
 �������������������������������� OLAP
 ����������������������������������� OLAP ���� SAP BW, Essbase ���� Db2 OLAP
 ������������������:
 v ������������������������ OLAP ��� Microsoft Excel ���������� OLAP �������� ������������������������������������� Excel
 v ��������������������������������������������������������� IBM Cognos ������������������������ IBM Cognos ����������������� ����������� OLAP ����������������������������������
 v ������ MSAS ��������������������� Pivot Table ������������� �������������������������
 v ������������������������ OLAP ���� IBM Cognos Series 7
 v ������������������������������� OLAP ������������ IBM Cognos ��������������������������� �����������������
 58 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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v ����������������������������� IBM Cognos �������������� �������������������������������
 �������������� ODBC ����������������������������������
 ������������������ IBM Cognos �� UNIX �������������������� ODBC ������������ ����� ������������������������������������������� IBM Red Brick®, Microsoft SQL Server ���� NCRTeradata ����������������� ODBC ���������������������������������
 ����������������������������� ODBC ������������������������������ ��� ����� �������� ���
 ��������������������������������� ��������������������� ��������������������������������������������
 �������� 9. ������������������������������������������ �����������������������������������������
 ������������������� �������������
 IBM Red Brick RB
 Microsoft SQL Server SS
 NCR Teradata TD
 ���������������������������� ������:
 [^UserID:[^?Password:]];LOCAL;{RBSSTD};DSN=Data_Source [; UID=%s[;PWD=%s]][@ASYNC={01}][@Connection_Timeout/Reply_Timeout ][@COLSEQ=[Collation_Sequence ]]
 ���������������������������������������:
 v ^UserID:^?Password:;LOCAL;RB;DSN=DB62SALES;UID=%s;PWD=%s@ASYNC=0
 v ;LOCAL;SS;DSN=TESTSERVER
 ������������������������������������������� Microsoft SQL Server ��� UNIX ������������������� DataDirect ODBC ������ SQL Server
 ���������������������������������������������� PowerCube
 ��������������������������������������� PowerCube ���������� PowerCube �������������������������������������������� UNIX ���� Linux �������������������������������:
 ����� "Windows location:" ������
 ���������������� ��������������������� ������� Windows������� UNIX ���� Linux�����������
 ����� 4. ������������������ 59
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��������������������
 ���������������������������� ��������������������������������� IBM Cognos
 ���������������������������������������������������
 �������������������������� ����������������������������������������������� IBM Cognos �������������������������
 ��������� Update ���� Delete �������
 �������������������������������������� �������������������� ������������������������������������ ���������������������� ������������ ����������������������������������������������������������������������������������������������
 �������� ��������������������� �������������������������� ���������������� ������������������������������� �������� ����������������������� �������������������������� ��� �������������������������������������������������� ���������������������������������������������������
 ���������������������������������������������������� ����������� ��������������������������������������������������� ���� ��������������������������������
 �����������������������������������������������
 �������� IBM Cognos ������������������������ ������������������������� ��������������������������� ����������������� ����������������� ��������������������������������������������������� ������������������
 ��������������������� ������������ ������������������������������������������������� ���� �������������������������������������������
 ���������������������������������� ��������������������������� ������������������������������������������������������� ������������������������������������ �������������������� ��������������������������� ������������������������������������ �������������������������������������������
 �������� ���������������������������������������������������������� IBM Cognos������������������������������������� �������������������� ���������������� ������������������������� ����������������������������
 ������������ ��������������������������������������� ���������������������� �������������������������������������������������
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���������1. ������ ������������ �� IBM Cognos Administration���� ����������������������
 ��������
 2. ��������� ����������� ������������������������������������������������������������������������ ����������
 3. �������� ���������� ����������������� �������������������
 4. ��������� �������������� ������������������������ ������������������������ ���������:
 v ���������������������
 v ����������������������������������
 v ��������������������������������
 v �������������������������
 �������:����������������������������������������� �������������� ������������������������� ������ ��������������
 5. ���� ����
 �������������������������������� SAP BW
 ��������������������������������������������� SAP BW ������������������������������������� (����������������) ���������
 ������������������������������������������������� ��������� ���� IBM Software ProductCompatibility Reports (www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186)
 �������������������������������������������������� ������������������������������� R/3:SE95 ���� SNOTE
 ��������� ���������������������������������������� ��������� ���������������������������������������������������������������������������������
 ���������1. �� SAP R/3, ����� /SE95 ����������������
 2. ��������������������� (*) ������� Last Changed By ����������������������
 3. �������������������������� Modifications
 SBW-ERR-0020 �������������������������������������� SAP BW
 ���������������������������� ����������� SAP BW ������������������������������������:
 ������������������ SAP BW ������� ������������������� SAP: BAP-ERR-0002 ���������� BAPI ����������������������� BAPI_MDDATASET_GET_AXIS_DATA &INCLUDEINCL_INSTALLATION_ERROR
 ����� 4. ������������������ 61
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
 http://www.ibm.com/support/docview.wss?uid=swg27047186
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����������������� SAP BW �������������������
 �������������� �������������������������������������
 ������������������������������������� ���������������������
 �������������������������������������������������������� �����������������������������������������������������
 ���������������������������������������������������������������� ����������������������������������� ������������������ ������� �������� ������������������������������������ ������������������������������������������������������ ����������������������� ���������������������� �������������������������������������
 ������������������������� ����������������������������:
 v ��������������������������������������� ���� ������������������������������� �������������������� ������������
 v ����������������������������������������������
 ��������������� ��������������������������������
 �������������������������� Framework Manager ��������������������������������������������������������
 ������������������������������ ������������������� �������������������� Framework Manager���������������� ���������������
 ������������� �������������� Framework Manager ��� ��������������������������������������������
 CNC-ASV-0007 ����������������������������������������� ����
 ��������
 ������������������������������������������� ������������������������������������:
 CNC-ASV-0007 ��������������������������������������������� ������������������� org.apache.wsif.WSIFException: CloneNotSupportedException cloning context.
 ���������������������������� Java Runtime Environment (JRE) ��������� ��������� JRE ���������IBM Cognos Analytics
 ����������������������� ������������ bootstrap_win32.xml ������������ installation_location\bin�������������������������������������������� spawn ��� <process name="catalina"> :
 <param condName="${java_vendor}" condValue="IBM">-Xss128m</param>
 62 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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Java Virtual Machine ����������������������������������������
 IBM Cognos Workspace
 ������ JRE 1.6 SR6 ������ Microsoft Windows ���������������������������:
 v Java PID �����
 v ��� Java �����������
 v Java.exe �����
 v ������������������������������������������� CPU ���
 v ����� java.exe ������������������������������������ Microsoft Windows Event Viewer:
 Faulting application java.exe, version 6.0.0.0, faulting module j9jit24.dll, version 2.4.0.42924, fault address 0x002ec4c2.
 v ������������� cgsLauncher ��� BIBus �������� orphans ��� ��������� Java ���������������
 v �������������������������� IBM Cognos Analytics, �������� 10.1, ��������
 ������������������������������������� TR_DisableEBPasGPR ���� TR_DisableEBPasGPR = 1������������ Java Virtual Machine (JVM)
 ��������������� Oracle Essbase �������� 11 �������������� ��������
 �����
 �� IBM Cognos Analytics, �������������������� Microsoft Windows ��������������� ��������������������������������������������������� Oracle Essbase �������������������������������������� �������� �������������������������������������� ���������� �������� ������������������������������������������������������������ ������������������� ������������������� IBM Cognos studios ������� ������������������������������������������������������������ �������������������������
 ������������������������������ Oracle Essbase �������� 11 ����������������������� IBMCognos Analytics ���������������� ��������������������� (�������������������������) ���������������������������� ��������������������� Db2 ������������ IBM Cognos studios �������������������������������� ������������������������������������������:
 DB2-ERR-0033 �������������������������������������������������������������������������: 1,051,085
 ���� 1051085 �������������������������������� Oracle Essbase ��������:��������������������������������������������������������
 CNC-SDS-0413 �������������������������������������������
 ��������������������������������� ��������������������� �����������������������������������������:
 ����� 4. ������������������ 63
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CNC-SDS-0413 �� ��������������������� ���������������������������� ����������������������������������
 ������������������
 ��������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������� �������� ���������������������������� ������������������������ ���� ������������������������������������������������� ������������������ Content Store ��������������������������� ���������������������������� (JSM) ���������������������� scheduling and deliveryservice (SDS) �������������������������������������������������
 ��� ������������������������������������������� ��������������������������� ��������������������������������������������������� �������������� ����������������������������� �������������������������� ���������������������������� �������������� �������������
 ���������1. �� ��������������������������� �����������������������������
 2. �����������������
 ���������������������������� ��������������������������������������������
 64 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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����� 5. ���������������������
 IBM Cognos Analytics - Reporting ������������ ������������������������ � ����������������������������������� ������� ���������������������������
 ������������������������������� Reporting ���� IBM Cognos Query Studio
 ���������������������
 ������ ��������������������������� IBM Cognos Analytics - Reporting ��������� ad hoc���������� IBM Cognos Query Studio
 ��������������������������������������� ����������������
 �������������������� �������������
 �� IBM Cognos Analytics - Reporting ��� Query Studio ��������������������������������� HTML ���� PDF ����������������� ���������������������������������������������
 ����������������������� �������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������
 ������������������������������
 ��������������������������� ��������� ������������������������������� ��������������������������������
 �������������� ���������������������������������������������������� ������������� 45°,������������� 90° ��� ��������������������������������������� IBM Cognos Analytics�������������������������������� ���������������������������
 ������������������ ������������� 45°,������������� 90° ���� ��������������
 ������������������������������������������ Internet Explorer
 �� IBM Cognos Analytics - Reporting ���������������������������������������������������������������������� ����������������������������� HTML �� Microsoft InternetExplorer ���������������������������� ������������ Internet Explorer
 ����������������������� ���������������������������� �������������������
 ��������������������� ��������� Microsoft Knowledge Base article # 294714 ��� http://support.microsoft.com
 65
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��������������������������������������������� �������������
 ����������������������������������������������� ������������� �������������������������� null������������������ ���������������� �������������������� /0
 ��������������������������������� Avoid division by zero�������������� Yes���������������
 ������������������� null ��������������������������������� ������������������� if-then-else����������������������� ������������� /0 ������� null
 ��������������������������������������������������������
 ����������������������� ������������������ ����������������������������������������������������� ��������������������������:
 RSV-SRV-0040 �������������������������������� ���������������������������
 �������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������������������������������������� ��������������������������������������� ���������� x �����
 ��������������������������� �������������������������������� ��� ��������������������� ������������������������������ ��������������������������������� �������������������������� ����������������������������������������������������� ������ ������������������������������������������������������ ��������������������������������������������������������� ������ �����������������������������������������������������
 �������: ������������������������������� ������������
 �������������������������������������������������������������� ������
 �����������������
 ������������������������������������������ ���������������������������������������� ������������
 ���������� ���������������� ��������������������������������������� �������������������������������������� ���������������� �������������������������������������������������
 OP-ERR-0199: ������������������ ������ edge �������������� dataItems ���dimension=″[Product line]″ ��������������
 �������� ��������������������������������� Product line ��� Product type ����������������������������������� Year, Quarter, Product line ��� Unit sale price Year, Quarter, and Product line ������������������������������������������
 ������������� ������������������������������������������������������ ������
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���������1. ��������������������������
 2. ��������� ������������� ����������������� ������������������ �����ancestor������������ ���������������������������
 3. �������������������� ����������� & �������������
 4. �������������� ����� �������������������������������������� Delete
 �� �������������������������
 ������������������ Query Studio �� IBM Cognos Analytics - Reporting ����������������������������������������������� ����������������������������������������������������� QueryStudio
 ���������������� ����������������������������:
 v ��������� style sheet (CSS) �������������� Cognos Analytics - Reporting
 v ����������������������������������������� ������������������ �������� Query Studio
 v ����������������������������
 ����������������������������
 �������� IBM Cognos PowerCube ����� ������������������������ �������������������������������������������������������������������������������������������
 ������������������������� ������������������������
 ���������������������� Oracle Essbase ����������������� �����
 Studios
 ����������������������������������������� Oracle Essbase ���������������������������������������������� �� studio ���������� ����������������� ������ �����������������������������������
 ��������������������������� �������������������������� IBM Cognos Content Manager
 ������������������������� ��������������������������������
 �������� ������������������������������������������� ������� ����������������������������������������� ���������������
 �������� ���������������������������������������� ������������� Year ��� Month �������������Year �������������� ��������������������
 �����������������������������������������������:
 ����� 5. ��������������������� 67
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OP-ERR-0201 ����������������������������������� ��������� ��������� ([Product].[B1],[Product].[Product]) ���� ������������������������������������������������ (Product)
 ����������������������������������������������������������� X ��� Y �������������� ����������������������������:
 v X ��� Y �������������������������������������
 v Y ������� X
 v Y ��������������������������������������� X
 ������������������������ ������������������������������������ ������������ ��������������������������������� ���������������������������� ��������������������� ������������� edge
 ����������������������������������������� SAP BW
 ����������� SAP BW ����������������� ���� � ���������������������������������:
 ����������������������������������������������������� ��������������� ����������������������������������� ���������� BAPI ���������������������:
 ������������ BAPI ����������������������� BAPI_MDDATASET_SELECT_DATA Value<valueName> for characteristic <cubeName> unknown
 ����������������������������������������� ������������������������������������ ���������������������IBM Cognos Analytics - Reporting
 �����������������������������������������������������
 ��������� ���������������������������������������
 ���� Multicubes ��������� SAP
 ��������� �������������� SAP multicube ������������������ � ��������
 ���������������� (--) ������������
 ����������������� ���������������������� (--) �����������������������������������
 ����������������������������������������� OLAP ������������� PowerCube ��� Microsoft SQLServer 2005 Analysis Services (SSAS) ��������������� ������������������������� rollups������������� Sum (Total), Maximum, Minimum, First, Last ��� Count
 rollup �������������������������������������������� ���� ����������������������������(--) ������
 ����������������������������� (���������������������) :
 68 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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v ��������
 v ��������������
 v �����������������������������������������������
 v ����������������� ������� ���������������������������������� ������������������ ������������������������
 ������������������������������ SSAS 2005 �������������� �������������������������������������������� OR ��������� ����������������������� ������������������ OR ���������
 �������� ��������������������������
 ������������������������������� descendants��������� �������������������������������� ������������ ��������������������������������������������������
 ��������������������������� descendants ������������������������� ������������������ ����������� descendants���������������������� ������������������������
 ����������������������� ������������������������������ descendants������������currentmember(H) ������ H��� ����������������������������������������������������� ���� �������� ��� descendants(currentmember(H)
 ������� �������������������������� SSAS 2005
 Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services (SSAS) ������������������� AutoExists �����tuples ������������������������������������������ ������������������������
 ������� ��� �������������������������������������������������������� ����������������������������������������������� ����������������������� ����������������������������������������������� ������������������� �������������������������
 ������� ������������� ������������� ������������������� ������������� tuple ������������ ����������� ��������������������������� ��������������������� ��������� Microsoft Knowledge Base ������ #944527 ��� http://support.microsoft.com
 ���������������������������������������������� ����������������������������������������� ���������������������� ������ �������������������������������������� ��������������
 ����������������������������������� (�������� Adventure Works):
 v Rows: Generate([Adventure_Works].[Account].[Accounts],set([Balance Sheet],[Units]))nested with
 children([Adventure_Works].[Department].[Departments]->:[YK].[[Department]].[Departments]].&[1]]])
 v Column: [Adventure_Works].[Account].[Account Number].[Account Number]
 v Measure: [Adventure_Works].[Measures].[Amount]
 ����� 5. ��������������������� 69
 http://support.microsoft.com
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������������������������������������������ ����������������� ������������������������������������ [Amount]>1 ������������ ��������������������������������������������������� �����
 ������� Adventure Works, [Account].[Accounts] ������������ ������������������������ [NetIncome] ������������������� GENERATE, SSAS ���������������������������������� ���������������������� [Account] ��������������� ���� [Account][Account Type].&[] ��� [Account].[Accounts].[Net Income] ���������������������������������������� �������� SSAS ������������������
 ����������������������� ����������� SSAS ����������������� �������������������������������������������������������
 �������������������������������������
 �������������������������������� OLAP ��� ������������ ���������������������������������������� �������� ���������������������� ������������������ ��� null ���������������������
 �������������������������������������������������� ���������� null ������������������� IBMCognos Analytics - Reporting ������������
 �������������������� Invalid Dates ���������� �������� �������� Transformer ��������������������������������� ��������������������� ��������������������� ��������� IBM Cognos TransformerUser Guide
 ��������������������������� TM1 Executive Viewer ��� IBM
 Cognos Analytics ���������������� TM1
 ������������������� IBM Cognos TM1® ������������������������������������� IBM CognosAnalytics ��� �� TM1 Executive Viewer �������������������������� ������������������������������ TM1 Executive Viewer ��� ����������������������������������������������������������������������������������� ��������� OLAP ����������������
 ����������������������� ����������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������������������������������������������� Executive Viewer �����������������������������IBM Cognos Analytics ����������� Executive Viewer
 ��������������������������������������������������� TM1
 ������������������� IBM Cognos TM1 ��������������������������������������� Source ��IBM Cognos Analytics ��������������������������� TM1 Architect
 ���������� TM1 Architect ������������������������������������������������������������������������ IBM Cognos Analytics IBM Cognos Analytics ���������������� �������������������������������� TM1 �������������������
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�������� TM1 Architect �������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������ ����������� Hierarchy Sort
 ���������� MSR-PD-0012 �������������������������
 �������������������������������������� ������������������� MSR-PD-0012
 MSR-PD-0012: ��������������������������������������� �������������������� ��������� ″0(KB)″ ������������������������
 ������������� ��������������������������������������������������� �������������������������������� �������������� ������������ (KB) ������� Framework Manager
 �������� �������� modeler ������������������� ������ ������������������������������
 ���������� MSR-PD-0013 �������������������������
 �������������������������������������� ������������������� MSR-PD-0013
 MSR-PD-0013: ��������������������������������������� ������������������������� ��������� ″0″, ������������������������������
 ������������� ���������������������������������������������������� �������������������������������� �������� ������������������ ������� Framework Manager
 �������� �������� modeler ������������������� ������ ������������������������������
 ��������������� ������
 ������������������������������������������������ �������������������������������������������������� ��������������
 ����������������������������� Nulls �������������� SAP BW
 ���������������������� SAP BW �� IBM Cognos Analytics - Reporting ��� null �������������������������������� ��������������� count���������������� �������������������:
 v �������������������������������������� ������ NULL operands ��������������� �������������������������������
 v ������������������������������������� ���� current_time��� current_date
 ��������������� count ������������� ��� null
 ����������������������� �������������������������������������� operands ������������ null�������� ������������� ��� [num1]+[num2] �����������������������:
 ����� 5. ��������������������� 71
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if ([num1] is null) then ( 0 ) else ([num1])
 if ([num2] is null) then ( 0 ) else ([num2])
 �����������������������������������
 ������� Null ������������������������������� SAP BW
 ������������������� SAP BW ������ ���������������������������������������� null ��������������� �������� null �������� ���������� some_expression = result, result ���� null �������������������������� ������������ null
 ������������������������ null ���������������������������� ����������� null ��������������������
 ��������������������������������������
 ������������������������� ���������������� ������������������������������������ �������� ������������������������������������� ������������
 �����������������������������������
 ������������������������������������������� ��������������� �������������������������������������� ���������������������������������������������������� �������������������������������
 ����������������������������� ����������������������� ������������������������� ���������������������������������� ����������������������������� ������
 ������ 1. ������������������������������� 2012 ��� 2013
 ������ 2. �������������������������������������� ��������������� 2012 ��� 2013
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��������������������������������������������� OLAP
 ������������������� OLAP ���������� ��������� for ��������������������
 �������������������������� for����������������� ����������������������������������� ����������� OLAP ����� �������������
 ������������������������������� dimensionally-modeled relational (DMR) ��������������������:
 v mx: maximum ([Revenue] for [Year (ship date)])
 v mx2: maximum (Aggregate([Revenue]) for [Year (ship date)])
 ������ 3. ��������������������������������������� �������� 2012 ��� 2013
 ����� 5. ��������������������� 73
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����������������� mx ��� mx2 ������������� mx2 ������� ���������������� ��� mx ������ �����������������
 ���������������������������� OLAP ����� ����������������
 ������ 4. ��������������������� �������������������������� dimensionally-modeled ��������������� �����
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������������������� mx ��� mx2 ��������������� ������� ��������������������������������� ���mx ����������
 �����������������������������������������������
 ������������������������������������������ OLAP ������������� ����������������������� for ������������ aggregate
 �������������������� IBM Cognos PowerCubes and Time Measures
 ����������������������� IBM Cognos PowerCube ���������������������������������������� �������������
 �������������������������������������������������������� IBM Cognos PowerCube ����������������������
 v ��������� Time State Rollup������� ���� Average���� Weighted Average
 v aggregate ( ����������������� ) ������
 v ����������������������������������������������
 �������������������������������� ������������������ ������������
 ������ 5. ��������������������� ������������������������������������������
 ����� 5. ��������������������� 75
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������������������������������������������
 ������������������������������������ ������������������������������������������
 ������������:
 v ���������������������������������������������� ������ �����������������������������������
 v ���������������������������� ��������������� ���� �������������������� (�������� 0.00000000000000426 ) �����������������������������
 ����������������������������������� IBM Cognos �����������������������������������������������������
 �������������������������
 ����������� ������������������������������������������������������� �������� ��������� 1.1 ������������������������������� ���������������������������������������������� 1.1 ���� � ����������������� 1.09999999999997
 ��� ������������������������������������������������� ������������� �������������� ������������������������� ������������� �������� 1.1 ��������� � ������� 1.09999999999997����������� ���������������� ������������������������������� ����������������Microsoft Excel ��������������� (��������������������������) ��������������� ������������������������������ �������������������� ��������
 �������������������������
 �������� ���������������������������������������������������� ������ ������������������������ ������������������� ����������� ��������������������������
 ������������������������������
 ��������� ������������������������������������������������������� �������������������� ����������������� ������������������������ �������������������������������� ����������������IBM Cognos Framework Manager ��� ����� OLAP ������:
 v ��������������������������������������� �������������������� ���������������������������������� ����������������������������������������������������������������������������� 2
 ��������������� Revenue for Camping Equipment in 2012 is $20,471,328.88 �������������������������������������������� �������������������������������������������������
 ������������������������������������� ����������������������� ���������������Products ��������������������������� Time ������������������������������������������������������������ Time ��������������� Products �������������
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���������������������������������������������������������� ������������������������������ $20,471,328.8800001 ������� $20,471,328.88 ������������������������������������������������� ����������������������������������������� ������������������������������������ OLAP �����������������
 v ����������������������������������������� ��������������������� ������ ����������������������������������������������������������� �������� ��������� Total([Revenue]/1000) ������ Total([Revenue])/1000
 v ��������������������� ���������������������������������� �������� ����������������[Profit %] �������������������������� ����������������������������� ������������ filter[Profit %]<>0 (���� [Profit %] NOT BETWEEN 0 and 0) ������������������������� �������������������� 0% �������������������
 ���������������������� �������������������������������:
 – [Profit %] NOT BETWEEN -0.005 and 0.005
 – ([Profit %] <- 0.005) OR ([Profit %]> 0.005)
 Note that 0.005 is equivalent to 0.5%, which displays as either 0%
 ��������� ������������������������������������������������� ����������� ����������������� [Profit %] ������ round([Profit %],2)
 v ������������������������������������������ ���������������������������
 ��������������������������������� Microsoft Analysis Services 2005/2008 �������������������������������������������������� (���������� �� Lifecycle Manager) �������������������Microsoft ���������������������
 ������������������������������ a _make_timestamp
 ������������������������� a _make_timestamp �������������������������� ����������������������������:
 UDA-SQL-0114 ����������������������������������� "sqlOpenResult" ����������
 UDA-SQL-0206 ��������� OLEDB �����������������:HRESULT= DB_E_CANTCONVERTVALUE
 RSV-SRV-0025 �����������������������������
 ��������������������������������� ���������������
 ����������������������
 ��������������������������������������������������� ������
 ��������������������������������������
 ������������������������������������ ����� Gateway URI �����������������������
 ����� 5. ��������������������� 77
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��������������������������������� Gateway URI ��� localhost ���� IP ���������������������������������������� ��� URL ��������� localhost �������������������������� ������
 �����������������
 �� IBM Cognos Event Studio ���������� ���������������������������������������� ������������������������������������� ��������� �����������
 ����� ����������������� �������������� member unique names (MUNs) ���������������������������������������������� �������� ������������������ ������������ ��������� ����������������������� ��������������������� (��������� MUNs) �����������������������������
 ���������1. ����������������������� �������������������� ���������� ��� ���������������
 2. �����������
 3. ������� �������� ��������
 ����������������������������������������������� ���������
 �� Event Studio ��������������������� ��������������������� ��������������������������������������������������������������������������������������
 ���������1. ������������������������������ ����������������:
 v ������������������������� templates/ps/portal/system.xml: <param name=″allow-email-links″>true</param>
 v �������������������
 ��������: ������������������������������������ ���������
 2. ���������������������������� ����������������:
 v ���������������������������
 v �� Ctrl-K
 v ���� URL ���������������
 �����������������������������������
 ����������������������� �������� ����������
 ��� ������������������������������������������������� ThreadStackSize (Xss):
 v bootstrap_win32.xml �������������������������� 32-���
 v bootstrap_win64.xml ���������� bin64 ���������������� 64-���
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�����������������������������������������������:
 CNC-ASV-0001 ���������������� Agent Service �����������: java.lang.StackOverflowError
 CNC-ASV-0007 ���������������������������������������������
 ���������1. ����������������������������� install_location\bin\bootstrap_win.xml ����������� XML
 2. ������������������������������������� (��������������) ����������������������:
 ...<condValue="Sun">-XX:NewSize=${dispatcherMaxMemoryBy4}m</param>
 <param condName="${java_vendor}" condValue="Sun">-XX<process name="catalina"> ...<param condName="${java_vendor}"condValue="Sun">-XX:MaxPermSize=512m</param><param condName="${java_vendor}"condValue="IBM">-Xss512m</param>
 ����������� ��������������� (Xss) �������������� 512 MB ������������������������� ���������������������
 �������������� SDK ���from Event Studio
 ������ IBM Cognos Event Studio ����������� ���������������������������� ������������������������������������� IBM Cognos SDK ����������������������� SDK ������������� ����������������� ����������������������� Event Studio ��������� IBM Cognos SDK
 ������������������ ����������������������������������� ��� Event Studio
 ����� 5. ��������������������� 79
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����� 6. ���������������������������������������������������
 ��������������������� �����������������
 ������������� ������������������
 ������������������������������������������������ ������
 ������������������������������������������
 ����������������������������������� IBM Cognos Analytics - Reporting ������ ������������������������������������������������ ���� filter���� topCount�� edge ����������������������������������
 ����������������������������������������������������� ������������������������ ����������������������������� within set �������������������������������������� �� edge �������������� �������� ���������������������������������������������������������������������� ��������������������������������
 topCount ([Product],3,[Return quantity])
 ������ [Product] ��������
 ���������������� Total��� Minimum������ ���������������� ��������� ����������� ������������������������� ������������������������������������� ���������������������������������������������� Bug Shield Lotion, Bug Shield Extreme ��� Sun Shelter 30 ����������������������������� �������� ���������������� ����������������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������������
 ������ 6. ���������������������������� �������������������������������������������
 81
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��������������������������������������������������� ����������������������� ���������������������������
 ������������������������������������������������ �������� ���������������������������������������������������� ����������� tuple �������������������������� ������������������������ edge ������� ������ ������������������������������������:
 topCount ([Product],3,tuple([Return quantity], defaultMember([Retailer site])))
 ������ [Product] ����������� [Retailer site] ������������
 ����������������� ��������������������������������� �����������������
 ������ 7. ����������� single-edge ���� Total Returned Products ��� Minimum Returned Products ������������������
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������������������������������� Analysis Studio �����������������
 ����������
 �� IBM Cognos Viewer ������������ IBM Cognos Analysis Studio ����������������������������������������������������� ������������������������������������ ���������������������������������������������
 ���������������������������������������������:
 v �����������������������
 v ���������������������������������������� ������
 v ��������������� ������������������������������� ������������������������
 ������������������������� �� Analysis Studio ���������������������������� ������:
 v ��������������� ��������������������������������
 v ������������������������������������������������� ��������
 v ��������������������
 ������������������������������� ����������������������������� ������� ��� ���� ������������������� ���� �������������������� �����������
 ��� �������������������� Analysis Studio ���������������������������
 ����������������������������� OLAP
 ������������������������������������ ������������������������� ���������������������� �������������������������������������������� ������� ������������������������������������������ �������� Analysis Studio ������������������������������������������ �����������������������������������������������������
 ������ 8. �������������������������� ������������������������������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 83
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�������������������������������������������
 ���������������������������������������������� ������ ��������������������������������
 ��������� Drill ����������������������������������������������
 ���� �����
 ��������������������������������������� ������������������������������������������������������� Analysis Studio ���������������� ������������ drill up ���� down ������������������������������
 ������������������ ����������������������������������� Drill Up���� Drill Down ������ �������
 DPR-ERR-2082 �������������������������������� CAF ���
 SecureErrorID
 ���������������������
 ��������������������� ������������������:
 DPR-ERR-2082 �������������������� ���� ���������������������������������������������������� ��� CAF ��� SecureErrorID: timestamp-#number
 RSV-DR-0002 �����������������������������
 ��������������������� ����������������������� IBM Cognos Application Firewall
 ��������� ��������������������������������� ������ c8server.log ��� ������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ���������1. �������� cogaudit.log ������������ install_location\logs ������������� IBM Cognos
 Analytics
 2. ����� SecureError �������������� timestamp-error ������������������������������� 2004-06-29-15:15:03.796-#8
 3. ����������������������������������� SecureErrorID
 Query Studio ������������������� SELECT DISTINCT ��� Column ����
 Aliased ���������������������������
 ������������������������� ������������ ���������������� SELECT DISTINCT ������������������������������������������������������������ SQL ��� query subject
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��������������������������� ������������������������� ��� �� IBM Cognos FrameworkManager ��������������������� ����������������������������������� Rename
 QE-DEF-0288 ������������������������������
 ���������������������������������������������������������
 ���������������������������������:
 QE-DEF-0288 ��������������...
 ����������������������������������������������������������� ����������������������������������������������������� ����������� �������������������������������� ����������� ����������������� ������������������������������� �����������������������
 ����������������������������������������������������������
 ���������������������� IBM Cognos ReportNet ��� IBM Cognos Business Intelligence ������������� cast_Date����������������������������� Oracle �������������������������� Oracle ��IBM Cognos 8.1.2 MR1 ������������������ ������������������������ Oracle ����������cast_Date���������������������������������������������������������������
 ���������������������������������������������������������� 19
 ������
 ������������������� �������������������� 19 ������ ��������������� �������������� 19 ��� �������������������������������� ���������� ������������������������� ������ 7 ����� ����������������������������� 11 �����
 ���������������������� 11 ������������������������� qfs_config.xml ������������install_location\configuration
 IBM Cognos Analytics Runs ������������ TEMP
 ���������� IBM Cognos Analytics ���������������������������� install_location/temp ������������������������� ��������������������������������������� ��������������������� ��������������
 ���������������������������������������������������������� ������������:
 QE-DEF-0177 �������������������������� ’sqlOpenResult’
 UDA-SQL-0114 ����������������������������������� ″sqlOpenResult″ ����������
 UDA-TBL-0004 ��������������������������������� ������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 85
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������������������������ ��������������������������������������������� �������������������� ��������������� ��������������������� � ����������������
 ������������������������
 ����������������������������������������������� �����������������������������������
 ���������1. ����������� Framework Manager
 2. ���������������������������������� disallow
 3. ������������������������������������������������������� ����������������������
 4. ���������������������������������������������
 5. ����������� ���������������������������������������
 �������������������������������������������������������
 ����������������������� Dimensionally-modeled
 �������������������������������������� ������������������� ����������������������������������������������� ������� Analysis Studio ����������������������������������������������
 ����������������������������������������������������� �������������������������� ������������������������������ ��������������������������������������
 ������������������������������������������������������� �� Analysis Studio ������������������ Properties �������������������������������������� �������� ��� �� ������������������������������������������������������������������������ �������� ��������������������������������������� �������������������� UI ��������������������������������������������������� ����������������������������������������������������� dimensionally modeled ������������������������������������������������������������������
 ���������������������� Japanese Internet Explorer 7 �������� ������
 Excel �� Analysis Studio
 ������������������������������������������ Microsoft Internet Explorer 7 ������������ MicrosoftWindows XP SP2 ��������� ������ Analysis Studio �������� Excel
 ���������������� Microsoft ����� �������������������������� msctf.dll ��������������������:
 Regsvr32/U Msctf.dll
 ���� .dll ������������������������������������������� ctfmon.exe �������������������������������������������������������� ��������������������������������� .dll
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��������������������� �������������������������������� Microsoft Knowledge Base article313176
 ���������� ORA-00907 ������������������
 ������������������� Oracle 9.2 ����� ��������� ������������������������������������ ���������� ��������������������������
 ORA-00907: ��������������
 ����������������� left outer join ����������������� ON �������������������� null
 �������������������������
 ������������������������������������������� �����������������
 ��������������������������������� ������������������:
 CAM.AAA ���������������������������������
 ��� ����������������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������� ID ������������������������������� ������������
 �����������������������������������������
 ���������
 ����� ��������������������������� ������������������������������������������������������������������� IBM Cognos Series 7
 ���������� ���������������������
 ����������������� ���������������������������������:
 �������������������� ″xxx″ �����������
 �����������������������������������������������
 ������������������������������������������ SELECT privileges ����������������������
 ���������������������������������
 ������������� PowerCube ���������� �������
 �������������������� Cognos_samples.zip ���������� webcontent/samples/content ���� ��������������� ������������������������������������������������� ���������������� ������������������������������ �������������������� IBM Cognos PowerCubes �������� �������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 87
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��� Cognos_PowerCube.zip ������������������������������������� ����������� PowerCube������������������ ������������������������������������������������������� ���� �������������
 �������������������������������:
 v ������� Cognos_PowerCube.zip ���� ���������������������������������� ����������������������������������������������� PowerCube ������������������ ����������������������������� ������������������������������������
 v ���������������� PowerCube �������� Set Properties���������� Language ������������IBM Cognos PowerCube
 ��������������������������������������������
 ������������������������� ��������������������� ������������������������������������
 ��������������������������� �������������� �������������������������������� ���������� ������������ ����������� ����������������
 �����������������������������������������������������
 ��������������������������������������������������������������������������������������������������� ����������������������������� MUN (member unique name) MUN ����������������������������������� ����������������������������������������� ������MUN������������������������������������������ ������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������� �������� ��������������������������������������������������������������������������������
 ������������������������������������������ ����������������������������� ����������������������������������
 ������������������������������������
 ��������������������������������� ����������������� �������������������������������������
 ���������� ��������������������������� �������������������������:
 v ��������������������������������������������� IBM Cognos Content Manager
 �������� �������������� ������������������������������
 v ����������������������������������� ������������������������������� ���������������� ���������������������������������� ��������������������� ��������� ������������������������������������������� �������� �����������
 v ������������������������������������������������������ ������ ����������������� 1����������������������������� ����������� 2 ����������� ��������� �������������� 3 �������������������������������� ��� Content Manager:
 88 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������������������������������� ������������������������������������� <paramtype=″string″ index=″1″/> ��� ������ (<param type=″string″ index=″2″/>) ������� ����������:<param type=″string″ index=″3″/>
 ��������: ������� �����������������������������������������������������
 �������� ��������������������������������������������������������������� �������������������������������������� ������ ���������� �����������������:
 v Canada: John, Mary
 v US: Peter, Frank
 v France: Danielle, Maryse
 Frank ����������������������� ������������������������������������ Canada ��� France ������������ Content Manager �������������������� U.S. ���������������������������������������������������� ���������� ������������������� �������� Peter ������������������������������� US ������������������������������������ Peter ��� Frank ���� �������������������� 2 ����������������������� ��������������
 ���������1. ��������������������������������������������������
 2. ���������������� ������������������ �������������
 ��������������������������������������� �����������������������������
 3. ������������������������������
 �������� ���������������������������������� ����������������������� �������� ���������������������������������������������������
 4. �����������������
 �����������������������������
 ��������������������������� ��������
 PCA-ERR-0057 ������������������������������� �����������������������:COG_OQP_USR_Aggregate(Retailer Type): COG_OQP_INT_m2: COG_OQP_INT_m1:COG_OQP_USR_Aggregate(Retailer Type): COG_OQP_INT_m2: COG_OQP_INT_m1:COG_OQP_USR_Aggregate(Retailer Type): COG_OQP_INT_m2: COG_OQP_INT_m1:COG_OQP_USR_Aggregate(Retailer Type): COG_OQP_INT_m2: COG_OQP_INT_m1
 ��������������������� ���������������������������������������������������� �������� ����������������������� Aggregate(Retailer Type) ������������������������������������������������������������ Aggregate(Retailer Type) ������������������������������������������������
 ����������������������� �������������������������������������� ��������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 89
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������������ Arithmetic Overflow ���������������������� PDF
 �������������������� Microsoft SQL Server 2005 ����������������������� ��������������������������� ������������������������������� PDF:
 RQP-DEF-0177 �������������������������� ’sqlOpenResult’ status=’-28’ UDA-SQL-0114 ����������������������������������� ″sqlOpenResult″ ���������� UDA-SQL-0564[Microsoft OLE DB Provider for SQL Server] ������������ Arithmetic overflow ����������������������������� int (SQLSTATE=22003, SQLERRORCODE=8115)
 ����������������������������������������������������������� ��������������������������������������
 ����������������������� ���������������������������� ���������
 RQP-DEF-0177 ��������������������������
 ’sqlPrepareWithOptions’ status=’-69’ ���������� UDA-SQL-0043
 ����������������������� IBM Cognos Analytics - Reporting ���� IBM Cognos Query Studio������������������������ ������������
 RQP-DEF-0177 �������������������������� ’sqlPrepareWithOptions’ status=’-69’UDA-SQL-0043 ��������������������������������������� ������������������������SQL.[NCR][ODBC Teradata Driver][Teradata Database] ����������������������������operands ������
 �������������������������������������������� IBM Cognos Application Firewall
 ��������������������������������������������� ������ ������������������������������������������� ������������������������������������������� �� IBM Cognos Analytics ����������������� ����������������������
 PCA-ERR-0087 �����������������������������������
 ������������������������������������������ PCA-ERR-0087 ���������������������������������� tuples ���������
 PCA-ERR-0087 ������������ ″crossJoinSet″ ��������� ��������������� tuples ��� edge ����������������� (<value>)
 ����������������������������������������������������������� ������������������������������������������������
 ���������������� ��������������������������������������������� ��� �������� ������������������������������������������� �������������������������������
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��������������������������� ������������������������������ ������������������������ tuples�� IBM Cognos Analytics ������������������������� XML ���� maxTuplesPerEdge ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics ����������������� ����������������������
 ������ Microsoft Excel �������������������������� ui.backURL ���
 Microsoft Internet Explorer 9.x
 ���������������� ui.backURL URL ����������������������� �������������������� Cognos Analytics8.4.1 �������������� Microsoft Internet Explorer 9.x ������� ″��� ������������������������<server_name>″ ������� ����� Microsoft Internet Explorer 9.x ���������
 ����������������������� ui.backURL ����������� ″��� ������������������������<server_name>″ ������� ������ Microsoft Excel �������������������� Open
 ���������������������� Microsoft Excel �������������� ui.backURL ���������������������������������� Cognos Analytics ����������� Excel ������������� Microsoft Internet Explorer 8.x
 �������������������������������������������������������������
 ��� ������������������������������
 ������� IBM Cognos Analytics - Reporting ������������������� ������������������������������������������������������� ���������� ���������������������������� ������������������������������ ������������������������� Linux on System z® ������������� ��������������Windows
 ��������������������������������������������������������� Cognos Analytics - ReportingCognos Analytics - Reporting �������������������������������� ���������������������������� HTML ���� PDF �����������������������������������������
 v ������������������������ HTML ������������ ���������������� PDF
 v ������������������������������������ �������� ��������������� ���������������������� PDF ������������������ HTML
 v ����������������������������������� ����������
 v ��������������������������������������� ���������������������������������
 ������������������������������������������������
 v Java Runtime Environment (JRE) ��������� IBM Cognos Analytics ����� ������������������������������������������ ���������
 v ���������������������������������
 ���������������� �������������������������������� JRE ��������������������������������������Cognos Analytics ���������������������������� JRE �������� ���������������:
 v ���������������������������������� jre/lib/fonts
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 91
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�������� ��������������� Cognos Analytics ������������ Andale WT ��������� Andalewt.ttf����������� install_location/bin/fonts ����� jre/lib/fonts
 v ����������������������� JRE ��������������������� ���������������
 �� AIX, ������������������������������ JAVA_FONTS=<list of directories>
 �������: ���������������� ���������������������������������� java.awt.fonts��� sun.java2d.fontpath
 ������������������������������������������������������� Cognos Analytics �������������������� �������������������������� ��������������������������� ��� UNIX ������UNIX �������������������������� ������������������������������������������ ������������������� ��������:
 v ��������������������������������������������������������� Cognos Analytics ��������������� �������������������������������
 v ���������������������������������������������������������� ��������������������������� �
 ���������������������������������������������������������
 HTML ���������
 ���������������������������������������������������������������� HTML ����������������������������������������������������������� ���� PDF ���� HTML ������������
 ���������������������������������������������������������������������� ������������������������������������������� ���� ��������������������� ��������������������������������� master-detail ������ �������� HTML ������������������������������������������������ ������������ ������������������� HTML ������������������ ������������������������������������������������ ������������������ ���� PDF �����������������������������������������������������
 �������������� �������������������������������������������� ��������������� 32-����������������������������������������������� Cognos Analytics �����������������������HTML ��������� �������� ������������� ���������������������� drilling up ���� drillingdown ��� ������������������������������������� HTML ���������������� ������������������
 ��������������������������������������
 ������������������������� �������������� Microsoft Internet Explorer 8 ����������� �����������������
 ������� �������������������������������������������������:
 92 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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��� ����� ″<drill_through_target_search_path>″ ���������� ������������������������������������������������������������ ������������������������������������������������ ����������������������������������������������������������� ������������������ �
 ����������
 CM-REQ-4069 ��� ��������������� ″na″ ��������������������������������
 ����� ������������������������ ��������������������� ���������� (���� MHT ����������������������������������) ������������������������ IBM Cognos Analytics InternetExplorer ��������� ������������������ ���������������������������������������������������������������� ���������� Internet Explorer
 ���������1. ���� ����������, ������� ������������
 2. �������� �����������
 3. ���� �������������������������� ����
 4. ������� ������������������������������������������������ IBM Cognos Analytics
 5. ���� ������������ ���
 6. ���� ����������������
 7. ������ ���������������� ���������� ������� XSS���� ��������� ������� ���� ������������
 ��������������������������������������
 ������������������������������������������������������������������� ������
 ����������������������� CGI ������������������������
 ������� IBM Cognos Analytics
 ������������������������������� ������ ������������������������������
 ����������������������������� ������������������� Microsoft Windows Internet InformationServices (IIS) ������������������������� ������������������������� ��� CGI IIS ������������������������������������������� CGI
 ������� ������ CGI, ������������������������������
 �������� �������� ��������������������������������� ISAPI IIS ����� ����������������������������������������� ISAPI ���� ���������� ������������� CGI ����� ������������������������������ CGI �� IIS
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 93
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���������1. ���������������������������������� ISAP �����������������:
 v �������������������� ���������� IBM Cognos Configuration
 v ������������������ ��������������� URI ������� ������������������ cognos.cgi ���URI ���� cognosisapi.dll
 v ��������������������� ���� ISAPI URI:
 http://computer_name/ibmcognos/isapi
 2. ��������������������������������� CGI �����������������:
 v �������������������� Microsoft Windows ���� Internet Information Services
 v �������������������������� ������� ����������� ����� ���������
 v ������ ����������������� ������������
 v ������ ��������������� ����� ���������������� ������� CGI
 ���������� BAP-ERR-0002 BAPI
 �������� IBM Cognos Analytics �������������� SAP BW ������������������������������������:
 ���������� BAP-ERR-0002 BAPI �����������������������BAPI_MDDATASET_CHECK_SYNTAX���������� �����������������������������������
 ������������������������������������������������ SAP BW �����������
 ���������������� ���������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������������ SAP BW Administrator Workbench
 ������������������������������������� HP-UX
 �� HP-UX ������������������������� ��������������������������������������� Java��������
 ���������������������������������������������� ������������������������������������ ��������:
 v max_thread_proc
 v nkthread
 ��������:����������� nkthread�������������� �������������� max_thread_proc
 ��������������������� ����������������� HP
 94 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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����������������������������� ���������������� ASCII
 ������������������� SAP BW ���������������� ��������������������������� ASCII ������������������ ��������������� �������������������������������� ����������� ������������������������������������������������������������ ����������������� SAP BW ��������� SAP BW 3.0B�������������������� ��������� ASCII
 ����������������������� �������������������� ASCII
 ��������������������������������
 ������� ������������������������������������� ������ ���������������������������������������� ��������������������������� ���������������������� �����������������
 ��������������������������������������� ������������ Run������������������������������������
 ������������
 ��������������������������������������������������� ���
 v ������������ IBM Cognos �����������������������������������������?
 v ���������������������������������������������
 ��������������������������� ������������������������������������������������������������������������������� ��������������������������������������� �������������������������������������� ���������������������� ������������������������������������ �������������������������� ����������������� ����������������������������� ����������������������������������������� temp ������������������������ ������������������� ���������������������������������������������������������������
 v ������������������������������������� �����������������������?
 ������������������� ����� ����������������������������������������� �������������������������������������� ����� ������������������������ ��������������������������� ������������������������������ ������
 v �����������������������������������?
 ������������������������� ��������������������������������������
 v ����������������������� ������������������?
 ��������������������������� ����� ���������������������������������������������� ���������������� �������������������������������� ����������������������
 v ��������������������������������������������������������?
 ���������������������������������� �������� ��������������������������������������������������������������������������������������������� ����������������������������������������������������������������������������������������������������������� �������������������������� IBM Cognos Analytics ����������������� ����������������������
 v �������������������������������������������?
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 95
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����������������������������������������� �����: ���������������������, ����������������, unions ���� joins, �����������������������������, ���������������������� ��������������������������������� ���������������������������������� IBM Cognos ���������������������������������� ��������������������� ����������������������������������� SQL
 v ������������������������������������������������������������������?
 ��������������������������������� �������������������������������������� �������������������������������������
 v ��������������������������������������� install_location/logs ��� ��������������?
 �������������������������������� ��������������������������� ���� Java ������������������������������������� �����������������������
 v ������������������������������������������������?
 v ������������������������������������?
 ����������������������������������������������������� ������������������������������������������ ������������������������������ ��������������������� ������������������� IBM Cognos Framework Manager �������������������� ����������������������������������������������������������� ������������������������ ��������������� ���������������������������������������������
 ������������������
 ��������������������������������������� �������������
 ���������������������������������������
 ��������������������� IBM Cognos Analytics ����������������������������������������������� ������
 ������������ ����������������������������������������� ��� ����������������������� ���������������������� ������������������� ������������������������������ ���� ��������������������������������� �������������������� ����
 ���������1. ������������ IBM Cognos Analytics - Reporting
 2. ��������� ��� ��������� ������� ���������������� ������
 3. ��������� ������������� ����������������� ���������������������� ����������������������������������
 �������� ����������������������� IBM Cognos ReportNet ����� ����� 1.x
 96 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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�������������������������������������������������������������
 ������� PDF
 �������������� IBM Cognos Analytics ���������� ���������������������������������������������� �������� ��������������������������� PDF ���������������������� ������ ��������������������������������� RSVP.RENDER.PDF_FONT_SWITCHING �������������������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics
 ������������������
 ��������� IBM Cognos Analytics ������������������ ����� ���������������������������������������������������� ������� ������������������ cascading stylesheet (css) ����� ����������������������������������� ���������������������� �������� ������������������������IBM Cognos Analytics ���������������������������������������������������� ��������������� ����������� IBM Cognos Analytics 10.1 ������������ ����������������������� �������������������� ����������������� ���������������������������������� ������� ����������������������������������� ������������ ����������� ������������������� �������� �������� ������������������� IBM Cognos ��������������� ������������������������������������������ ������������������ ������������������������������� RSVP.RENDER.PDF_FONT_SWITCHING���� false����������������������������������
 ���������1. �� IBM Cognos Administration ������ ���������������� ����������������������
 ��������
 2. �����������������������
 3. ������ BatchReportService ��������� ���������������� ����������������
 4. �������� ����������
 5. ������ ���������������������� �����
 6. ���� ��������������������������� �������
 7. ���������������� RSVP.RENDER.PDF_FONT_SWITCHING
 8. ��������� �������� False
 9. ��������
 10. ��������������� 3 ��� 9 ������ ReportService
 ������������������� SSAS 2005
 Microsoft SQL Server 2005 Analysis Services (SSAS) ��������������������� ������������ IBM Cognos ���������������������������� ����� ��������� ������������������������������� ������� ������������������� Microsoft SSAS ��������������� (other than a non-countsummary) ���������� ������������������������������� ������������ ��� ������������������ ������������������������������������ �������������������������� (slicer)
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 97
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�������� �������������������������� edge ��������� ����������������������������������������������������� �� edge ���� ����������������� ��������������������� ���������������������������� ���������������������������� ���������� > 1 ������������ ������������������������
 ���������� ������������� MDX ����������� IBM Cognos Analytics ����������������������������� ����������������������� SSAS ������� MDX �������� ������������������������������������ ��������������������
 ����������������������� ������������������������������������� ������� ��������������������
 ����������������������������������������������������
 �������������������������������� �����������������������������������
 ������������������������������������������������� ������������������������������� ������������������ ��������������������������������� ������������������
 �������������������������������������������������������������� �������� ����������������������������������������������� query subject �� IBM Cognos Framework Manager ���������������������� Regular Aggregate �������������� Automatic
 ������������������ ������ ������� �������������� ����������
 �������������������������������
 ���������������������������� ����� ������������������������� �������������������������������������������� �������������������������������������������������� ������� ��������� ��� ��������������� ��������������
 ���������������������������������������������� ������ �������������������������������������� ������� ��������������������������������������������������������
 �������������������������������������������������������������� ������ �������������������������������������� �������������������������������������������������������� ������ ������������������������������������� ����������������������������
 ����������������������������������������������
 IBM Cognos Analytics ��� Framework Manager ���������������� Unicode ������������Unicode ������������������������������� ������������ ������ ������������ ��������������������������������������� ������������������������ ��������������������������������� ��������������������������������������� ������������������ ����������������������������
 ����������������������� ��������������������������������������������������� ��������������������������������� ����������������������������������������������
 98 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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������ Oracle 9 ������������������ Unicode ����������� �������������������������������������� NLS_LANG �������������� ″xxx.UTF8″ ������ xxx ������������������������������������������������������ ���������������� .UTF8 ������������
 ������������������ Unicode ����������������������������� ������������������������������� ����������������������� �������������������������� Japanese Shift-JIS
 ���������������������� HTML
 �� IBM Cognos Analytics, �������������� HTML ��������� Microsoft Internet Explorer 6.x���������������� 24-��� ��������������������������������������������� ����������������������
 ������������������������� �������������������������� Internet Explorer 6.x ����������������� ����������������� �������������������������������������� ��������������������������� ���������������������������������������� ���������������� Internet Explorer����������������������� �������
 �������������������������������������������������� IBM Cognos Administration
 ���������1. ������ ����� �� IBM Cognos Administration, ���� ����
 2. �������������������������� ������������������������������������������� ���� ��������, ������ ������
 3. ������������������������������������������� �������� ����������������
 4. �������� ����������
 5. �������������� ������������������ ��������������������������� �����
 6. ������� ������������������ ������������������ ������������������������������ ����� ������������
 7. ��������� ���������������� EnableChartTransparencyIE
 8. ��������� �������� False ����� ����������������������������� Internet Explorer
 9. ���� ����
 10. ���� ������������
 ������������������ PowerPlay Studio ��������������������������
 IE8
 ��������������������������� Microsoft Internet Explorer 8 ����������� �� IBM CognosPowerPlay® Studio �����
 ������������� PowerPlay Studio �������������������� ������������������ ������������������������������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 99
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���������������� ���������������������������������������������� ������������������������������������������������������������������� �����������������������������������
 ��������������������������������������� ������������������ ���������������������������������
 ���������� Cognos Statistics ������������������
 ���������� IBM Cognos Statistics ������������������
 ������������������������������������������������������� ������:
 ����������������������������� Upgrade Information �������������������������������� �������������������
 ����������� IBM Cognos Business Intelligence �������� 10.2.1, IBM Cognos Statistics �������������
 ������������������������������������������������������������ ����������������������� �������������������������� ���������������������
 �������: ������� ����������������������������� ���������������������������������������������������
 ������������ IBM SPSS® Statistics ����������������������� ��������������������
 ������������
 �������������������������������������� �������������������������
 �������������������������������� SQL Server ��������������� ODBC
 ������������������� IBM Cognos Framework Manager, ������������������������������������������������������������������������� ��������������������
 ����������������������� �������� ����������������� Network Library Configuration ������ SQLServer ������ TCP/IP ��� Named Pipes
 QE-DEF-0285 ��������������
 QE-DEF-0325 �����������������������������:
 ������ 9. ��������������������������������� ������������������
 100 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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QE-DEF-0068 ���������������������������������������������������������������������������������������������� 1 ��: testDataSourceConnection
 UDA-SQL-0031 ������������������������� "testDataSourceConnection"
 UDA-SQL-0129 ����������������������������������������������������������
 [Microsoft][ODBC SQL Server Driver] [SQL Server] �������������������������� ’(null)’��������������������� SQL �����������
 ���������1. ���� ���������������������� ODBC
 ��������: �� Microsoft Windows 2000 �������������������� ������� Start, Settings,Control Panel, Administrative Tools, Data Sources (ODBC)
 2. �������������������������� SQL Server ������ System���� User DSN
 3. ���� Configure
 4. ������ Microsoft SQL Server DSN Configuration���� Next
 5. ���� Client Configuration
 6. ������������� TCP/IP�������������� ����������������������
 ������������������
 ��������������� ���������������������������������������� ������� ������������ ���������������������������������� Reporting
 ���������������������� ������ ��� JavaScript ���� ������������� ��������������������� ���������������������������������
 ������������������� Microsoft Internet Explorer �������� ����������������������������:
 v ��� ActiveX controls �����������
 v Script ActiveX controls �������������������������������������������
 v Active scripting
 ��������� IBM Cognos ���������������������������� ActiveX controls ���������������� IBMCognos Analytics IBM Cognos Analytics - Reporting �������������� Internet Explorer XML���� ��������������������������� �������������� ��������� Microsoft �������� XML ������ActiveX ���������������������������� ActiveX ������ Reporting
 ���������1. �� Internet Explorer ������� �������������� �������������������
 2. ������ ����������������������� ����� �����������
 3. ���������������� ����������������������������� ��������������������� Activex controls������������������������ ��� Activex controls �������������� Script Activex controls�������������������������������������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 101
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4. ��������������������� Scripting������������� Active scripting
 5. ���� ����
 ������������������� PDF
 �������������������������������� HTML �������������������������� PDF
 ������ GIF, JPG ��� BMP ���������������� �������������� ���������������������
 ��������� Microsoft Internet Information Services (IIS) ������������������������������� �������������������� Enable the HTTP Keep Alives ��������
 �������������������������� ����������������������������� ������������������������ ���� IIS������������������������� ���������������������������������� ��������������� ������������������������
 ������������������������������������������������������������ ������� �������������������������������������������������������� ���������������� ����������������
 ���������������������
 ��������������������������������������� ����������������
 ����������������� PDF �����������������������
 ������� ����������������� PDF ���������� ��������������������������� ������������������Adobe Acrobat Reader �������� �������������������
 Adobe Reader �������� 5 ���������������������������� ����� Drill up and down ��� Go to ��������������������� �������������������������� ������������ ����������������������� ���� ����������������������� �������������������������� ����������������������������������drill ���� Go to ����������������� ����������������������������������� ������������������������������������� drill ���� Go to
 Adobe Reader �������� 6 ��� 7 ��������������������������������� drill up and down ��� Go to������������������������ ���������������������������������� �������������������� ������������������������������������ �������
 ������ HTML �����������������������
 �������� HTML ����������������������������
 ����������������������������� ���������������������� PDF ���� ����� PDF ������������������������������� � ����������������� ���������� ����������������
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��������������������������������
 ����������������������������������������������������� �����������������������������
 ������������������������������������������������ ��������� Analysis
 Studio
 ������������������������������� ��������� IBM Cognos Analysis Studio ���������������������� (������������������������������������������������ Go To) ���������������������������� IBM Cognos Analytics, �������� 8.3 ���� IBM Cognos Analytics, �������� 10.1 ����������������������������������� ������������ ��� Analysis Studio ���������������� ��������������� �������������������������������� ������ ���������������������������������������
 ����������������������������������� (������������� IBM Cognos Analytics - Reporting )������������������������������������������������������������
 ���������������������������������������������������������������������� �������������� AnalysisStudio ���������������� ������������������� �������������������� �����������������
 �������������������������������
 �������������������������������������� ������������������ ������������������������������ ������������������������ ��������������
 ���������
 1. �� Reporting ����������������
 2. ������������������������������ �������
 3. ��������������� Properties ��������� ���������� (������, ���������������)
 4. ����������� ��������������� ������������ ������������������� ��������������������������
 5. ����������������������������������������� ������
 6. ������������������������������������������
 �������
 ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics - Reporting ������������
 ������������������������������
 �������������������������������������� ������������������ ������������������������������ ������������������������ ��������������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 103
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���������
 1. ����� ���������������
 2. ������������������������ ����� ����������������������������� ������� ����������������
 3. ������ ������� ��� ������� ����������� ����������������������������������
 4. ���������������������
 5. ������������������������������������������
 �������
 ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics���������������������������������������
 �������������������������������������� Safari
 ������������� PDF ������������� Macintosh Safari ���������������������������� ������������������������ Macintosh Safari ������������� Adobe Acrobat ���������
 ����������������������� ������������ HTML �������������������������� ������������� Safari
 ����������������������������� ������������
 �������������������������������������� ������� �������������������� ����������������� ���������� ���������������������������������������������� ���������������������������������
 ���������� �������������� ������������������������ ����������������������������� ������������������������������������������� ����������� (��������������������������������)
 ��� ������������������� ����������������������������� ����������������������������� ������� ����� (������������������������������������� �� ���) ���������������������������������������� ��������������������������� ��������������������������������������������������������������������
 ����������������� �������������������������������������������� ������� �������� ��������������������������������������������� ���������������������������� ����������������������������� ����������������������������������������������� ��������������������������������������������������� ������ IBM Cognos PowerCube ������� ������ ���������������������������������������������������������������� �������������������
 ������������ ������� �������������������������������������������� ����������������� ������������������������������������������� ������������ ���������������������������������������������� �����������������������������������������������������
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������������������������������������������ ����������� �������� ″conformed dimensions″��� ″business keys″ �� IBMCognos Transformer User Guide��� IBM Cognos Analytics -ReportingUser Guide
 ���������1. ������������������������������������������� �����������������������������������
 PowerCube
 2. ��������������������������:
 v ���������������������������� IBM Cognos Analytics - Reporting ����������������������������������������������������������������������������� ������������������������ �������� �������������� ��������� ���������������������
 v ����������������������������������������� ��������� IBM Cognos Analytics ������
 ��� ���� , ����, ��������������� �������������������������� ������ ������������������������������ �������������� ��������� ������������������������������������������������
 �������
 ��������������� ������������� �������� ����������������������
 ������������������� Relational Source ����� Cube
 ���������� ���������������������� ��������������������������������� ���������������������Member Unique Name (MUN) ��������������������������������������� ������ MUN
 ��������������������������������������������� ��������������������������������������������������������� �������������������������������������������������������� ����������Reporting
 ����������������������������������� ������������ �������� ������������������������������������������� ������������ �������� ����������������������������������� �������������
 �������������������������������������������� �����������:
 v �������������������� ������������������������������������������ �����������������
 ������������������������������������������� ��������������� ����������������������������������
 filter([ Hierarchy or Level],caption([Hierarchy of Level]) = ?Parameter?)
 ������������:
 filter([sales_and_marketing].[Products].[Products].[Product line],caption([sales_and_marketing].[Products].[Products].[Product line])= ?Product Line?)
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 105
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����������������������� PowerCubes ������ MUNs ��� ������
 ������������������������������������������ ���������� PowerCubes ���������������������������������������������� � ������������������ ��������������������� �������� ��� ��������������������������� ������������������������������������
 �������� ���������������������� ����������������������� ���� 101 ������������������������������������������������ ���� 101 ������������������������������������������������������� ���������������� 101~245 ������������ ��������������� �������� Member UniqueName (MUN) ����������������� �������� [Sales and Marketing].[Products].[Products].[Product type]->:[PC].[@MEMBER].[101~245]
 ��������� ����������������������������������� ����������������������������������� ������������������������������� ������������������������������� ������������������������������������������������ ������� ������������� PowerCube ��������������������������������� ���������������������������������������� MUNs ���������
 ��� MUNs ��������� ������������������������������������� ������������������������������������������������ ���������������� ���������������������������� ���������������������������������������� PowerCube ����������������������������������
 ���������1. ��������������� ���������������������������� ��������: filter([Hierarchy or
 Level], roleValue(’_businessKey’, [Hierarchy or Level]) = ?Parameter?)
 ������������:filter([Sales Cube].[Products].[Products].[Product type],roleValue(’_businessKey’,[Sales Cube].[Products].[Products].[Product
 type]) = ?Prod Type?)
 2. �������������� ����� ��������������� ���� ��������������������� (���������) ������������������ ��������������������������������������������������� �������������������:
 roleValue(’_businessKey’, [Hierarchy or Level])
 ������������:
 roleValue(’_businessKey’, [sales_and_marketing].[Products].[Products].
 [Product type])
 ������������� IBM Cognos Analytics ��� IBM Cognos Series 7 Product
 ������������������� ���������
 ��������������� IBM Cognos Series 7 ��� ������������������������������������
 ��������������� ��� IBM Cognos Analytics ��������������������� ������������:
 106 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
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DPR-ERR-2079 Firewall Security Rejection ��������������� ���������������������������������������� ��������������� ���������������������������
 ��������������������������� IBM Cognos Analytics ������������������������������� �������������������
 ������������������ ������������������������������ �� IBM Cognos Configuration
 ���������1. �������� IBM Cognos Configuration
 2. ���������� Explorer���� Security�������� IBM Cognos Application Firewall
 3. ������ ������������������������ ���������������������������
 4. ������� File���� Save
 5. ������� ����������� ������
 ���������������������������������������������� ������������ ���
 PowerPlay Studio
 �� IBM Cognos PowerPlay Studio ��������������������� ����/���� ����������������������� ����������������������������� PowerPlay Studio ������������������������������������������������������������ �������������������
 �������� �� 2005 ������������������������������ PowerPlay Studio ������������������������������ 2005 �������������� PowerPlay Studio, Analysis Studio ���� Reporting����������������������������������������� 2005 ����������
 �������������������������������������������������������������� ��������������� ���������������� �������������� 2005
 ���������������� �������������������������� ��������������������������������������������� ������������ �������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBMCognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 ����������� Drill-Through ����������� PowerPlay Studio �������������
 �����������
 ����������� PowerPlay Studio ����������������� ����������� ������������������������������������������������ ����������������� Analysis Studio, PowerPlay Studio ���� Reporting�������� ������ PowerPlay Studio ������������������������������������ 2006 ������������� ����������������� Analysis Studio, PowerPlay Studio ���� Reporting �� 2006 ���������������������������������������������� �� 2004 ��������������������������� 2004 ������������ ������������ 2004 ����������
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 107
 http://www.ibm.com/developerworks
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����������������������� ����������������������������������������������� ��������������������������������������������� ��������������� �������������������������������� ���������������������������� Drill-Through �� IBM Cognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 �����������������������
 ������������������������������� ������������������������������ ������������������ ����������������������� query subject, ������������� ������ ������������� ����������������������������������������������������� ����������������������������������������������� ������������������ ���������������������������� Go To ����������������������������������� ��������������������� Analysis Studio, Reporting ���� PowerPlay Studio ���������������������� ���������� Go To
 ������������������������������������������������������������ �������������������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBM Cognos 8��� developerWorks(http://www.ibm.com/developerworks)
 ������������������������������
 ������������������ PowerPlay Studio ����������� Reporting, Analysis Studio ���� PowerPlayStudio, ���������������������������������������
 �������� ������������������������������� Personal Accessories+100 ��������������������������������� ��������������� ��������������������������������� ��� Personal Accessories���������������������������� (Personal Accessories ������ �����������������������������������������) ��������������� Personal Accessories+100 ��������� Personal Accessories���������������������������������������������� ��������
 ������������������������������������� ������������������� ������������������������������������� (���������� ���) �������������������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBM Cognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 ��������������������������������������������������� ″Go-To″
 �� Analysis Studio ������������������������ ����������������������������������������������Context Filter ������������������������� (������������������������) ������������������������������� �������� Telephone, Web, Sales Visit ��� Special ������������������������ Ordermethod type ��������������� Context Filter���������������� Analysis Studio
 ������������������������������������������������ ������������������ Reporting ������PowerPlay Studio ���������� Analysis Studio ��������������������������������� �������������������������������������������������������������� ��������� Analysis Studio ��������������������������������
 108 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������
 http://www.ibm.com/developerworks
 http://www.ibm.com/developerworks
 http://www.ibm.com/developerworks/

Page 117
                        

��������������������� Go To���������������������������������������������������� ���������������������� Context Filter ����� Use as ″Go To″ Parameter������������������������������������������������������ Analysis Studio ����������������������������������������������� Go To
 �������������������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBMCognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 �����������������������������������������������
 �� IBM Cognos Analytics ����������������������������� Analysis Studio ������������������� ������������������������������������������ Go To������������������������������������������� ����������������� ������������������������� �� 2004, 2005, 2006, 2007 ��������������������� Analysis Studio ���������������������� ����������� 2005 ������������������������������������������ 2005 ��� PowerPlay Studio, Reporting ����������Analysis Studio ��������������� �����
 ����������������������� ����������������������������� ���������������������������� (�������� 2004, 2006, 2007) ������������������������� 2005 ������������ ��������������������������� 2005 ��������������� ����������������������������������� ���������
 �������������������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBMCognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 ���������������������������������������
 ������������������������������������ �������������������� IBM Cognos Analytics -Reporting ���������������������������� ������������������ ��������������������� ���������������������������������������������������������
 �������� ������ Cognos Analytics - Reporting ���������������������������:
 v [sales_and_marketing_mdc].[Order method].[Order method].[Order method type]=?OrderMethod Type?
 v [sales_and_marketing_mdc].[Retailers].[Retailers].[Region]=?Region?
 Order method type ��� Region ������������������� Product line ����� ������������������������������������������������� ������������ Order method type ��� Region ��������������
 ������������������������������������������� Outdoor protection, Northern Europe ���Telephone ����������������������� ������������� order method type ��� region ����������������� ��� product lines ���������������� ������������������ �� Order method type ��� Region���������� Product line
 �������������������������������� ��������� �������������������� Drill-Through �� IBMCognos 8��� developerWorks (www.ibm.com/developerworks)
 ����� 6. ��������������������������������������������������� 109
 http://www.ibm.com/developerworks
 http://www.ibm.com/developerworks
 http://www.ibm.com/developerworks
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����������������������������������������������������
 ������������������ ������������������ ���������������������������������������� ������������ ����������������������������� ��������������������������� ���������
 �������� ���������������� Camping Equipment ������� 100 ���������������������������������� 1 ������������� ������������������� ������������������������������������� ������� ���������������������������������� Camping Equipment ��� 100 ������������������������������������ ������������������������������ 100 �������������������� Golf Equipment������������������������������������������ �������
 �������������������� ������������������������������������� �������������������� ������������������������� ��������� ��������������������������������� modeler ������������
 ������������������������������������������ ����������� �������� ″conformed dimensions″��� ″business keys″ �� IBM Cognos Transformer User Guide��� Reporting User Guide
 �������������������� “����������������������������� ������������” ������ 104
 ������������������������������������������������
 �������������������������� �������� ������������������������������ �������� ������������������������������������������� Camping Equipment ��� 2010 ���������� ��������������������� Camping Equipment for 2010 ��������������� ������������������������������������� ��������������������� �������������������������������������������������������
 �������������������� ��������������������������������������������� �������������������������������������������������������� Product line ��� Year ������������ ���������������������������������������������������������������
 110 IBM Cognos Analytics �������� 11.0.0: �����������������

Page 119
                        

����� 7. ���������������� IBM Cognos Workspace
 ��������������������������������������� ������������������������������������ IBM CognosWorkspace
 ��������������������������������������� ������������ IBM Connections
 ������������������������������������� IBM Connections ������������ ������������������������� Mozilla Firefox ��������������� IBM Connections
 �������������������������������������� �������� secure socket layer (SSL) ��������������� SSL������������������������������������������������
 ����������������������������� ���������������������������������������� server_name
 �������������������������������������: ��������������������������������
 ����� ���������������� ������������������� ssl3 ���������������������������
 ���������1. ����������������� Mozilla Firefox ������
 2. ������ URL box ����� about:config ����� Enter
 3. ������ Filter����� ssl3
 4. ��������������������������������������� False �� ����� Value ���� True
 5. ��������������������������� ������������� IBM Connections ��������
 ���������������������������� IBM Cognos Workspace
 �������������������������������������������������������
 �������������������������������� Microsoft Internet Information Services (IIS) ��������������
 �������������������������
 ������������������������������������������
 ������������������ �������� maxAllowedContentLength �� IIS ������������ IIS ����������� ��������������������������������������������
 ���������1. ���� IIS Manager ������������������ IBM Cognos Gateway
 2. ���������������
 3. ������������� ����������������
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4. ����� ������������������������
 5. ����� ����������������������������� �������������������� ��������� ������������������������������������������������������������
 6. ��������������������������
 7. �������� IIS ���������������������������������������
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����� 8. ������������� IBM Cognos Analytics ����������������
 ���������������������������� ���������������� ������������ ��������������� IBM CognosAnalytics ���������������� ������������������ ����������������������������������������
 ��������������������
 ������������������������������������� ���������� IBM Cognos ����������������
 �����������������������
 ����������������������������������� ���������������� ��� IBM Cognos Analytics ���IBM Cognos Mobile �������������������������� UNIX ������ ����������� X server �����������
 ���������������� ���������� IBM Cognos Analytics �������������������� X server
 ���������1. ��������� bootstrap_*.xml������������������� install_location\bin��������������
 �� install_location\bin64
 �������� bootstrap_*.xml��������������������������� UNIX �������������
 2. ����������� <param>-Djava.awt.headless=true</param> ������ ��������������������������������� bootstrap_*.xml :
 <process name="catalina"><start>
 <spawn sync="1" wait_time="5"><path>${java_home}/bin/java</path><param>-d64</param><param>-Djava.awt.headless=true</param><param condName="${ip_protocol}"
 condValue="IPv6">-Djava.net.preferIPv6Addresses=true</param><param>-Xmx${dispatcherMaxMemory}m</param>
 <param>-XX:MaxNewSize=${dispatcherMaxMemoryBy2}m</param>
 3. ������������������ ������������ IBM Cognos Analytics ������������������������ IBM CognosConfiguration
 ��������������������� ��������� IBM Cognos Analytics�������������������������������
 ��������������������������������������������� ������ ��������������
 ������������ ����������������� ������������������������������������������������ ���������������������������������
 ���������������� ����������������������������� ���������������� ��������������������������������� ������������� ����������������������� ��������������
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������������������������������ IBM Cognos Mobile �������������
 ������������������������
 ���������������������� IBM Cognos Mobile ������������������������������������������������������� IBM Cognos Analytics ����������
 ����������������������������������������
 ��������������������������� HTML ��������
 ������������������� HTML ������������ Javascript �������� HTML ���������������������������
 �������������������������������� ������������ IBM Cognos Analytics - Reporting ���������������
 java.lang.NoClassDefFoundError
 ������������������������ ������������ ���������������� UNIX ��� ������������������������������������
 ���������������������������� install_location/bin ������ IBM Cognos Analytics startup.sh ���������������������������:
 JAVA_OPTS=-Djava.awt.headless=true
 java.lang.InternalError: �������������������������������� X11 Windows
 ������ ’:0.0’ ���������������� DISPLAY
 �������������������������������������������������������� DISPLAY �������������������������������������
 ������������������������������ .png ����������� Cognos Mobile ������������������ ������������������������������������� ������������������������������ Java Abstract Windows Toolkit(AWT) �������������������������������������������� DISPLAY ������������������������������������� �������������������������� AWT
 ���������������� ������������������������������� DISPLAY �������������� X11
 �������� IBM Cognos Mobile ������������������������
 �������� IBM Cognos Mobile �������������� ��������������� ����������������������������������������� ��������������������������������
 ������������������������������������������ ���������������������� ��������������� �������������������
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�������������� Cognos Mobile �����������
 ������� IBM Cognos Mobile ������������� IBM Cognos Analytics ����������������������MOB_* ������
 ������������������������ Cognos Mobile ����������������������������������� Mobile �������� ����������
 ���������������������������������������������������� Cognos Mobile ��� Cognos AnalyticsContent Manager ������������������������������������������ Cognos Mobile ��������������������
 ������������������� Cognos Mobile ��������������������� IBM Cognos Analytics �������������������������������
 ���������������������
 ����������������������������������� IBM Cognos ����������������
 �����������������������������
 ������������������������������������� ��������������������������������� SSL ������������������� ��������������� Java virtual machine (JVM)
 ���������������� ��������������������������� Oracle Sun keytool ��������������������� SSL ���������������� JVM ��������� ��������������������� ������������������������������ Sun
 IBM Cognos Mobile �������������� downstream ����������������
 ��������������� reprompt
 �������������������������������������� ����������������������������������������������������������� ������������������������������� Reprompt �� Cognos Viewer
 IBM Cognos Mobile ������������� downstream ������������������������� ������������
 ���������������� ��������������������������������� ���� Auto-Submit �������������� IBMCognos Analytics ���������������������� downstream �������������
 ����� Repeater ��������������
 ���������������� repeater ��� �������������������������������������������������� ��������������
 ���������������� ����������������������������������� repeater ��������������������������������
 ����� 8. ������������� IBM Cognos Analytics ���������������� 115
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��������������������������������������
 ��������������������������������������������������������� �������������������� IBM Cognos������� ���������������������������� ���������������� ���������������������� �������������������������� ����������
 IBM Cognos Mobile ��������������������� Microsoft SQL Server
 IBM Cognos Mobile ������� Microsoft SQL Server ���� ��������� Java Database Connectivity(JDBC) ��������������� TCP ��������������������������
 ��� Microsoft SQL Server ������������� ����������������������� TCP ������� IBM Cognos Mobile�������������� �������������������������������������������������
 ���������������� �������������������������� TCP �� Microsoft SQL Server
 �������������������������
 �������������������������������������� ������������������������������������������
 �������� ������������������������������������������������������ ����������
 ������������������������������������������
 ������������������������������������������ IBM Cognos ���������������������������
 ������������ �������������� ����������������������������������������
 ���������1. ���������������� ���� �������
 2. ����������
 3. ���� ���������
 ������ ����������������
 4. ���� �������������������������������� ���������������
 ������������������
 ����������������������������������������������������
 ����������������������������������������������������������������� ������������������������������������������� ��� �������������������������� ��������������������� ����������
 �������������������������������� ������������������������������������:
 v ������������������������� ��� �������������������
 v ��������������������������� ��� ���������
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Internet Explorer �����������Analysis Studio 86
 ISAPI�������������������� 47
 JJava
 ��� CPU ������� 15������������������������������������ Db2 15
 JAVA_HOME���������� 39
 java.lang.InternalError 114java.lang.NoClassDefFoundError 14, 114
 LLinux
 ��������������������������������� 29�������������������� 31
 Linux on System z����������������� C8DB2.sh 41
 MMicrosoft
 ����������������������������������� 15Microsoft Cube 25Microsoft Registry Editor
 ���������������� ��������� 45Microsoft SQL Server
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 ����������������������� 59Oracle
 CM-CFG-5063 58CM-SYS-5007 58CM-SYS-5036 58���������������������������� 58�������������������� 46
 Oracle Essbase�������������� 45������� 67
 Oracle Essbase �������� 11��������������������������� IBM Cognos 8 63
 OutOfMemoryError 22
 PPCA-ERR-0057 ���������� 89PCA-ERR-0087 90PowerCubes
 ��������������������� 106����������������� 75���������������������������������� ����������� 59������������� 25
 PowerPlay Studio���������������� 99
 Problem Management ReportsPMR
 ��Problem Management Reports����������������� 2
 RReporting
 ����������� 103RQP-DEF-0177 errors 90RSV-SRV-0063
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 SSAP
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