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2
 «Swiss Inside» – Création de valeur suisse sur le marché mondial.
 3
 Le prix.
 Une aide concrète – des objectifs clairs – des résultats sur le long terme.
 L’Osec Export Award a été remis par le promoteur officiel des
 exportations suisses pour la première fois en 2007. En 2011, le
 prix sera décerné à deux entreprises helvétiques lors du Forum
 suisse du commerce extérieur pour les récompenser de l’excel-
 lence dont elles auront fait preuve pour réaliser leurs objectifs
 export. Ce prix a pour but de projeter sur le devant de
 la scène médiatique des entreprises ayant réussi à l’international.
 Cette distinction a un effet dopant pour toute entreprise envisa-
 geant de franchir les frontières. La remise du prix sera aussi
 l’occasion de présenter les prestations de l’Osec et leur contribu-
 tion au succès de ces entreprises.
 «Success» et «Step-in» – les deux catégories.
 L’Osec Export Award est remis à deux entreprises, chacune dans
 sa catégorie.
 Success: l’entreprise présente une réussite manifeste à
 l’export, produit à l’appui.
 Step-in: l’entreprise n’a pas de succès confirmé à faire valoir.
 C’est son cheminement à l’export qui compte.
 Pour la 4e fois consécutive, l’Osec Export Award récompensera
 l’excellence à l’export d’entreprises helvétiques.
 Les projets primés par l’Osec Export Award mettent en évidence
 le rôle leader des entreprises suisses dans la division internatio-
 nale du travail. Les entreprises exportatrices savent particulière-
 ment bien manier les avantages comparatifs dont elles peuvent se
 prévaloir: savoir-faire, stabilité, fiabilité. Cette faculté leur permet
 des victoires éclatantes sur les marchés étrangers.
 La Suisse est pauvre en matières premières, la création de valeur
 ajoutée y est donc extrêmement importante. Plus on vendra
 de produits et services «made in Switzerland» sur les marchés
 étrangers, plus la contribution de la Suisse au PIB mondial sera
 importante. Les projets primés ces dernières années ont montré
 que, grâce à leur ingéniosité et à leur savoir-faire, les entreprises
 ont réussi à s’assurer une place de choix sur l’échiquier mondial
 malgré un franc suisse trop cher.
 Je remercie toutes les entreprises candidates pour leur participa-
 tion et leur souhaite bonne chance.
 Peter E. Naegeli
 Président du jury Osec Export Award
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4
 Pourquoi participer?
 5
 Le prix proprement dit.
 Les lauréats remportent une coupe design, mais aussi:
 • un certificat
 • une place à la table d’honneur au Networking Dinner
 • une entrée gratuite au Forum suisse du commerce extérieur
 avec
 • un accès à un vaste réseau et à des échanges de savoir-faire
 • une couverture médiatique
 • un cadeau de remerciement
 • un coup de projecteur en termes d’image
 • la garantie d’un traitement confidentiel de leurs données
 • une motivation accrue pour leurs collaborateurs
 • aucun investissement financier à consentir: la participation est
 gratuite
 • pas de perte de temps
 En collaboration avec:
 Tentez votre chance!
 Les lauréats gagneront une vidéo d’entreprise présentant leurs
 activités et leurs produits. Ils bénéficieront en prime d’une
 couverture médiatique, d’un coup de projecteur en termes
 d’image et de la participation gratuite au Forum et au Networking
 Dinner. Ces vidéos professionnelles seront présentées lors de la
 remise du prix pendant le Forum le 7 avril 2011.
 Une sélection rigoureuse.
 La sélection des candidats se fait en trois étapes: un gage de
 qualité! Les entreprises proposées au concours par l’Osec et les
 chambres cantonales remplissent un questionnaire (il faut compter
 30 à 45 minutes pour le remplir). Après une présélection par le
 comité du prix, les entreprises sont invitées à se présenter au jury.
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6
 Le jury.
 Thierry Volery, directeur de l’Institut suisse pour les PME (KMU-HSG) et
 professeur à l’Université de Saint-Gall. Thierry Volery est professeur de gestion
 d’entreprise à l’Université de Saint-Gall et directeur de l’Institut suisse pour les PME. Il
 a obtenu un doctorat de l’Université de Fribourg, où il a notamment travaillé comme
 assistant de 1992 à 1995. Il a ensuite enseigné à la Curtin University of Technology de
 Perth (Australie). De 1999 à 2002, il a été professeur à l’EM Lyon.
 Hubertus Schmid, président des Chambres de commerce et d’industrie suisses
 CCIS Avocat en droit public et associé du cabinet Bratschi Wiederkehr & Buob,
 Hubertus Schmid est président des Chambres de commerce et d’industrie suisses et
 du Forum-PME du canton de Saint-Gall. Il siège dans différents conseils d’administra-
 tion de petites et moyennes entreprises. Il a également été membre de la direction de
 la compagnie d’assurance Helvetia et pendant de nombreuses années, délégué de la
 Chambre de commerce et d’industrie de Saint-Gall-Appenzell.
 Annette Heimlicher, membre de la direction de Contrinex AG. A ce titre, Annette
 Heimlicher est en charge du Corporate Development. Elle siège aussi au conseil
 d’administration de plusieurs filiales de Contrinex. Spécialiste en stratégie et
 expansion globale, elle pilote actuellement l’entrée de la société en Inde. Elle a
 remporté l’Osec Export Award en 2010 dans la catégorie «Success» pour avoir
 positionné Contrinex au Brésil avec maestria. Avant l’ère Contrinex, elle a été
 Associate Director du World Economic Forum à Genève. Annette Heimlicher a un
 master en économie politique de la London School of Economics ainsi qu’une licence
 de l’Université de Genève.
 Président du jury: Peter E. Naegeli, directeur et président du conseil
 d’administration d’Abegglen Management Consultants. Depuis ses débuts dans la
 société en 1984, Peter E. Naegeli exerce avec passion son métier de consultant en
 management. Sa mission consiste à développer des stratégies d’entreprise dans
 toutes sortes de branches. Peter E. Naegeli est diplômé en économie de l’Université
 de Saint-Gall et possède une licence en droit de l’Université de Berne. En 2003, il est
 élu président de l’ASCO. P.E. Naegeli est également président du conseil d’adminis-
 tration de Youtility AG et depuis 2004 président du conseil de fondation de Vita.
 Pascal Ihle, rédacteur en chef adjoint de la Handelszeitung. La Handelszeitung est
 le premier journal économique de Suisse. Pascal Ihlel a étudié l’histoire économique
 et sociale, le journalisme et l’histoire de l’art. Il a obtenu pour sa thèse de doctorat le
 prix Christian Padrutt de l’Université de Zurich. En 1994, il débute sa carrière de
 rédacteur à la «Neue Zürcher Zeitung» et passe à la «Handelszeitung» en 2004.
 Il enseigne à l’université et dans des hautes écoles, anime des discussions, des
 congrès et des séminaires.
 Martin Naville, CEO de la Swiss-American Chamber of Commerce. Il dirige
 la chambre de commerce américano-suisse depuis 2004. Avant cela, il a travaillé
 pendant 16 ans pour The Boston Consulting Groupe (BCG) à Munich, Zurich et
 New York, et à partir de 1995, comme associé. Il a débuté sa carrière en 1984 comme
 corporate banker chez JP Morgan à Zurich et New York. Martin Naville est titulaire
 d’un master en droit de l’Université de Zurich. Il est aussi président du conseil
 d’administration du Zoo de Zurich et membre du conseil d’administration de
 Swissquote et de Lombard International au Luxembourg.
 7
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 Les lauréats 2010.
 Catégorie Success.
 Contrinex AG – Think global and act local!
 Contrinex a fait mouche au Brésil et au Mercosur.
 Son expansion a été systématique et remarquablement structurée:
 elle réalise aujourd’hui 97% de ses ventes à l’export.
 Contrinex est leader dans la fabrication de détecteurs inductifs et
 photoélectriques. Cette entreprise suisse établie à Givisiez (FR)
 dispose d’une gamme de produits uniques bien plus performants
 que les détecteurs conventionnels. Depuis sa création sous la
 forme d’une raison individuelle en 1972, Contrinex est devenue un
 petit groupe d’entreprises multinational de plus de 450 collabora-
 teurs. Aujourd’hui, elle est spécialisée dans le développement, la
 fabrication et la distribution de capteurs industriels de hautes
 performances. Résolument tournée vers l’avenir, cette entreprise
 innovante applique avec succès la réflexion interdisciplinaire dans
 ses activités.
 www.contrinex.ch
 Catégorie Step-in.
 Bauwerk Parkett AG: une entreprise de tradition avec des
 produits high-tech à la conquête de marchés soigneusement
 ciblés.
 Le projet d’expansion de Bauwerk Parkett AG à Singapour et
 dans le monde arabo-musulman a réussi à convaincre le jury de
 l’Osec Export Award, en particulier sur le plan économique et
 écologique. L’entreprise fournit des prestations ciblées, et grâce à
 son réseau logistique efficace et son label «swissness», a su
 gagner la confiance de ses clients dans le monde entier.
 Fondée en 1944, Bauwerk Parkett AG s’est spécialisée dans les
 parquets haut de gamme. Elle lance en 1976 une première
 mondiale: le parquet fini 2 plis. Ce leader du marché propose un
 service complet au client, de la planification à la pose. La grande
 force de cette société établie à Sankt-Margrethen est de savoir
 allier tradition et haute technologie. L’entreprise réalise 46% de
 ses ventes à l’export: c’est dire si ses stratégies de développe-
 ment sont bien ciblées. Grâce à une équipe motivée et expéri-
 mentée, elle n’hésite pas à tester ses propres limites et à relever
 de nouveaux défis.
 www.bauwerk.com
 8

Page 6
                        

Forum suisse du commerce extérieur.
 10 11
 Partez à la conquête de nouvelles terres le 7 avril 2011 au Forum suisse du commerce extérieur!
 Vous voulez lancer vos produits et services dans d’autres pays!
 Alors ne manquez pas le Forum suisse du commerce extérieur,
 une plate-forme spécialement conçue à cet effet.
 Vous ne trouverez nulle par ailleurs autant de savoir-faire réuni en un
 seul lieu en un seul jour.
 Vous trouverez l’inspiration en écoutant Jean-Claude Biver, qui
 vous livrera ses recettes. Quant au Pr Peter Kruse, il vous montrera
 comment les résultats de la recherche sur le cerveau peuvent être
 transposés à l’économie. Kjell A. Nordström, nouveau prêtre du
 management, vous expliquera comment sortir des sentiers battus.
 La remise de l’Osec Export Award sera l’occasion de découvrir des
 projets d’entreprises suisses hors du commun.
 Exposés originaux, discussions en panel, ateliers dynamiques et
 pauses réseautage prometteuses, tout sera fait pour que vous
 puissiez faire le plein d’idées et de pistes de réflexions sur l’export.
 Venez nombreux !
 Le Forum aura lieu le jeudi 7 avril 2011, à Messe Zürich de 9 h 15 à
 17 h 30, puis sera suivi d’un apéritif. Le Networking Dinner débutera
 à 19 heures. L’événement se terminera à 22 heures.
 www.forum2011.ch
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Osec
 Stampfenbachstrasse 85
 Postfach 2407
 CH-8021 Zürich
 Telefon +41 44 365 51 51
 Fax +41 44 365 52 21
 [email protected]
 Osec
 Corso Elvezia 16
 Casella postale 5399
 CH-6901 Lugano
 Telefono +41 91 911 51 35
 Fax +41 91 911 51 39
 [email protected]
 Osec
 Avenue d’Ouchy 47
 Case postale 315
 CH-1001 Lausanne
 Téléphone +41 21 613 35 70
 Fax +41 21 613 35 02
 [email protected]
 Copyright © Osec Octobre 2010Tous droits réservés.
 Hotline: 0844 811 812www.forum2011.chwww.osec.ch
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Données générales sur votre entreprise:Société: Ville:Année de création: Nombre d’employés: Chiffre annuel: Part à l’export: %Contact: Fonction:Tél.: e-mail:
 Les questions suivantes serviront à évaluer les candidats sur leur projet d’expansion à l’étranger.
 2. Votre entreprise Très bonnes
 Bon-nes
 Satisfai-santes
 Insuffi-santes
 Comment évaluez-vous les ressources financières et humaines engagées pour l’expansion internationale de l’entreprise, ainsi que l’impact de cette expansion sur le chiffre des ventes?Comment jugez-vous l’aptitude de vos collaborateurs à travailler à l’international?Que pensez-vous des connaissances culturelles et linguistiques de vos collaborateurs sur le pays ciblé?Comment évaluez-vous l’expérience et les compétences de vos collaborateurs pour travailler à l’export et dans un environ-nement international?
 3. Stratégie oui nonAu moment de l’entrée sur le marché, disposiez-vous d’un business plan pour le pays cible? Aviez-vous (fait réaliser) au préalable une étude sur ce marché et son environnement?Avez-vous prévu une stratégie de sortie en cas d’échec?
 4. Complexité du marché cible: 1 2 3 4Sur une échelle de 1 à 4, comment évaluez-vous la complexité du marché cible, sachant que 4 correspond au niveau de difficulté/de risque le plus élevé?
 Barrières économiques à l’entrée, complexité du système, par ex. droits de douane, accords commerciaux, restriction à l’importation
 Risques financiers (risques de crédit, de change, inflation, taxes, etc.)
 Différences culturelles
 Sur une échelle de 1 à 4, comment évaluez-vous la concurrence, sachant que 4 correspond au niveau de difficulté le plus élevé?
 Difficulté à établir des coopérations
 Intensité de la concurrence
 1. MarchéQuel est votre pays cible?
 Pourquoi avez-vous ciblé ce pays?
 A quand remonte votre entrée sur ce marché?Quel montant avez-vous investi dans cette expansion: CHFQuel est votre produit ou service? (Veuillez joindre une documentation complète).
 Quelle stratégie d’expansion avez-vous choisie?
 export
 contrat de licence/franchise
 alliance stratégique/joint venture
 participation/filiale
 L’Osec Export Award: Délai d’envoi: un tremplin pour réussir à l’export. 9 décembre 2010
 Posez votre candidature! Inscription en ligne: www.forum2011.ch/exportaward
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5. Entreprises déjà actives à l’export: 2008 2009 2010 Dans 5 ans
 Quel a été votre chiffre d’affaires dans le marché cible ? Qu’en sera-t-il dans 5 ans?
 CHF CHF CHF CHF
 Combien de collaborateurs étaient chargés du pays cible? Et dans cinq ans?
 MA MA MA MA
 Quel était votre taux de pénétration du marché ces dernières années et quel sera-t-il à l’avenir?
 % e la demande
 totale
 % e la demande
 totale
 % e la demande
 totale
 % e la demande
 totale
 Disposez-vous de réserves au cas où votre développement serait retardé ou demanderait des dépenses supplémentaires?
 oui non
 6. Autoévaluation qualitativeQuel a été pour vous le plus grand défi dans ce projet d’expansion et comment l’avez-vous relevé?
 Quelle a été la particularité de votre projet d’expansion? En quoi s’est-il distingué d’autres projets?
 Quelles leçons avez-vous pu en tirer? Que changeriez-vous la prochaine fois?
 Afin d’établir un portrait précis de votre entreprise, de vos produits et de votre projet, nous vous prions de nous envoyer la documentation la plus exhaustive possible.
 Compléments d’information (facultatif)Merci de joindre les informations les plus complètes possible sur votre entreprise. Plus vous nous apporterez de précisions, plus nous pourrons appuyer votre candidature.
 Business plan
 Descriptif produits
 Rapport annuel
 Chiffres financiers
 Autres:
 7. J’accepte les conditions suivantes: oui nonJe pose ma candidature à l’Osec Export Award 2011 me tiens à disposi-tion pour répondre à toute question complémentaire. Si nous remportons l’Osec Award, nous serons bien évidemment présents pour la remise du prix. Je prends acte du fait que mes données seront traitées confidentielle-ment et que l’Osec agit dans le strict cadre de son mandat.
 Lieu/date: Signature:
 Comment évaluez-vous le marché dans son ensemble et les débouchés qui s’offrent à vous, sachant que 4 correspond au niveau de difficulté le plus élevé?
 Problèmes liés aux revendeurs: équipement technique, logistique, structure interne, procédures
 Difficulté à trouver suffisamment de distributeurs/revendeurs
 Difficulté à trouver des clients finaux pour le produit / le service?
 A envoyer à:
 OsecNicole BernerStampfenbachstrasse 85Postfach 2407CH-8021 Zürich
 Merci de votre participation.
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