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SEGMENTACINNSE

CLASE SOCIAL

Variables para Segmentar el mercado

GEOGRFICASDEMOGRFICASPSICOGRFICASCONDUCTUALESRegin,Pas,
Densidad, ClimaEstilo de vida, PersonalidadOcasin de
compra,Beneficio pretendido,Tipo de usuario,Frecuencia de uso,Grado
de lealtad,Grado de conocimiento, Actitud, ante el productoEdad,
Gnero, Tamao de la familia, Ciclo de Vida Ingreso, ocupacin, NSE,
Educacin, Religin, Raza, Generacin, Nacionalidad

Criterios de Clasificacin NSE

ABC+ El mas alto nivel de vida e ingresos del pas. Nivel
Educativo licenciatura o mayor. Casas o departamentos propios o de
lujo con todas las comodidades. Pasatiempos: Clubes privados, casas
de campo, lugares tursticos de lujo y viajes al extranjero. C Nivel
de ingresos y de vida medio. Nivel educativo preparatoria y
licenciatura . Casa o departamento propio o rentado. Pasatiempos:
Cine, parques pblicos y eventos musicales. D+ Nivel de ingresos y
vida ligeramente por debajo del medio. Nivel educativo secundaria o
primaria. Hogares rentados en su mayora.Pasatiempos: Espectculos
gratuitos, servicios polideportivos y parques pblicos. D/E Nivel de
vida austero y bajos ingresos. Nivel escolar primaria completa o
incompleta. Inmuebles propios, rentados o conseguidos con otros
recursos. Pasatiempos: Parques pblicos, espordicamente parques de
diversiones, organizan fiestas en vecindades. La radio y la
televisin son bsicamente la diversin para el nivel E. Fuente: AMAI
( Asociacin de Agencias de Investigacin

Poblacin econmicamente Activa

IMPORTANCIA DE CONOCER EL NSE EN MERCADOTECNIA

5

EJEMPLOS: ETNOGRAFIAS

INDICE NSE AMAI: Asociacin Mexicana de Inteligencia de Mercado y
Opinin (AMAI), Es una norma, basada en anlisis estadsticoPermite
agrupar y clasificar a los hogares mexicanos en siete niveles, de
acuerdo a su capacidad para satisfacer las necesidades de sus
integrantes en trminos de: vivienda, salud, energa, tecnologa,
prevencin y desarrollo intelectual (calidad de vida y
bienestar).

Actualmente la AMAI clasifica a los hogares utilizando la Regla
AMAI 8X7.

Clasifica a los hogares en siete niveles basndose en 8
variables

NSE AMAILas ocho variables son:

Escolaridad del jefe del hogar o persona que ms aporta al
gastoNmero de habitacionesNumero de baos completosNmero de
focosNmero de autosPosesin de regaderaPosesin de estufaTipo de
piso

NSE: CLASIFICACIN

CLASES SOCIALES

10

EJERCICIO: APP VS
REACTIVOShttp://nse.amai.org/nseamai2/https://itunes.apple.com/mx/app/nse-amai/id725774359?mt=8
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