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                        Linux es uno de los tantos flavors de Unix. Se trata de un
sistema operativo de 32 bits de libre distribucin, desarrollado
originalmente por Linus Torvalds, un estudiante de la universidad
finlandesa de Helsinki, quien, en 1991, se aboc a la tarea de
reemplazar a Minix, un clon de Unix de pequeas proporciones y
finalidad acadmica desarrollado aos antes por Andrew Tannenbaun. A
medida que avanzaba en su desarrollo, Linus fue dejando el cdigo
fuente de las sucesivas versiones del kernel y utilidades de Linux
a disponibilidad de los usuarios de Internet. Este fue sin duda un
gran acierto, ya que hizo posible que una multitud de
desarrolladores de todo el mundo se familiarizaran con el cdigo, lo
cual en primera instancia signific un gran aporte de sugerencias,
evolucionado luego hacia un espectacular ejemplo de desarrollo
distribuido de software: centenares de desarrolladores
independientes, desde diferentes puntos del planeta tomaron a su
cargo la produccin de software para Linux, ya sea escribindolo
desde cero o portndolo desde otras plataformas Unix. Esta modalidad
de desarrollo continua an hoy y ha permitido a Linux alcanzar un
alto nivel de desarrollo y madurez, as tambin como un amplio grado
de aceptacin. Actualmente, Linux posee todas las caractersticas que
pueden encontrarse en cualquier sistema Unix moderno, incluyendo
direccionamiento lineal de 32 bits, memoria virtual, multitarea
real, shared libraries, mdulos de kernel cargables on-demand,
soporte TCP/IP (incluyendo SLIP, PPP, NFS, etc.), y sistema
X-Windows (incluyendo servidores X para los adaptadores de video ms
populares, y clones de Motif, OpenLook, NextStep y Windows95 como
window managers).

Disponibilidad de LinuxLinux es distribuido bajo la Licencia
General Pblica de GNU, lo cual significa que puede ser distribuido,
copiado y modificado gratuitamente, a condicin de no imponer
ninguna restriccin en sucesivas distribuciones. En pocas palabras:
Linux es un sistema operativo gratuito.

Obtencin del softwareSi se dispone de una conexin eficiente y
segura a la Internet (y de una buena cuota de paciencia), un
paquete Linux completo (kernel + utilidades + aplicaciones) puede
obtenerse gratuitamente de muchos servidores FTP pblicos; el nico
costo ser en este caso el costo de la conexin a la Internet.

Otra opcin es comprar alguno de los libros sobre Linux que han
sido editados en los ltimos tiempos, los cuales suelen venir
acompaados de uno o dos CDs conteniendo el software; el costo de
libros de ese tipo oscila entre los $50 y $120, aproximadamente.
Sin embargo, la mejor opcin es adquirir alguna de las muchas
ediciones en CD-ROM disponibles en el mercado; la mayora de ellas
incluye varios CDs conteniendo no solo el paquete Linux, sino
tambin extractos de servidores FTP dedicados a Linux, con lo que se
obtiene el beneficio adicional de varios megabytes de software. El
costo en este caso vara segn la edicin de que se trate; cabe
destacar, a manera de ejemplo, la edicin InfoMagic, conformada por
6 CDs, con un costo aproximado de $40.

Hardware soportado ProcesadorLinux fue inicialmente concebido
como sistema operativo para computadoras personales con procesador
Intel 80386 o superior, con al menos 8 Mbytes de RAM. Versiones mas
recientes (an en estado experimental), han incorporado soporte para
multiprocesamiento simtrico con hasta 16 procesadores siguiendo la
especificacin Intel MP. Existe una versin de Linux para el
procesador de 64-bits Alpha/AXP de DEC, y esta siendo portado a
procesadores PowerPC, Sparc, MIPS, y Motorola de la serie
68000.

DispositivosLinux puede ejecutarse en cualquier PC con
arquitectura ISA, EISA, VESA Local Bus o PCI, e incluso en
notebooks con tecnologa PCMCIA, soportando gran parte del hardware
usualmente usado en dichos sistemas: discos y CD-ROMS IDE;
controladoras y dispositivos SCSI (Adaptec, NCR, BusLogic, etc.);
tarjetas de video SuperVGA (Trident, Cirrus, ATI, etc.); tarjetas
de sonido (SoundBlaster, AdLib, Logitech, etc.); controladoras
Ethernet (NE2000, Intel, etc.); modems y mouses seriales;
impresoras chorro de tinta y laser (Epson, HP, etc.); scanners (HP,
Genius, Epson, etc.); etc.

Software disponibleLinux cuenta con el habitual conjunto de la
interpretes de comando y utilidades que son standard en ambientes
Unix. En su mayora son provenientes de GNU y, al igual que Linux en
s mismo y todo el software que a continuacin se menciona, son de
distribucin libre y gratuita.

Software para Servicios InternetEn particular, en lo referido a
software para Servicios Internet, cabe mencionar que en Linux est
disponible exactamente el mismo software que utilizan (o de los
cuales tomaron elementos) muchas de las versiones comerciales de
Unix. Han sido portados a Linux

sendmail (servidor de e-mail SMTP, en sus versiones IDA y v8);
Taylor UUCP (transferencia de mail y news bajo protocolo UUCP);
CERN NCSA y Apache (servidores de WWW); INN y Cnews (servidores de
news); BIND (servidor DNS de Berkeley); etc. Tambin estn
disponibles versiones Linux de servidores PPP, SLIP, bootp, Telnet,
FTP, Gopher, POP e IMAP, IRC En lo referente a seguridad, puede
mencionarse que el kernel de Linux tiene el soporte necesario para
construir firewalls basados en filtrado de paquetes; tambin existe
una versin para Linux de SOCKS, software de firewalling muy popular
en los ambientes Unix.

Herramientas de desarrolloMltiples lenguajes de programacin estn
disponibles bajo Linux. Sin duda el principal de ellos es GNU
C/C++, pero tambin es posible desarrollar en Java, Objective-C,
Pascal, LISP, BASIC, Perl, Ada, Eiffel, FORTRAN, Forth, Prolog,
Oberon, Simula, Modula-2 y Modula-3, Smalltalk, y algunos otros.
Igualmente, existen varios motores de bases de datos que pueden
utilizarse bajo Linux; algunos de ellos son motores relacionales
(tales como mBase, Thypoon, MiniSQL, Ingres y Postgres), y otros
orientados a objetos (tal como LINCKS). La mayora de ellos son de
carcter experimental o acadmico, por lo que no igualan las
prestaciones de los motores de base de datos comerciales, en
especial las relacionadas con performace; sin embargo, el hecho de
que su costo sea nulo hace que sea una opcin a tener en cuenta al
desarrollar un servidor de Intranet de pequeas proporciones. Cabe
mencionar nuestra muy favorable experiencia con un servidor
Postgres utilizado actualmente en la UTN FC, el cual tiene, adems,
soporte para ser utilizado desde programas Java (va la
especificacin JDBC) o desde aplicaciones Windows (va un driver
ODBC).

Capacidad de Conectividad y Convivencia ConectividadLinux ofrece
una variada gama de posibilidades a la hora de interconectarse con
otros servidores. Como es usual en plataformas Unix, Linux cuenta
con soporte nativo de TCP/IP, incluyendo la capacidad para actuar
como cliente o servidor NFS (Network File System). El kernel
incluye soporte para IPX, lo que le permite funcionar como ruteador
en redes Novell; incluso es posible configurar un sistema Linux
para aparentar ser un servidor Novell 3.11 y permitir a clientes
DOS mapear directorios y utilizar impresoras utilizando el shell y
comandos standard de Novell (NETx y CAPTURE). Tambin es posible
montar en el file system de una mquina Linux volmenes de un
servidor Novell y acceder a sus colas

de impresin. Por medio de la utilizacin del paquete Samba, Linux
puede interactuar con servidores Windows NT y estaciones Windows
For Workgroups y Windows95. Esto incluye la capacidad para acceder
desde Linux a recursos compartidos desde maquinas Windows
(directorios e impresoras), como tambin la posibilidad de exportar
directorios e impresoras desde Linux y accederlas desde
Windows.

ConvivenciaLinux es capaz de convivir en el mismo disco duro con
otros sistemas operativos tales como DOS, Windows u OS/2,
permitiendo la seleccin en el arranque del sistema operativo a
bootear. Adems de soportar su sistema de archivos nativo (ext2fs),
Linux tiene soporte para acceder en modo de lectura/escritura a
sistemas de archivo FAT (DOS) y VFAT (Windows95) y en modo de solo
lectura a sistemas de archivo NTFS (Windows NT).

Documentacin y SoporteExiste una gran cantidad de bibliografa
acerca de Linux, abarcando temas como la instalacin y configuracin
del sistema operativo, administracin de redes, uso del sistema y
sus aplicaciones, instalacin de sitios Internet y BBSs, etc. Todas
las distribuciones importantes de Linux incluyen un juego completo
de la documentacin en lnea (man pages) e instructivos muy completos
y detallados (llamados HOW-TOs) acerca de temas puntuales tales
como configuracin de TCP/IP, servidores DNS, acceso PPP, impresin,
firewalls, configuracin de X-Windows, etc. Debe tenerse en cuenta,
adems, que Linux es, fundamentalmente, un sistema Unix en el que se
utiliza software Unix standard, por lo que resulta aplicable a su
caso prcticamente toda la bibliografa y know-how existente sobre
Unix. Son especialmente recomendables los volmenes de la coleccin
"A Nutshell Handbook" de OReilly & Associates, Inc. (ver
referencias bibliogrficas, mas abajo). La falta de soporte formal
es uno de los temores usuales acerca de Linux. Esto es una verdad a
medias. En primer lugar, debido a que (por la razn dada en el
prrafo anterior) cualquier consultor en Unix puede convertirse en
consultor Linux (y viceversa); y en segundo lugar, porque como se
mencion al comienzo de ste informe, Linux es un producto de la
Internet. Es mas: Linux no habra sido posible sin ella. Es
resultado del esfuerzo combinado de mucha gente alrededor del mundo
en donde el principal componente ha sido el soporte mutuo. Existen
numerosos newsgroups y mailing-lists en donde todo administrador de
un sistema Linux puede recurrir para buscar la solucin o pedir
ayuda, con la certeza de que, an en el peor de los casos, ser
orientado en la direccin correcta.

VERSIONES MAS UTILIZADAS EN EL MUNDO DEL SOFTWARE VIRTUAL
1.Debian

Debian o Proyecto debian1 (en ingls debian Project2 ) es una
comunidad conformada por desarrolladores y usuarios, que mantiene
un sistema operativo GNU basado en software libre precompilado y
empaquetado, en un formato sencillo en mltiples arquitecturas de
computador y en varios ncleos. Debian nace como una apuesta por
separar en sus versiones el software libre del software no libre.
El modelo de desarrollo del proyecto es ajeno a motivos
empresariales o comerciales, siendo llevado adelante por los
propios usuarios, aunque cuenta con el apoyo de varias empresas en
forma de infraestructuras. debian no vende directamente su
software, lo pone a disposicin de cualquiera en Internet, aunque s
permite a personas o empresas distribuir comercialmente este
software mientras se respete su licencia. La comunidad de
desarrolladores de debian cuenta con la representacin de Software
in the Public Interest,3 una organizacin sin nimo de lucro que da
cobertura legal a varios proyectos de software libre. La primera
adaptacin del sistema debian, siendo tambin la ms desarrollada, es
debian GNU/Linux, basada en el ncleo Linux, y como siempre
utilizando herramientas de GNU. Existen tambin otras adaptaciones
con diversos ncleos: Hurd (debian GNU/Hurd); NetBSD (debian
GNU/NetBSD) y FreeBSD (debian GNU/kFreeBSD).

Ubuntu (AFI: /ubuntu/) es una distribucin Linux basada en Debian
GNU/Linux que proporciona un sistema operativo actualizado y
estable para el usuario promedio, con un fuerte enfoque en la
facilidad de uso y de instalacin del sistema. Al igual que otras
distribuciones se compone de mltiples paquetes de software
normalmente distribuidos bajo una licencia libre o de cdigo
abierto. Est patrocinado por Canonical Ltd., una compaa britnica
propiedad del empresario sudafricano Mark Shuttleworth que en vez
de vender la distribucin con fines lucrativos, se financia por
medio de servicios vinculados al sistema operativo4 5 y vendiendo
soporte tcnico.6 Adems, al mantenerlo libre y gratuito, la empresa
es capaz de aprovechar los desarrolladores de la comunidad en
mejorar los componentes de su sistema operativo. Canonical tambin
apoya y proporciona soporte para cuatro derivaciones de Ubuntu:
Kubuntu, Xubuntu, Edubuntu y la versin de Ubuntu

Cada seis meses se publica una nueva versin de Ubuntu la cual
recibe soporte por parte de Canonical, durante dieciocho meses, por
medio de actualizaciones de seguridad, parches para bugs crticos y
actualizaciones menores de programas. Las versiones LTS (Long Term
Support), que se liberan cada dos aos,8 reciben soporte durante
tres aos en los sistemas de escritorio y cinco para la edicin
orientada a servidores.9

Fedora (AFI: /fdr/) es una distribucin Linux para propsitos
generales basada en RPM, que se mantiene gracias a una comunidad
internacional de ingenieros, diseadores grficos y usuarios que
informan de fallos y prueban nuevas tecnologas. Cuenta con el
respaldo y la promocin de Red Hat. El proyecto no busca slo incluir
software libre y de cdigo abierto, sino ser el lder en ese mbito
tecnolgico.3 4 Algo que hay que destacar es que los desarrolladores
de Fedora prefieren hacer cambios en las fuentes originales en
lugar de aplicar los parches especficos en su distribucin, de esta
forma se asegura que las actualizaciones estn disponibles para
todas las variantes de GNU/Linux.3 Max Spevack en una entrevista
afirm que: "Hablar de Fedora es hablar del rpido progreso del
software libre y de cdigo abierto."3 Durante sus primeras 6
versiones se llam Fedora Core, debido a que solo inclua los
paquetes

ms importantes del sistema operativo. La ltima versin es Fedora
12, fue puesta a disposicin del pblico el 17 de noviembre de 2009.1
De acuerdo a DistroWatch, Fedora es la segunda distribucin de
GNU/Linux ms popular, por detrs de Ubuntu.5

Red Hat es la compaa responsable de la creacin y mantenimiento
de una distribucin del sistema operativo GNU/Linux que lleva el
mismo nombre: Red Hat Enterprise Linux, y de otra ms, Fedora. As
mismo, en el mundo del middleware patrocina jboss.org, y distribuye
la versin profesional bajo la marca JBoss Enterprise. Red Hat es
famoso en todo el mundo por los diferentes esfuerzos orientados a
apoyar el movimiento del software libre. No slo trabajan en el
desarrollo de una de las distribuciones ms populares de Linux, sino
tambin en la comercializacin de diferentes productos y servicios
basados en software de cdigo abierto. Asimismo, poseen una amplia
infraestructura en la que se cuentan ms de 2.000 empleados en 28
lugares del mundo. Programadores empleados de Red Hat han
desarrollado mltiples paquetes de software libre, los cuales han
beneficiado a toda la comunidad. Algunas de las contribuciones ms
notables han sido la creacin de un sistema de empaquetacin de
software (RPM), y varias utilidades para la administracin y
configuracin de equipos, como sndconfig o mouseconfig. Algunas de
las distribuciones basadas en RedHat Linux ms importantes son:
Mandriva Linux, Yellow Dog Linux (slo para PowerPC), CentOS

(compilada a partir de las fuentes de Red Hat), y Scientific
Linux (mantenida por los laboratorios de fsica CERN y Fermilab y
usada en los ordenadores que controlan el LHC).

Arch Linux es una distribucin GNU/Linux diseada para ser liviana
y simple. El enfoque de diseo se centra en simplicidad, elegancia,
coherencia de cdigo y minimalismo. Arch Linux define simplicidad
como "...una ligera estructura base sin agregados innecesarios,
modificaciones, o complicaciones, que permite a un usuario
individual modelar el sistema de acuerdo a sus propias
necesidades", si bien no hay que la simplicidad de su estructura
implique sencillez en su manejo. Inspirado por CRUX, otra
distribucin minimalista, Judd Vinet cre Arch Linux en marzo de
2002. Desde entonces Arch es una distribucin en evolucin constante,
por lo que las versiones publicadas en su sitio web oficial son
sencillamente capturas del estado de evolucin actual. A partir de
la versin 0.8, su sistema de numeracin cambi para reflejar este
hecho, de manera que los nmeros de versin actuales hacen referencia
al ao y mes en que la versin fue creada. Un sistema Arch
correctamente mantenido siempre dispone de la ltima versin del S.O.
y de las aplicaciones instaladas.

Mandriva o Mandriva Linux es una distribucin Linux publicada por
la compaa francesa Mandriva destinada tanto para principiantes como
para usuarios experimentados, que ofrece un sistema operativo
orientado a computadoras personales y tambin para servidores con un
enfoque a los usuarios que se estn introduciendo al mundo de Linux
y al software libre adems por tener una amplia gama y comunidad de
desarrolladores, es adecuada para todo tipo de variedad de
necesidades: estaciones de trabajo, creacin de clsteres,
servidores, firewalls, etc. Es una de las distribuciones de Linux
referentes a nivel mundial. Mandriva surgi en 2005 como resultado
de la fusin de la distribucin francesa Mandrake Linux y la brasilea
Conectiva Linux. Se distribuye mediante la Licencia pblica general
de GNU, y es posible descargar su distribucin en formato ISO, sus
asistentes o sus repositorios. La primera edicin se bas en Red Hat
Linux v5.1 y escogi el entorno grfico de KDE v1.0. Desde entonces
ha seguido su propio camino, separado de Red Hat y ha incluido
numerosas herramientas propias o modificadas, fundamentalmente
dirigidas a facilitar la configuracin del sistema. Mandrake (su
anterior nombre) tambin es conocida por compilar sus paquetes con
optimizaciones para procesadores Pentium y superiores,
incompatibles con versiones ms antiguas tales como 386 y 486 , La
versin estable de Mandriva Linux es 2010(adelie) Free. Dual-Arch y
One est disponible para su descarga en la pgina oficial de
Mandriva.5

Acerca de GNU/Linux: GNU/Linux es uno de los trminos empleados
para referirse a la combinacin del ncleo o kernel libre similar a
Unix denominado Linux, que es usado con herramientas de sistema
GNU. Su desarrollo es uno de los ejemplos ms prominentes de
software libre; todo su cdigo fuente puede ser utilizado,
modificado y redistribuido libremente por cualquiera bajo los
trminos de la GPL (Licencia Pblica General de GNU) y otra serie de
licencias libres.1 A pesar de que Linux es, en sentido estricto, el
sistema operativo,2 parte fundamental de la interaccin entre el
ncleo y el usuario (o los programas de aplicacin) se maneja
usualmente con las herramientas GNU. Ejemplo de esto es el
intrprete de comandos bash, que permite la comunicacin con el ncleo
mediante un completo conjunto de rdenes e instrucciones. Sin
embargo, una parte significativa de la comunidad, as como muchos
medios generales y especializados, prefieren utilizar el trmino
Linux para referirse a la unin de ambos proyectos. Para ms
informacin consulte la seccin "Denominacin GNU/Linux" o el artculo
"Controversia por la denominacin GNU/Linux". Una vez acabado el
proyecto GNU, reclamar a su ncleo como motor principal, el conocido
como Hurd. A las variantes de esta unin de programas y tecnologas,
a las que se les adicionan diversos programas de aplicacin de
propsitos especficos o generales se las denomina distribuciones. Su
objetivo consiste en ofrecer ediciones que cumplan con las
necesidades de un determinado grupo de usuarios. Algunas de ellas
son especialmente conocidas por su uso en servidores y
supercomputadoras.3 No obstante, es posible instalarlo en una
amplia variedad de hardware como computadoras de escritorio y
porttiles. En computadoras de bolsillo, telfonos mviles,
dispositivos empotrados, videoconsolas y otros, puede darse el caso
en que las partes de GNU se reemplacen por alternativas ms
adecuadas. Para saber ms sobre las arquitecturas soportadas, lea el
artculo "Portabilidad del ncleo Linux y arquitecturas
soportadas".

Bueno, ya s que faltan unas cuantas distros de GNU/Linux pero ac
quera mostrar algunas de las ms

Introduccin: El "software libre" es un tipo particular de
software que se basa en que el cdigo fuente de un programa debe
estar disponible, para luego poder modificarlo, mejorarlo y
distribuirlo libremente. La utilizacin de este tipo de software en
el Estado es un tema de actualidad que se halla instalado en el
debate de la sociedad, debido a que las ventajas y oportunidades
que el software libre puede ofrecer comienzan a ser consideradas
muy seriamente en todo el mundo. En la actualidad hay muchas
tendencias y proyectos de ley (a nivel nacional y mundial) para
aplicar el Software Libre en el Estado y ya existen algunas
experiencias hechas con este tipo de software en el sector pblico.
Hoy en da se plantea la cuestin de continuar utilizando Software
Propietario, o bien la conveniencia de utilizar Software Libre. A
partir de esta situacin surgen diversos interrogantes, como por
ejemplo qu beneficios ofrecera al Estado la implementacin de dicho
software, en caso afirmativo de qu manera se instrumentara el
cambio. Por ello en este trabajo se aborda el siguiente problema de
investigacin: el uso de software libre en el Estado, las ventajas y
desventajas de su implementacin. El desarrollo de este tema de
investigacin se justifica por la relevancia social, econmica y
poltica que posee hoy en da, es decir es vital para el Estado tomar
decisiones en este aspecto, a partir de analizar las ventajas y sus
necesidades porque ello permitira, entre otras cosas, (adems de
ahorrar dinero) planificar y redisear el rea de informtica acorde
con las formas de gestin y administracin del sector pblico para
responder a las cada vez ms complejas demandas y necesidades
sociales. Por otro lado, de esta investigacin podran surgir nuevas
preguntas o aspectos a desarrollar y este trabajo podra servir de
gua o base para futuros estudios, ya que no existen muchos
antecedentes sobre este tema; por eso se puede afirmar que el
enfoque de este trabajo es exploratorio. Para comenzar a abordar
este tema me formul las siguientes preguntas de investigacin: Qu es
el software Libre? Cmo son sus comienzos? Qu diferencias posee con
el Software Cerrado/Propietario? Qu diferencias/similitudes hay con
Open-Source? Por qu sera conveniente el uso de Software libre/Open
Source en el Estado? Qu dificultades habra? Qu ventajas traera? Se
tendra que migrar sistemas existentes? Se est implementando? A qu
nivel? Hay tendencias en otros pases? Hay proyectos de ley? En
funcin de tales interrogantes, y para desarrollar el tema de
investigacin, los objetivos del presente trabajo de investigacin
son: 1. 2. 3. 4. 5. Evaluar los principios del Software Libre y las
diferencias con Open Source, Describir algunas experiencias
realizadas en el Estado Argentino, Analizar las posibles ventajas y
dificultades de su implementacin, Evaluar el posible uso del
Software Libre en el Estado, y revisar proyectos de ley sobre el
tema

La hiptesis de trabajo es la siguiente: El uso del software
libre ofrece mayores beneficios respecto del software
cerrado/privativo, para el usuario comn y especialmente su
utilizacin en el Estado.

El marco terico que se utilizar sern principalmente las
definiciones de la Fundacin del Software Libre y la opinin de
algunos especialistas en el tema sobre el uso del Software Libre en
el Estado. El trabajo est estructurado de la siguiente manera. Con
el propsito de comprender el cmo y porqu y con qu objetivos surgi
este tipo de software, en el primer captulo se describe,
brevemente, a la primera comunidad de programadores que compartan
el cdigo fuente, el origen del software libre, su evolucin, el
software BSD y el Open Source, En el segundo captulo se definir y
explicar qu es el Software Libre, cules son sus principios y los
diferentes tipos de software que existen, y las diferencias que
posee con el Open Source. En el tercer captulo se describirn las
principales tendencias y experiencias de uso de Software Libre en
el Estado a nivel mundial, nacional y local. En esa misma seccin se
analizarn las ventajas y desventajas del uso del Software Libre en
el Estado. Por ltimo se exponen las conclusiones a las que se
llegaron a partir del desarrollo de este trabajo. Adems de los
citados captulos, el trabajo contiene cinco anexos aclaratorios de
la problemtica tratada, que brindan mayor informacin sobre ciertos
aspectos. 1. Historia 1.1 Orgenes del Software Libre El movimiento
de Software Libre tuvo sus orgenes en el Instituto de Tecnologa de
Massachussets (MIT). En los laboratorios informticos del MIT en la
dcada del 70 empez a trabajar Richard Stallman, quien es
considerado "el creador del movimiento". Los programadores de
aquella poca podan examinar los programas y modificarlos, sin
restricciones, debido a que el cdigo fuente se encontraba
disponible junto con el programa. Adems en aquel entonces no
existan las leyes de copyright que controlaran y penaran por
modificar un programa. Las empresas como Xerox (fabricante de
impresoras) tenan, en ese momento, la poltica de donar sus mquinas
y programas de software a los laboratorios, universidades y otros
lugares donde se reunan hckers. Tambin publicaban el cdigo fuente
en archivos legibles para que los hckers los pudieran leer y
mejorar los programas. Luego las empresas pedan prestadas esas
modificaciones para incorporarlas en versiones actualizadas para el
mercado comercial. Debido a esta prctica, cuando Stallman se
encontr con un defecto de atascamiento de papel de la impresora
nueva donada por Xerox al MIT, busc la forma de modificar o de
"hackear" el nuevo programa. Sin embargo esa nueva impresora no
posea ningn software entendible que los programadores del MIT
pudieran leer para luego poder modificar. Xerox haba provisto
archivos de software en forma precompilada o binaria que slo un
experto en cdigo binario poda comprender. Adems de modificar los
programassoftware otra caracterstica importante de lo que se puede
denominar "cultura hcker" era la de compartir la informacin. Por
ello Stallman saba que era slo de cuestin de tiempo antes que algn
hcker de cualquier laboratorio universitario o de una empresa
brindara una versin del cdigo fuente de la impresora, obteniendo as
los archivos de cdigo fuente. Los programadores en la dcada del 70,
tambin podan tomar prestadas copias de software para poder
modificar el cdigo fuente del programa, sin privar a su/s autor/es
del uso del

programa original. Si un programador al pedir prestado el cdigo
fuente introduca mejoras al programa, sus autores tambin tenan la
libertad de tomar prestadas a su vez estas modificaciones. Si bien
no todo programador que realizaba esas prcticas se describa as
mismo como un hcker, muchos de ellos adheran al concepto de
compartir la informacin, puesto que si un programa o una mejora de
software era lo suficientemente bueno como para resolver los
problemas de alguien ms por qu no compartirlo? Luego de un tiempo y
de que los archivos de la nueva impresora no aparecieran Stallman
sospech que algn programador haba colocado bombas de tiempo en su
programa para evitar que ste pasara a dominio pblico, como ya haba
ocurrido una vez. Para evitar la activacin de las bombas de tiempo
los usuarios deban pagar a la compaa de software (que haba
contratado al programador), la cual generaba el cdigo que la
anulaba. Se haba insertado, de este modo, un mecanismo mediante el
cual las compaas obligaban a los programadores a pagar por el
acceso a la informacin, ello implica la comercializacin de cdigo
fuente, es decir un intercambio de dinero por informacin. Stallman
consider que tal hecho fue una traicin a la tica pura y simple del
programador y que no honraba la nocin de compartir. Debido a ello
Stallman se contact con un cientfico llamado Sproull que haba
formado parte del proyecto de Xerox, y que en ese momento se
encontraba trabajando en el Departamento de Ciencias de la
Computacin de la Universidad de Carnegie Mellon, a fin de
solicitarle el cdigo fuente del programa que controlaba la
impresora (el driver). Pero desafortunadamente esta persona haba
firmado con Xerox un acuerdo de no revelar (non disclosure
agreement), un acuerdo contractual entre Sproull y la Corporacin
Xerox que consista en permitir el acceso al cdigo de fuente a
Sproull, o a cualquier otro signatario, a cambio de mantenerlo en
secreto. En la actualidad este es un tem estndar en el negocio de
la industria del software, pero el acuerdo de no revelar (o NDA por
sus siglas en ingls) era un desarrollo nuevo en ese momento. Xerox
lo implement porque buscaba comercializar la impresora lser, y dar
a conocer el cdigo fuente del driver atentaba con sus polticas
comerciales. Durante los aos 80 muchos programadores del MIT
abandonaron el Laboratorio de Inteligencia Artificial y firmaron
acuerdos comerciales con diversas empresas. El compromiso de
mantener en secreto el software durante sus primeras etapas de
desarrollo les permita el trabajar en los mejores proyectos, por
otro lado como la mayora de los acuerdos de no revelar (NDAs)
tienen fecha de expiracin, pensaban que, tarde o temprano, el
software habra de volverse de pblico conocimiento. Stallman rechaz
las propuestas laborales que incluan acuerdos de no revelar porque
consideraba que en esos tipos de contratos no se respetaba la
libertad de los programadores para compartir los cdigos fuentes de
los programas que ellos escriban. Tal postura lo indujo, aos ms
tarde, a desarrollar un sistema operativo totalmente libre y a
crear la Fundacin del Software Libre. Las computadoras modernas de
esa poca, como la VAX o el 68020, tenan sus propios sistemas
operativos, pero ninguno de ellos era software libre, se deba
firmar un "acuerdo de no revelar" an para obtener una copia
ejecutable. Esto quera decir, para la concepcin de Stallman, que el
primer paso para poder utilizar una computadora era prometer que no
ayudara a su vecino. Se prohiba la existencia de una comunidad
cooperativa entre los

programadores. La regla hecha por los dueos de software
propietario, en trminos de Stallman, era: "si usted comparte con su
vecino, usted es un pirata. Si desea algn cambio, ruguenos para que
lo hagamos nosotros". De esta forma, la idea de compartir el cdigo
fuente empez a desaparecer a principios de la dcada del 80, cuando
comenz la revolucin de los microordenadores. Las empresas se dieron
cuenta de que la mayora de los usuarios slo queran software que
funcionase, para lo que no necesitaban el cdigo ni las
instrucciones, que slo podan entender los programadores. As, las
empresas aprendieron rpidamente que podan guardarse el cdigo fuente
para ellos y mantener relativamente satisfechos a sus clientes, y
al mismo tiempo que les cerraban las puertas a sus competidores.
1.2 El Proyecto GNU GNU es un acrnimo recursivo que significa "GNU
No es Unix". El proyecto GNU fue iniciado por el hcker
estadounidense Richard Stallman con el objetivo de crear un sistema
operativo completo totalmente libre: el sistema GNU. Se anunci
pblicamente el 27 de septiembre de 1983, en el grupo de noticias
net.unix-wizards. Al anuncio original, siguieron otros ensayos como
el "Manifiesto GNU", donde se establecieron las motivaciones para
realizar el proyecto GNU, entre las que se puede destacar la nocin
de "retornar al espritu de cooperacin que prevaleci en los tiempos
iniciales de la comunidad de usuarios de computadoras". UNIX es un
sistema operativo propietario (es decir, privativo/cerrado) muy
popular, porque est basado en una arquitectura que ha demostrado
ser tcnicamente estable. El sistema GNU fue diseado para ser
totalmente compatible con UNIX. El hecho de ser compatible con la
arquitectura de UNIX implica que GNU est compuesto de pequeas
piezas individuales de software, muchos de los cuales ya estaban
disponibles, como el sistema de edicin de textos TeX y el sistema
grfico X Window, que pudieron ser adaptados y reutilizados; otros
en cambio tuvieron que ser reescritos. Para asegurar que el
software GNU permaneciera libre, para que todos los usuarios
pudieran ejecutarlo, copiarlo, modificarlo y distribuirlo, el
proyecto deba ser liberado bajo una licencia diseada para
garantizar esos derechos y a la vez que evitase restricciones
posteriores de los mismos. La idea se conoce en ingls como copyleft
(en clara oposicin a copyright, derecho de copia) y est contenida
en la Licencia General Pblica de GNU (GPL). En 1985 Stallman cre la
FSF o Fundacin del Software Libre (Free Software Foundation ) para
proveer soportes logsticos, legales y financieros al proyecto GNU.
La FSF tambin contrat programadores para colaborar con el proyecto
GNU, aunque una porcin sustancial del desarrollo fue (y continua
siendo) producida por voluntarios. A medida que GNU ganaba
renombre, comenzaron a surgir negocios interesados que contribuan
con el desarrollo o comercializacin de productos GNU y al
correspondiente soporte tcnico. El ms prominente y exitoso de ellos
fue Cygnus Solutions, ahora parte de Red Hat. Tras explicar por qu
deba desarrollarse GNU, y las razones de su compatibilidad con
Unix, Richard Stallman expone cmo disponer de l. Lo primero que
queda claro es que no se trata de software de dominio pblico. Esto,
que a priori puede resultar chocante y totalmente contrario a las
nociones hasta ahora expuestas, no es ms que una forma de
salvaguardarse de las modificaciones propietarias de los sistemas
cerrados. En la segunda parte del manifiesto se respondi a las
preguntas que cualquiera de nosotros nos podramos formular al
conocer la filosofa del proyecto GNU: cmo puede ser posible el

desarrollo del software si no se comercializa? Si no se paga por
un programa cmo se puede retribuir al programador por el trabajo
realizado? En primer lugar, Stallman pone de manifiesto la
existencia de un gran nmero de programadores que, inspirados por
las ideas que se sostienen en GNU, estn convencidos de colaborar de
forma totalmente desinteresada. La parte final del manifiesto se
centra en responder a todas las objeciones, sobre todo de tipo
econmico, que puedan ocurrrsenos a la vista de un proyecto tan
idealista. La intencin de iniciar el proyecto GNU por parte de la
Fundacin del Software Libre no era para ahorrar dinero, sino que el
fin era mantener viva la costumbre inicial de compartir e
intercambiar cdigo fuente entre los programadores, adems de luchar
contra la nueva tendencia de mantener cerrado el cdigo fuente que
se comenzaba a imponer. Tambin se busc evitar la doble tarea de
programar sistemas que ya existan y que podan ser intercambiados,
ese mismo esfuerzo se poda utilizar en otras cosas ms novedosas.
Otras de las grandes intenciones del proyecto GNU fue que: "Los
cdigos completos del sistema estn disponibles para todo el mundo.
Como resultado, un usuario que necesite hacer cambios en el sistema
siempre ser libre de hacerlo por s mismo o contratar a cualquier
programador o empresa para que se los haga. Los usuarios ya no
estarn nunca ms a merced de un solo programador o una sola empresa
que posea los cdigos fuente y que sea la nica que est en disposicin
de hacer los cambios" Stallman mencionaba que la gente "era libre
de contratar a cualquier programador" para que todos comprendieran
que no le pareca mal ganar dinero escribiendo software. Le pareca
bien, y l mismo lo haca con frecuencia, pero estaba en contra de
que la gente controlase o se apropiara del cdigo con arbitrarias y
complejas barreras legales que hicieran posible la intervencin de
otras personas. Uno de los proyectos fue reemplazar el kernel de
Unix, a este nuevo ncleo se lo llamara Hurd, pero los programadores
decidieron que no era inicialmente utilizable, debido a que
solamente funcionaba en algunos equipos sumamente complicados y
caros y adems deba ser portado a otras arquitecturas, antes de que
se pudiera utilizar. El trabajo realizado en Hurd fue detenido por
razones tcnicas y conflictos personales entre los programadores
originales aunque en la actualidad contina en desarrollo. En 1990
el sistema GNU ya tena un editor de texto llamado Emacs, un exitoso
compilador (GCC), y la mayor parte de las bibliotecas fundamentales
y las utilidades que componen una tpica distribucin UNIX. Pero
faltaba el componente primario de todo sistema operativo llamado
ncleo (en Ingls, kernel). En 1991, Linus Torvalds, un programador
finlands, quien se encontraba para ese entonces estudiando en la
Universidad de Helsinski, escribi el ncleo de Linux para hacerlo
compatible con UNIX y lo liber bajo la Licencia Pblica General
(GPL). Linux fue posteriormente ampliado gracias al trabajo de
mltiples programadores a travs de Internet. En 1992, el ncleo Linux
fue combinado con el sistema GNU, resultando en un sistema
operativo libre y completamente funcional. El sistema GNU, que ms
comnmente se encuentra de esta forma, es usualmente conocido como
"GNU/Linux" o como una "distribucin Linux". Subsecuentemente, miles
de programadores voluntarios alrededor del mundo han participado en
el proyecto a travs de internet, mejorndolo continuamente. Torvalds
y otros

desarrolladores de los primeros das de Linux adaptaron los
componentes de GNU para trabajar con el ncleo de Linux, creando un
sistema operativo completamente funcional. De esta manera Linux
llen el hueco final en el sistema operativo GNU. A pesar de que el
ncleo de Linux es liberado bajo los trminos de la licencia de GNU,
no es parte oficial de ste. En 1993 se estim que eran 100.000 los
usuarios de Linux y para el ao 1995 se estim en 1,2 millones de
usuarios. Desde 1994 hasta la fecha se estima ese nmero en 145.372
usuarios que han instalado Linux. Ms detalles se pueden ver en el
Anexo 1. Segn la consultora IDC Linux presenta un crecimiento del
28% anual, mientras que Windows tiene un 21,4%. Para el 2004 estim
que Linux ser el sistema operativo ms usado en el ambiente de
servidores con un 38% de mercado. Para las estadsticas de Netcraft,
en junio de 2001 y septiembre de 2001, revelaron que GNU/Linux es
el segundo sistema operativo para servidores de web y ha ido
ganando constantemente aceptacin desde febrero de 1999. Este
recuento no se hizo por nombre de servidor como se hace con el de
programas servidores de web, sino por direcciones IP, o sea los
identificadores nicos de cada mquina visible en Internet. Desde
abril de 1996, el servidor web ms utilizado en Internet es open
source: Apache. En agosto de 2004, Apache tena un 67,70% de la
cuota de mercado contra un 21,21% de Microsoft. El 95% de los
servidores de DNS de Internet usan BIND, un producto open source,
segn un estudio de octubre de 2001 de la consultora Netcraft. El
mismo estudio de la consultora indica tambin que el servidor de
mail ms utilizado en Internet (en un 42% de casos) es open source:
Sendmail. Esto incluye a sitios como AOL, que gestiona millones de
mails cada da. PHP (open source) es el lenguaje ms utilizado en
Internet para programacin de pginas web dinmicas, por delante del
lenguaje ASP de Microsoft, segn un estudio de abril de 2002 de la
empresa Netcraft. OpenSSH es la implementacin del protocolo de
seguridad SSH ms utilizada en Internet, segn un estudio de la
empresa Netcraft de abril de 2002. Un informe de IDC indica que en
el ao 2000 Linux era el segundo sistema operativo ms utilizado para
servidores en el mundo, con un 27% del mercado, frente a Windows
con un 40%. Por otro lado Gartner Group asegura que las
instalaciones de Linux se incrementarn 2,4 millones a 9,1 millones
para el 2005. 1.3 Las distribuciones BSD Las versiones publicadas
del Berkeley Software Distribution (BSD) de Unix empezaron a
emerger de la Universidad de Berkeley a fines de la dcada del 70.
Su trabajo se amparaba bajo una licencia libre que brindaba la
posibilidad a todo el mundo a hacer lo que deseara con el software,
incluyendo promover una empresa, aadir algunas caractersticas y
empezar a revender todo el paquete. La nica condicin era que el
usuario deba mantener el mensaje de copyright intacto y citar a la
Universidad de Berkeley en el manual y los anuncios. Ese requisito
fue suavizado en el 1999 porque la lista de personas que deban
citarse era muy extensa, as que muchos grupos tomaban la licencia
BSD y simplemente reemplazaban las palabras Universidad de
California con su nombre.

En la actualidad muchos proyectos de software libre se inician
con un debate "GNU versus BSD" y los fundadores discuten si es
buena idea restringir la libertad de accin de los usuarios con el
cdigo. El GNU siempre cree que los programadores deberan verse
obligados a devolver al mundo el cdigo fuente que han creado,
mientras que los de BSD propugnan una libertad prcticamente
ilimitada. Berkeley fue pionera en gran parte de las ideas que haba
detrs de los protocolos TCP/IP, que permitan a las computadoras
mantener correctamente muchas conexiones de red diferentes a la
vez. El cdigo BSD ha evolucionado a lo largo del tiempo, se ha
ramificado y bifurcado en muchas versiones diferentes como FreeBSD,
OpenBSD, y NetBSD, mientras que el ncleo de UNIX Linux distribuido
bajo la GPL de Stallman est limitado a un paquete bastante
coherente. 1.4 Open Source Open Source naci en 1998 en Palo Alto,
California, en una reunin en la que se encontraban entre otros
Larry Augustin (de Linux Internacional), y Eric S. Raymond. El
objetivo era encontrar una manera de promover las ideas del
Software Libre entre la gente que rechazaba el concepto a priori.
Eran conscientes que la postura estricta de la Fundacin del
Software Libre y la GLP estaban privando a gran parte a muchos
usuarios de apreciar realmente la fuerza y las posibilidades que
poda brindar el Software Libre. Este encuentro se produjo como
reaccin a la decisin de Netscape de revelar el cdigo fuente del
Navigator. Ese anuncio fue el inicio y cre el entorno preciso para
que las empresas de software escuchasen lo que este grupo vena
afirmando haca algunos aos: la superioridad de un proceso de
desarrollo abierto sobre el modelo tradicional. Era el momento de
desterrar la actitud asociada al free software (programas
gratuitos) y vender la idea en el terreno pragmtico. Del
brainstorming de Palo Alto comenzaron a surgir ideas: a Chris
Peterson se le ocurri el trmino Open Source, Bruce Perens ofreci
registrar la marca y mantener un sitio web para explicar sus puntos
de vista y Phil Hughes una columna en el Linux Journal. A lo largo
del tiempo, uno de los lderes del grupo denominado Debian (Bruce
Pernees, defini que era aceptable y que es lo que no de una forma
amplia como para incluir la GPL, las licencias estilos BSD y
algunas otras como la de MIT X Consortium y la licencia Arstitic.
La licencia empez en el MIT y fue distribuida tambin libremente
como licencia estilo BSD. La definicin oficial de lo que era
aceptable para Debian se encaminaba hacia una mayor libertad y
menos restricciones en el uso del software. En la actualidad
empresas como Apple, Sun y Netscape estn experimentado con
licencias de cdigo abierto, compartiendo cdigo y tratando de hacer
negocios al mismo tiempo. Sun incluso comparte el cdigo fuente de
su Sistema Java, pero su licencia es ms restrictiva. 2. Marco
Conceptual 2.1 Definicin de Software Libre Es necesario aclarar, en
primer lugar que Software libre se refiere a la libertad de los
usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y
mejorar el software. El vocablo free en ingls posee dos
significados: gratis y/o libre. Por ello el trmino ha ocasionado
confusiones dndose a entender, equivocadamente, que el software
libre es gratuito o regalado.

Pero no es una cuestin de presencia o ausencia de precio, puesto
que el software libre no significa que no pueda ser comercial. El
software libre permite al usuario el ejercicio de cuatro libertades
bsicas:

La libertad de usar el programa, con cualquier propsito
(libertad 0). La libertad de estudiar cmo funciona el programa, y
adaptarlo a tus necesidades (libertad 1). El acceso al cdigo fuente
es una condicin previa para esto. La libertad de distribuir copias
(libertad 2). La libertad de mejorar el programa y hacer pblicas
las mejoras a los dems, de modo que toda la comunidad se beneficie.
(libertad 3). El acceso al cdigo fuente es un requisito previo para
esto.

Un programa es Software Libre slo si permiten todas esas
libertades. Por ello, los usuarios tienen la posibilidad y la
libertad de distribuir copias, con o sin modificaciones, de forma
gratuita o cobrando una cantidad de dinero por la distribucin, a
cualquiera y a cualquier lugar. El ser libre de hacer esto
significa, entre otras cosas, que no es necesario pedir o pagar
permisos por las acciones antes detalladas. Este tipo particular de
software se puede ejecutar con cualquier propsito, utilizarlo con
cualquier fin, ya sea educativo, cultural, comercial, poltico,
social, etc. (libertad 0). Adems el software libre permite estudiar
cmo funciona y adaptarlo a las necesidades de quien lo use. Tener
acceso a su cdigo fuente posibilita, entre otras cosas, descubrir
funciones ocultas, averiguar cmo se realiza determinada tarea,
descubrir qu posibilidades tiene, etc. El adaptar el programa a las
necesidades del usuario se puede suprimir partes que no le
interesan, agregar otras partes que considera importantes, copiar
una parte que realiza una tarea y/o adicionarla a otro programa,
etc. (libertad 1). El software, sus copias y las modificaciones se
pueden distribuir libremente, lo que significa poseer la libertad
de redistribuir el programa, gratis o con algn costo, ya sea por
mail, FTP, o en CD, redistribuyndolo a una persona o a varias, a un
vecino o una persona que vive en otro pas, etc. (libertad 2). Es
posible mejorarlo y hacer pblicas esas mejoras. La libertad de
hacer un programa mejor programa, implica que se puede hacer
menores los requerimientos de hardware para funcionar, que tenga
mayores prestaciones, que sus requerimientos no sean tan altos, que
tenga menos errores, etc. El poder liberar las mejoras al pblico
quiere decir que si se realiza una mejora que permita un
requerimiento menor de hardware, o que haga que ocupe menos
espacio, se puede redistribuir ese programa mejorado o simplemente
proponer la mejora en un lugar pblico (un foro de noticias, una
lista de correo, un sitio web, un FTP, un canal de chat) (libertad
3). El usuario al poseer el cdigo fuente tiene poder de decisin, ya
que podr elegir quin puede modificar los programas que ha adquirido
para mejorarlos (o bien mejorarlos el mismo). Es decir esto permite
que no exista un monopolio, porque en el caso de que un software
sea discontinuado el usuario podr nuevamente (al poseer el cdigo)
elegir a un desarrollador para continuar utilizando el software que
fue discontinuado. Adems el usuario no estar completamente a merced
de tener que renovar su hardware y software constantemente segn
ocurre a menudo con las polticas de las empresas que producen
software privativo y tambin ser libre de vender o redistribuir
software libre.

Permite tambin a los profesionales de la informtica y a los
desarrolladores de sistemas un libre intercambio de informacin e
investigacin sobre cmo funcionan los programas, de compartir
conocimiento y experiencias con este tipo de software (consejos,
resolver errores, asistencia, de trabajar en proyectos juntos a
travs de internet (remotamente) es decir rompiendo las barreras
geogrficas y permitiendo que un mismo software sea desarrollado en
distintas partes del mundo. 2.2 Categoras de Software En esta
seccin se definirn y especificarn los tipos de software libre y no
libre que existen segn la Fundacin del Software Libre. Se puede ver
una imagen que grafica estas categoras de software en el Anexo 2.
2.2.1 Categoras de Software Libre De acuerdo a la licencia que
poseen y segn la Fundacin del Software del Libre, los tipos de
software libre se clasifican en: (a) software protegido por
copyleft o GPL (General Public License), (b) software libre no
protegido por copyleft y (c) software de dominio pblico. a)
Software protegido con Copyleft o GPL El Software protegido con
Copyleft es aquel software libre cuyos trminos de distribucin no
permiten a los redistribuidores agregar ninguna restriccin
adicional cuando stos redistribuyen o modifican el software.
Significa que cada copia del software, an si ha sido modificado el
cdigo fuente, debe ser Software Libre. b) Software Libre no
protegido con Copyleft o GPL Es Software Libre que tiene la
autorizacin para que cualquier persona lo pueda redistribuir y
modificar as como aadirle restricciones adicionales. Es decir, una
empresa de software puede compilar (para que la computadora pueda
"interpretar" el software) el programa, con o sin modificaciones, y
vender el archivo ejecutable c) Software de dominio pblico Es
software sin Copyright. Es un tipo especial de Software Libre no
protegido con Copyleft, es decir algunas copias o versiones
modificadas pueden no ser totalmente libres. A continuacin se va
definir el trmino licencia y se expondrn las licencias ms
importantes compatibles con la GPL. Licencia: Mediante la licencia
un autor permite el uso de su creacin a otras personas, de la
manera que el cree aceptable. En este sentido la licencia es el
instrumento que regula las maneras en que el usuario puede utilizar
el software. Tambin una licencia de software es un contrato que
determina en qu condiciones el usuario puede utilizar el programa
informtico y qu obligaciones adquiere para su uso. Cuando se
instala un programa informtico, o a veces, incluso, por el simple
hecho de abrir el sobre que lo contiene, se estn aceptando las
condiciones de su licencia de software. En el Anexo 3 se puede ver
una tabla comparativa con las licencias ms importantes. Algunas
licencias compatibles con la GPL: BSD modificada

La licencia modificada es bsicamente la misma que la original
sin la clusula de publicidad. De acuerdo con dicha clusula "todo el
material de publicidad en el cual se mencionan caractersticas o la
utilizacin de este software deba mostrar el siguiente asentimiento:
"este producto incluye software desarrollado por la Universidad de
California, Berkeley y sus contribuyentes". Esta clusula de
publicidad no permita que fuera compatible con la licencia GPL pero
a partir de su versin 2.0 fue eliminada y la licencia pas a ser
compatible con la GPL. 2.2.2 Categoras de Software de fuente no
disponible De acuerdo con la licencia que tienen los tipos de
programas que no son libres se clasifican en: software semilibre,
freeware, shareware, propietario o privativo/cerrado y comercial.
a) Software Semilibre: No es un software libre pero posee una con
autorizacin que permite usarlo, copiarlo, distribuirlo y
modificarlo (incluyendo la distribucin de versiones modificadas)
sin fines de lucro. b) Programa Freeware: Es un tipo de software
que permite la libre redistribucin (incluso la incentiva) del mismo
pero no su modificacin y su cdigo fuente no est disponible. c)
Programa Shareware: Es un software con autorizacin para
redistribuir copias, pero con un tiempo limitado y si se requiere
pagar por su uso se debe pagar por la licencia. Software
Propietario (Privativo/Cerrado): Es un tipo de software donde su
uso, su redistribucin o su modificacin est prohibida porque su
cdigo fuente est "cerrado" o se requiere de una autorizacin para
leerlo o bien se encuentra tan restringido que no se lo puede hacer
libre de un modo efectivo. e) Software Comercial. Es un software
desarrollado por una organizacin que lucra a travs del uso del
mismo. Software comercial y propietario (privativo/cerrado) no son
la misma cosa. La mayora del software comercial es propietario, sin
embargo existe Software Libre Comercial y hay Software no Libre
Comercial.. 2.3.1 Definicin de Open Source (o Fuente Abierta) El
software Open Source podra traducirse como "cdigo fuente abierto".
Es un tipo particular de software que ofrece al usuario la
posibilidad de entrar en su interior para poder estudiarlo o
modificarlo. Pero no slo hace referencia al libre acceso al cdigo
fuente. Las condiciones de distribucin de un programa Open Source
deben cumplir una serie de criterios, que a continuacin se exponen.
El propsito de establecer una definicin oficial de Open Source es
establecer que esos criterios contengan la esencia de lo que los
programadores quieren que signifique: que aseguren que los
programas distribuidos con 'licencia Open Source' estarn
disponibles para su continua revisin y mejora para que alcancen
niveles de fiabilidad que no pueda conseguir ningn programa
comercial 'cerrado' sin discriminar a personas ni a grupos de
personas que quiera utilizarlo. A la idea esencial del Open Source,
ofrecer programas con acceso al cdigo fuente, van unidas una serie
de conceptos:

Flexibilidad. Si el cdigo fuente est disponible, los
desarrolladores pueden modificar los programas de acuerdo a sus
necesidades. Adems, se produce un flujo constante de ideas que
mejora la calidad de los programas. Fiabilidad y seguridad Con
muchos programadores a la vez escrutando el mismo trabajo, los
errores se detectan y corrigen antes, por lo que el producto
resultante es ms fiable y eficaz que el comercial. Rapidez de
desarrollo Las actualizaciones y ajustes se realizan a travs de una
comunicacin constante va internet. Relacin con el usuario. El
programador se acerca mucho ms a las necesidades reales de su
cliente, y puede crear un producto especfico para l.

La Open Source Definition da grandes libertades a la hora de
relicenciar software, lo que la GPL no permite. En particular la
Open Source Definition permite "mezclar" software privativo con
software Open Source. 2.3.2 Diferencias/similitudes con el Software
Libre Es necesario aclarar que Open Source y Software Libre son
esencialmente lo mismo, la diferencia radica en que los defensores
del Software Libre no estn ciento por ciento de acuerdo con que las
empresas usen y distribuyan Software Libre ya que, segn ellos, el
mercado corporativo antepone la utilidad a la libertad, a la
comunidad y a los principios y por ende no va de la mano con la
filosofa original detrs del Software Libre. Para la Fundacin del
Software Libre el software Open Source posee inaceptables
restricciones. Los miembros ms importantes de Open Source, que
deciden el significado de "Software de Cdigo Fuente Abierto", han
aceptado una licencia que tiene restricciones inaceptables para la
Fundacin del Software Libre: la Apple APSL. Estos ltimos consideran
que el argumento principal de emplear el trmino "Software de Cdigo
Fuente Abierto" en lugar "Software Libre" se debe a que ste ltimo
concepto no es fcil de entender para ciertas personas. Debido a que
"Software Libre" implica hablar sobre libertad, sobre tpicos ticos,
sobre responsabilidades, as como tambin sobre conveniencia.
Cuestiones que puede producir malestar y conducir a que algunas
personas rechacen la idea por esos motivos. Mientras que el
movimiento del Cdigo Abierto permite tomar una aplicacin de cdigo
abierto, modificarla y no exige publicar el cdigo fuente de estas
modificaciones, el movimiento de Software Libre exige explcitamente
que cualquier mejora que se realice y se publique debe ir acompaada
de su correspondiente cdigo fuente. Esta diferencia, que puede
parecer pequea, tiene grandes connotaciones. El Software Libre, al
obligar a publicar el cdigo fuente de los trabajos derivados, no
permite a terceros tomar un programa, aplicarle modificaciones y
apropiarse de la versin modificada. De este modo, se garantiza que
cualquier trabajo derivado de un proyecto de Software Libre
continuar siendo libre. Tambin recalcan que la relacin entre el
movimiento Software Libre y el movimiento Fuente Abierta, son por
igual dos partes polticas dentro de la misma comunidad. Estn en
desacuerdo en los principios bsicos, pero estn, sin embargo de
acuerdo en la mayora de recomendaciones prcticas y trabajan juntos
en muchos proyectos especficos. En el

movimiento del Software Libre, no piensan en el movimiento de
Fuente Abierta como un enemigo. El enemigo comn de ambos
movimientos es el software privativo. Para el propsito de este
trabajo de investigacin cientfica se designar Software Libre al
Open Source, ya que para el Estado no existe tal diferencia porque
lo importante es poseer el cdigo fuente. 3. Estado de situacin En
la actualidad el software libre est compitiendo con el software
propietario/privativo, no slo en el mercado sino que incluso en el
sector pblico. Muchas personas, en varios pases del mundo, se han
agrupado para promover la insercin del software libre en el sector
pblico impulsando proyectos de reforma en la legislacin vigente. Su
objetivo es que se impongan restricciones a las condiciones bajo
las cuales el Estado puede utilizar software, y que de ese modo
rompa la relacin de dependencia del Estado con las empresas
productoras y proveedoras de software privativo y que los derechos
de los ciudadanos puedan ser garantizados. Estos grupos estn
conformados por personas provenientes de diferentes mbitos: no
solamente de profesiones relacionadas con la informtica sino tambin
de otras disciplinas, tales como el derecho, la medicina y las
ciencias econmicas, por nombrar algunas. No se trata de un
movimiento impulsado por una determinada empresa ni agrupacin
poltica alguna, sino que son personas preocupadas por las graves
consecuencias que podra acarrear la continuidad de la situacin
actual en materia informtica dentro del Estado. 3.1 Tendencias y
experiencias en el nivel mundial Entre las experiencias ms
importantes de empleo de software libre en el Estado a nivel
mundial se encuentran los casos de la administracin de las ciudades
de Bergen y Munich, la regin de Andaluca y algunas prcticas que se
estn desarrollando en Corea del Sur, Francia, Venezuela y Brasil,
slo para destacar las ms relevantes y de mayor impacto. Comenzando
por el caso de la segunda la segunda ciudad ms grande en Noruega,
Bergen, la empresa Novell anunci el 24 de junio de 2004 que su
administracin eligi la tecnologa Linux de Novell para sostener su
infraestructura de tecnologa, migrando desde UNIX
"propietario/cerrado" y la plataforma de aplicaciones Windows de
Microsoft. La ciudad de Bergen planea implementar SUSE LINUX
Enterprise Server 8 en dos fases que afectar a 50.000 usuarios de
las redes administrativas y educativas. Segn Janicke Runshaug Foss,
Director de Nuevas Tecnologas de dicha ciudad, "la cuestin ms
importante para Bergen es proporcionar los mejores servicios
pblicos posibles a nuestros ciudadanos a travs de una operacin
municipal rentable. Adems de los beneficios tecnolgicos de migrar a
Linux, logramos un modelo de negocio que no nos ata a la
arquitectura de solucin de un solo fabricante. Con el paso a Linux
hemos conseguido un modelo de negocio abierto y democrtico, y
creemos que asegurar un grado mayor de libertad en la eleccin, ms
eficiente operatividad y ahorros de coste que beneficiarn a los
ciudadanos." La segunda fase de la implementacin implicar la
migracin y la consolidacin de los actuales servidores de
aplicaciones de Windows de Microsoft que impulsan la red educativa
de Bergen a Linux Enterprise Server 8 en IBM eServer BladeCenters.
La estabilidad y la adaptabilidad de SUSE LINUX sobre servidores de
IBM permitirn a la Ciudad de Bergen consolidar

considerablemente sus ms de 100 servidores de aplicaciones de
Windows de Microsoft a 20 IBM BladeCenters controlando SUSE LINUX.
Otro caso es el de la ciudad de Munich en Alemania. Dicha
experiencia se intent frenar por parte de Microsoft. Ballmer
(Presidente de Microsoft) visit dicha ciudad con el fin de
persuadir a sus autoridades municipales de desistir de sus
intenciones de reemplazar sus sistemas operativos Windows por Linux
y aplicaciones ofimticas afines. Considerando que por tratarse de
un municipio de gran importancia en Alemania, la decisin de Munich
podra, eventualmente, haber influido en similares procesos en otros
municipios de ese pas lo que implicara la prdida de parte del
mercado alemn para Microsoft. El presidente de Microsoft ofreci
fuertes descuentos para que continuaran utilizando su software,
adems de argumentar que la migracin hacia una plataforma distinta
(de la de Windows) supone elevados gastos de capacitacin de
personal, y por ello ofreci un 15% de descuento por todas las
licencias de Windows. Con lo que logr que las autoridades
municipales presentaran un nuevo proyecto, que bsicamente implicaba
suspender, por el momento, la migracin hacia Linux. Sin embargo la
decisin final fue adoptada por el municipio de Munich el 28 de mayo
de 2004, los concejales decidieron que Linux sera instalado en
14.000 estaciones de trabajo. Asimismo, en las mismas mquinas
tambin se instalar el paquete informtico de cdigo abierto OSS
Office Suite. Otro ejemplo de implementacin del software libre es
la Junta de Andaluca, que lo utiliz no slo para la administracin
sino que tambin en el sector educativo. Andaluca ahorr durante 2003
ms de veinticuatro millones de euros gracias a la aplicacin el
software libre en los ordenadores utilizados por la Administracin y
especialmente en los ms de 40.000 cedidos a centros educativos de
toda la comunidad en el ltimo trimestre. Adems del ahorro "que es
el principal motivo de inters de la Junta en generalizar la
instalacin de programas cuyo uso no requiere el pago de una
patente", segn explic el secretario general andaluz de la Sociedad
de la Informacin, Jos Carlos Alarcn. Otra razn que aduce el
Gobierno autnomo para la implementacin del Linux en la
Administracin es "que no se puede obligar a nadie que quiera
relacionarse con ella a adquirir un 'software' propietario", seal
Alarcn. Dicho funcionario defini al software libre como un "agente
esencial en el proceso de alfabetizacin digital en Andaluca" y
destac que la decisin de la Junta de incorporar Internet a todas
las aulas educativas "supone la implantacin de cientos de miles de
ordenadores, que funcionarn con programas sin patentes". Para l,
los sistemas como Linux "tienen un importante valor aadido ya que
permiten al usuario compartir sus procesos informticos", mientras
que para la Segunda Modernizacin andaluza "la Junta ha asumido al
eje tecnolgico como estrategia principal, lo que incluye el fomento
de programas gratuitos y accesibles". En Venezuela, el actual
presidente Hugo Chvez, anunci el mircoles 29 de septiembre del
2004, que el Gobierno emitir un decreto mediante el cual se
establecer la utilizacin de software libre para todas los
organismos y dependencias de la administracin pblica. La intencin
de esta medida es lograr independencia tecnolgica e informtica.
Yadira Crdoba, la ministra de Ciencia y Tecnologa de Venezuela,
refiri que todos los Infocentros estn trabajando con software
libre, el proyecto Alcalda Digital, al que se han

incorporado 81 municipios, tambin se mont sobre software libre y
toda la plataforma del Ministerio de Ciencia y Tecnologa (MCT) est
hecho sobre software libre. "No hemos querido que esto se imponga
abruptamente porque significara hacer un cambio de cultura y de
visin; por el contrario, queremos ir incorporando el software libre
progresivamente y creo que con el trabajo que hemos venido
realizando en el ltimo ao, hay condiciones suficientes para dar
este paso", dijo la ministra Yadira Crdoba. El presidente Chvez
insisti que "la decisin obedece a la independencia cientfica
nacional, para no seguir dependiendo del software de propietarios,
si el conocimiento no tiene propietarios, la propiedad intelectual
es una trampa del neoliberalismo" Por otro lado en Francia, el
Ministerio del Equipamiento est trabajando en el proyecto de la
migracin a Linux, por ello se est substituyendo la infraestructura
de las aplicaciones de oficina de Microsoft y 1.500 servidores
Windows NT, por los servidores de Mandrakelinux, Mandrakesoft. Este
sistema operativo (distribucin de Linux) tambin fue el elegido para
entrenar y ayudar a los usuarios. El Ministerio de Equipamientos
francs tiene aproximadamente 100.000 agentes, dispersados por toda
Francia en distintitos servicios: administracin central,
administracin local, servicio tcnico y servicio de navegacin. Con
160 ubicaciones remotas, incluidas 102 administraciones locales, el
Ministerio de infraestructura de TI, se compone de ms de 60.000
estaciones de trabajo y 2.000 servidores Microsoft Windows NT que
estn cerca de cumplir su vida til. El Ministerio de Equipamientos
de la administracin central para TI, est manejando la migracin
tecnolgica, para garantizar la coherencia de los sistemas de
informacin y su uso en el estado de estas tecnologas. Bajo su
control, el proyecto de migracin a servidores Linux comenz en el
noviembre de 2003 y continuar hasta el final del 2005, para
asegurar un progresivo despliegue a nivel de escala nacional. Con
Mandrake, el Ministerio ha elegido una alternativa al software
privativo, lo cual significa que son pasos importantes para lograr
una independencia tecnolgica y para garantizar los estndares
abiertos/pblicos para sus sistemas de informacin. Este proyecto a
gran escala coincide con el gobierno francs para intentar promover
tecnologas basadas en estndares pblicos/abiertos, para abrir
mercados ms competitivos y tambin para reducir costos de TI El
ministro Renaud Dutreil le dijo a Reuters Francia que ha querido
usar los proveedores de software open source para reemplazar parte
del software del milln de computadoras que pertenecen al gobierno y
las cuales estn produciendo dficit pblico por pagar las licencias
de software privativos. Hay en juego, en el caso de software de
oficina solamente, aproximadamente 300 millones de euros, valor del
software que se introducir para las computadoras por tres aos. Los
ahorros en sistemas operativos podran estar de una orden similar,
segn lo dicho por funcionarios franceses. Tambin el gobierno de
Corea del Sur ha anunciado un plan para migrar miles de
computadoras que usan software de Microsoft hacia el software
libre. Los ministerios y universidades estn incluidos en este plan
de migracin que esperan poder finalizar en el 2007. Si la migracin
es exitosa se espera ahorrar 300 millones de dlares por ao. Adems
Corea del Sur junto con Japn y China anunci que desarrollarn en
conjunto una distribucin de Linux (sistema operativo).

3.2 Tendencias y experiencias en nivel nacional y local En
nuestro pas, y a partir de la iniciativa de varias instituciones
que impulsan el uso de software libre en el Estado, desde hace
algunos aos se comenzaron a formar equipos de trabajo y un marco
legal para insertar las ventajas de la utilizacin de este tipo de
programas en las computadoras del Gobierno nacional. Como
consecuencia de ello, ya existe una pgina oficial que brinda todas
las novedades acerca del avance de la utilizacin de software libre
en el Estado argentino. Entre las experiencias ms importantes de
empleo de software libre en el Estado argentino, que se detallarn
en este trabajo, se encuentran los casos del poder judicial de
Formosa, la migracin del Honorable Concejo Deliberante de Morn, y
el proyecto de desarrollo de software libre en la Universidad
Nacional de Rosario y la migracin de la Universidad Nacional del
Litoral de Santa Fe. Por otro lado, tambin se destacon los
proyectos de normas jurdicas de algunas ciudades y provincias
argentinas. Comenzando con del Poder Judicial de Formosa, en
noviembre de 2003 se llev a cabo en dicha ciudad un evento de
poderes judiciales provinciales con el propsito de exponer su
experiencia de empleo de software libre. El poder judicial de esta
provincia usa software libre para los trmites judiciales y tiene
planes de migracin aprobados por acuerdo de la Corte Provincial. El
funcionario Luis Beltrn Baldivieso, director de Sistemas del Poder
Judicial, afirma que el sistema Linux ofrece innumerables ventajas,
las que se pueden resumir en tres aspectos: costo, seguridad y
velocidad, y sostiene que su aplicacin prctica en el Poder Judicial
ha sido todo un xito. Seal que el cambio de Microsoft a Linux se
llev a cabo en forma sistemtica y paulatina, durante el horario
habitual de trabajo, destacndose que durante el proceso de migracin
nunca se interrumpi el servicio de atencin al pblico ni el
funcionamiento de los diferentes juzgados. Destac, tambin, que para
llevar a cabo esa delicada tarea se cont con el apoyo de
magistrados, funcionarios y empleados, y ahora el nuevo sistema de
informacin en redes de los juzgados del fuero penal funciona
correctamente con las distintas bases de datos alojadas en cada uno
de los juzgados y tribunales. En la red penal que est en
funcionamiento trabajan simultneamente 36 equipos, y a la fecha se
han almacenados mas de 200 mil registros de personas y expedientes,
comprendidos en el llamado Sistema nico de Antecedentes Judiciales.
El 50 por ciento de las computadoras son propiedad de jueces y
empleados, lo que muestra el elevado nivel de aceptacin y respaldo
que tiene el proceso informtico en la justicia formosea. Este
sistema permite conocer al instante el estado en que se encuentra
un expediente, o bien establecer con exactitud los antecedentes
judiciales de una persona, revelando si la misma fue imputada,
procesada o condenada en una o ms causas. Continuando con el caso
del Concejo Deliberante de la Municipio bonaerense de Morn, a
partir de la decisin del presidente de dicho Consejo Adrin Grana,
en marzo del 2004, se implement software libre en todas las
dependencias del cuerpo legislativo. Todas las computadoras
instaladas al software libre argentino Ututo-e (es una distribucin
argentina de Linux) que permiti un ahorro de aproximadamente U$S
16.000 en concepto de licencias.

El presidente del Concejo Deliberante de Morn, destac que "al no
tener que pagar las licencias que exigen otros sistemas, la
implementacin de software libre nos permiti maximizar los recursos
y economizar los costos". "Adems, al ser un sistema dinmico y
flexible, nos permiti optimizar y agilizar el trabajo en las
oficinas y en los despachos de los concejales ya que se pudo
utilizar y adaptar a las necesidades de cada una de las reas del
Concejo Deliberante de Morn". "Esta experiencia nos demostr que
realmente es posible utilizar software libre como herramienta de
escritorio en reemplazo de otros sistemas privativos", manifest
Grana. La experiencia de la Universidad Nacional de Rosario (UNR),
se est desarrollando en la actualidad y se basa en la implementacin
y produccin de un proyecto denominado Dogo. Tal proyecto tiene como
objetivo generar un software libre que permita reemplazar
herramientas de seguridad que adems de ser importadas, exigen
contar con hardware ms potente. En el proyecto participan
estudiantes avanzados en el desarrollo del software. El propsito es
extender la proteccin de las redes mediante la simplificacin del
sistema y el resultado ser un software de cdigo abierto dirigido a
brindar seguridad en redes y disponible para uso abierto e
investigacin en el mbito universitario y privado. Este proyecto es
propiciado por la oficina de Vinculacin Tecnolgica que impuls un
convenio de cooperacin con la empresa Openware para hacer
desarrollos informticos con participacin de estudiantes avanzados.
El resultado del trabajo a realizar se pondr a disposicin de todo
el sistema universitario y otros organismos del Estado para
contribuir a mejorar la seguridad informtica de las redes
reemplazando herramientas muy costosas. Se destaca, de esta
experiencia, que los estudiantes que se sumen al Proyecto Dogo
adquirirn conocimientos y experiencias en temas de avanzada a nivel
mundial y que su participacin se acreditar mediante certificaciones
oficiales de la empresa y de la UNR. Tambin est previsto, para
incentivar la participacin de los estudiantes, asignar un
estipendio en carcter de Becaestmulo mediante la presentacin del
proyecto a un programa de la Secretara de Polticas Universitarias.
Por su parte en la Universidad Nacional del Litoral (UNR) de la
ciudad de Santa Fe, segn lo sealado por dos de sus miembros Javier
Brtoli y Javier Burgos, en dicha casa de estudios se tom la decisin
poltica en el 2002 de migrar a Linux por una cuestin econmica,
adems de estar de acuerdo con la independencia de universitaria,
del desarrollo, la filosofa y dems cuestiones del software libre.
Javier Brtoli, conoce acerca de software libre, trabaja en el
rectorado de la UNL, adems de tambin colaborar con la migracin del
Rectorado de la universidad. l describe que se tom esa decisin
debido a que en el ao 2000, por pagar licencia de Microsoft
(solamente) le exigan 180 mil dlares anuales a la Universidad sin
contar antivirus, ni los dems programas de las otras empresas que
utilizaba la Universidad para dems tareas. Como ese monto de
dinero, en su momento, era mucho ms del presupuesto que el
Rectorado de la Universidad tena asignado para buena parte de su
trabajo. Es decir, era un contrato de alquiler anual de 200 mil
dlares por ao aproximadamente, lo cual para la Universidad era
prcticamente imposible y con la crisis econmica del 2001 fue el
golpe de gracia, porque se exiga esa cantidad y el presupuesto
estaba en pesos. En este proceso intervino Software Legal Argentina
que efectu el anlisis a partir del cual, surgi la oferta, que era
de 180 mil dlares. Luego de una serie de charlas, su ltima oferta
fue de 40 mil dlares, una vez que se dieron cuenta que la
Universidad no iba a seguir con Software Privativo. Como ya se
estaba analizando la posibilidad de migrar a Software Libre, que
tambin

se estaba dando en otros lugares, ese fue el empujn final para
tomar la decisin para la Universidad. Actualmente se est comenzando
con la migracin del Rectorado, que es el paso inicial, cuando se
termine de migrar esa rea, se pasa la propuesta y se ayuda a las
facultades a que migren, de todas maneras hay facultades que ya
estn migrando y otras que estn evaluando por cuenta propia, la idea
central es que la Universidad del Litoral migre completamente a
software libre. La decisin ya fue tomada: La Universidad no va a
dar ms soporte a software propietario, si las Facultades quieren
gastar en algn software propietario lo van a hacer por cuenta
propia por un lado y por otro lado tienen que hacer una
justificacin de su uso. Por otro lado si un usuario que se instala
software privativo, usuario final es el responsable de ese acto. La
planificacin que se est realizando es analizar cada rea
administrativa, cada rea de rectorado, hacer un anlisis de
hardware, de posibilidades instalacin, de que es lo que tienen/que
es lo que hay, que software necesita y encarar la migracin de esa
rea. El primer paso para realizacin la migracin es relevar los
recursos con los que se cuenta (como el hardware) para que ver que
es lo que hay y con que lo que se cuenta, despus se hace el anlisis
de que es hay disponible, los costos, se analiza la posibilidad de
comprar hardware o de no hacerlo. Posteriormente se hace el
relevamiento de software, que software necesitan para el trabajo
especfico. El problema que se presenta en el caso de Rectorado es
que la mayor parte del personal de la universidad est formado en
productos de Microsoft, por lo tanto hay muy poca gente dentro de
la universidad con conocimientos de software libre como para poder
encarar el proyecto. Por ello buena parte del 2001 y 2002 se destin
en capacitar al personal para llevar adelante las migraciones, por
lo tanto es clave es o tener personal capacitado o formarlo antes
de empezar el proceso (recursos humanos). La parte de formacin se
puede solucionar pero la cuestin de actitud es ms difcil (tanto los
usuarios como a los tcnicos, hay una cuestin de rechazo por lo
nuevo). En ese sentido, de acuerdo con lo que manifest en la
entrevista, para Javier Brtoli es fundamental que el personal
tcnico este capacitado para trabajar porque primero se deben
realizar las instalaciones y al igual que Windows un sistema
operativo mal instalado, puede generar problemas de seguridad y
muchas fallas ms. El problema de la Universidad que volvi mas lento
el proceso de la migracin , fue que el personal (incluido el
servicio tcnico encargado de dar soporte a usuarios) no estaba
formado en software libre, entonces tuvieron primero formarse ellos
(la gente de soporte tcnico). Lo recomendable es que si hay que
formar el grupo, se debera buscar primero personas con
conocimientos de Software Libre, en cambio si hay un grupo tcnico
que ya vena formado de antes (en productos Microsoft por ejemplo),
lo primero que hay que hacer es capacitarlos, por ello para Javier
Burgos, encargado del gabinete de informtica de la Facultad de
Ciencias Econmicas, el proceso de capacitacin se vuelve ms lento,
porque mientras se capacita en software libre, se debe mantener las
mquinas que hay en funcionamiento. Lo que se suele pensar, para
Javier Brtoli, cuando la parte directiva decide la migracin se
piensa que son unos meses reinstalando computadoras y ya est, pero
en realidad estas 2 meses instalando computadoras si todo el
personal est capacitado para hacerlo y est preparada la gente para
el cambio social. Pero hay que formar el grupo y a la gente es
un

proceso largo, por ejemplo la Universidad de Salta es la ms
avanzada en ese tema y despus de 4 aos todava no terminaron de
migrar por completo todas las mquinas. Una vez que se tiene al
personal tcnico formado se empieza a encarar por reas la migracin,
no es por una cuestin de orden sino porque las reas tienen
requerimientos similares, entonces al encarar por de esta manera se
encaran problemas todos juntos, que sino son tomados en un conjunto
y por azar, por ello entonces al encargarlo por rea es ms fcil.
Adems al focalizar por rea la capacitacin de la gente se hace
cuando se est migrando y un poco antes de empezar a migrar.
Entonces cuando se migra toda la oficina de 5 10 mquinas, a esa
oficina se les da capacitacin para que entiendan lo que software
libre por 1 2 semanas y cuando se migra las mquinas toda la oficina
se pueden ayudar entre ellos si surge algn problema especfico
porque hicieron el curso juntos. El rechazo es muy comn, pero si
hay capacitacin y conviccin del cambio, cuando hay un problema se
busca solucionar, pero si se fuerza a cambiar al usuario y lo nico
que ve de nuevo el usuario son errores, el mismo desear volver a
Windows por esos errores Pero si se tiene al personal que puede dar
soporte tcnico en general aceptan mucho mejor el cambio. Una vez
que la decisin esta tomada si toda la oficina esta migrada, y todos
aprendieron a trabajar con software libre con lo que hay y las
herramientas les solucionan bastante los problemas hay bastante
buen efecto sobre la gente. Lo otro para Javier Burgos, es hacer un
cambio gradual, ir cambiando por partes es decir no cambiar de
Windows a Linux, pero ir cambiando las herramientas o aplicaciones
que usan o necesitan cotidianamente por otras libres, entonces la
gente de a poco se va acostumbrando a las aplicaciones libres. En
Rectorado no se encar de esa forma porque no hay tanto personal
para hacer ese doble proceso, pero si uno se organiza hay incluso
cds (con todo software libre para Windows) para poder hacerlo
disponibles en Internet. Al nivel nacional tambin otras
universidades nacionales estn migrando a Software Libre. La ms
avanzada es Universidad de Salta que est migrando a Software Libre
desde hace 3 4 aos, y no es una universidad muy grande y como todo
su grupo est formado en Linux, en general es ms fcil migrar. Tambin
estn evaluando esa posibilidad la universidad de Crdoba y la de La
Rioja. En materia de proyectos de ley, lo ms destacado es que en la
ciudad de Santa Fe, el 1 de julio de 2004, el Concejo Deliberante
aprob el proyecto titulado: "Rgimen de Polticas de Software para el
Sector Pblico. Polticas de adquisicin de software" que fue firmado
por los concejales Leonardo Simoniello, Jorge Henn, Daro Gimnez y
Juan N. Piazza. Los concejales fueron asesorados por el Grupo de
Usuarios de Linux del Litoral (LugLI), y la ordenanza se aprob con
modificaciones al proyecto original. Dicha ordenanza tiene por
objeto: "establecer los lineamientos de las polticas de
incorporacin y gestin de software, que garanticen la debida
proteccin de la integridad, confidencialidad, accesibilidad,
interoperabilidad y compatibilidad de la informacin y la
auditabilidad de su procesamiento, en la Administracin Municipal;
el libre acceso ciudadano a la informacin pblica ofrecida en
formatos digitales; y la accesibilidad de los servicios que la
administracin preste al pblico empleando medios informticos". De
este modo Santa Fe es el primer municipio de Argentina en tener una
en tener una ordenanza de estas caractersticas. La aplicacin ser
efectiva en treinta seis meses (desde la

fecha de sancin de la ordenanza), que es el tiempo establecido
por el Departamento Ejecutivo Municipal para realizar los cambios.
Por su parte a nivel provincial, el diputado provincial Angel
DAmbrosio, promueve un proyecto de ley que propicia la adopcin de
programas libres de computacin en reemplazo de los actuales
programas propietarios que se utilizan en la Provincia de Santa Fe.
Los argumentos que presenta son: proteccin de la privacidad de los
contribuyentes, reduccin del gasto derivado de la compra y
mantenimiento de programas propietarios/cerrados, impulso del
desarrollo local, con el consiguiente incremento para el trabajo de
los programadores. En Rosario, el Concejal Pablo Javkin del ARI
present en abril de 2004 un proyecto de ordenanza que incluye un
plan integral de migracin a software libre para la Municipalidad de
Rosario. En Misiones tambin existe un proyecto de ley firmado por
Antonio Guillermo Sosa, Luis Orlando Kornuta. El proyecto de ley de
Software Libre del senador provincial Conde de la Unin Cvica
Radical fue presentado en la Cmara de Senadores de la Provincia de
Buenos Aires y obtuvo la media sancin por parte del Senado de la
Provincia de Buenos Aires En Portea, provincia de Crdoba fue
decretado el 23 de abril de 2004, el proyecto de Daniel Peretti
(Intentente), Roberto Rossotto (Secretario de Gobierno) y Daniel
Sadone (Secretario de Hacienda), que bsicamente indica un plan para
migrar el Sistema Informtico Municipal hacia estndares libres y
destacando las ventajas polticas, econmicas y tecnolgicas que
ofrece el software libre en el Estado. En Jujuy en el 2002 fue
presentado en la legislatura provincial un proyecto de Rodolfo
Miguel Fernndez que tiene objetivo como promover la migracin a (y
el uso de) programas libres en los sistemas de esa provincia, que
tambin los datos de los ciudadanos se almacenen en formatos
estndares abiertos y resaltando adems que para garantizar la
seguridad provincial y nacional resulta indispensable contar con
sistemas desprovistos de elementos que permitan el control a
distancia o la transmisin no deseada de informacin a terceros. 3.3
Razones/ventajas para usar software libre en el Estado En la
siguiente seccin se expondrn las ventajas que brindara el software
libre en el sector pblico y las opiniones de algunos expertos en el
tema. Las mismas se presentan por temticas, que se desarrollan en
cada una de los siguientes apartados, con el fin de ordenar la
exposicin de las mismas. Las necesidades del Estado: Mediante la
utilizacin de sistemas informticos, el Estado logra automatizar
procedimientos y, muchas veces, controles que de otra manera se
tendran que realizar manualmente. A raz de esto, y teniendo en
cuenta la obligatoriedad de la publicidad de los actos del
gobierno, cada ciudadano debiera poder inspeccionar y auditar
libremente el software utilizado por el mismo. Pero dada la
complejidad de los sistemas actuales hoy no se puede realizar,
(debido a que se usa software privativo) esto solamente es posible
si se cuenta con el cdigo fuente de dichos programas. En relacin
con el uso de dichos sistemas, se puede diferenciar la informacin
manipulada por los mismos en dos clases: La informacin pblica, que
tiene que ser accesible por cada ciudadano sin ningn tipo de
restriccin y la informacin privada, sobre la cual el Estado debiera
garantizar la confidencialidad, restringiendo su acceso solamente a
las personas o

entidades autorizadas. En el primer caso, es claro que la
informacin pblica debiera almacenarse en un formato abierto o
estndar, de manera que cualquier ciudadano pudiera acceder a ella
sin que esto requiriera el uso de determinada herramienta de
software. Por otro lado como ya se sostuvo la utilizacin de
sistemas informticos en el Estado, como en toda organizacin,
constituye un soporte de apoyo que permite realizar y cumplir con
sus actividades y funciones. La implementacin del software libre
permitira crear programas, modificarlos y/o adaptarlos de acuerdo
con las necesidades actuales de cada una de las diversas
actividades que se realizan en el sector pblico, y de ese modo se
podra contar con un apoyo informtico desarrollado de acuerdo a sus
necesidades y demandas. El Software y la Dependencia Tecnolgica
(formatos estndares abiertos vs cerrados) En el webforo de
Instituto para la Conectividad en las Amricas (ICA) sobre Software
Libre en la Administracin Pblica en el cual participaron un gran
nmero de expertos de diversos sectores y reas de especializacin se
acord que una norma para ser considerada un estndar, no debe ser
propiedad de un solo vendedor, sino que debe estar disponible para
que cualquiera pueda implementarla en igualdad de condiciones, y en
particular debe ser posible implementarla como software libre Para
Federico Heinz, de la fundacin Va Libre, una vez comenzada la
informatizacin de una tarea, la computadora se vuelve
imprescindible, y la tarea pasa a depender de su disponibilidad. Si
la institucin que usa la aplicacin no tiene libertad de contratacin
en lo que se refiere a ampliaciones y correcciones del sistema, se
produce una dependencia tecnolgica en la que el proveedor est en
condiciones de dictar unilateralmente trminos, plazos y precios.
Subraya que una forma particularmente insidiosa de esta dependencia
tecnolgica se produce a travs de la manera en que se almacenan los
datos. Si el programa usa un formato de almacenamiento estndar (es
decir abierto), entonces el usuario puede estar seguro de que en el
futuro podr seguir descifrando la informacin. Si, por el contrario,
los datos se almacenan en un formato secreto/cerrado, el usuario
queda atrapado en un determinado proveedor, que es el nico que
puede ofrecer alguna garanta de acceso a ellos. Llevado esto a
niveles del Estado, el mismo se "ata" a un solo proveedor comercial
por tiempo indeterminado para poder seguir utilizando esos formatos
y nadie le garantiza que ese proveedor no desaparecer llevndose
consigo los formatos cerrados que utiliza o discontinuando cierto
tipo de software. Por lo tanto no le permite al Estado tener
independencia tecnolgica y poder optar entre distintos proveedores
lo cual lo mantiene bajo el efecto de red de un monopolio. Para
Javier Smaldone, otro aspecto relacionado con la disponibilidad de
la informacin del Estado est dado por la necesidad de persistencia
de la misma a travs del tiempo. De acuerdo con este especialista es
conocido por cualquier usuario de informtica que los formatos
(cerrados) utilizados por algunos programas, no siempre son
soportados por versiones posteriores y que, muchas veces, ya no es
posible acceder a informacin almacenada por programas antiguos que
han sido discontinuados. Por lo que condicionar la accesibilidad a
la informacin a la decisin arbitraria de un proveedor de seguir
soportando determinado formato de codificacin es un riesgo para el
Estado y su funcionamiento. Por su parte, Federico Heinz sostiene
que la utilidad de un programa aumenta con la cantidad de personas
que lo usa (adems de la utilidad econmica, es decir con el
tamao

de la "red de usuarios" del programa). Los proveedores de
software propietario/cerrado utilizan el mismo mecanismo para
aprovecharlo: en cuanto alcanzan una porcin significativa del
mercado, comienzan a almacenar los datos en un formato secreto. El
problema es que los datos del usuario, datos en los que el autor
del software no tuvo ninguna participacin, son codificados y
almacenados en un formato secreto, propiedad del autor del
programa, y que el usuario no tiene derecho a investigar. Lo que
ocurre aqu es que los datos del usuario estn siendo tomados como
rehn por el productor de software: dado que el formato es secreto,
la nica manera que el usuario tiene de asegurarse que, an en el
futuro, podr acceder a esos datos, es a travs de continuar usando
programas de ese autor, y no de otro. Es cierto: muchos programas
ofrecen la posibilidad de leer documentos codificados en formatos
forneos (por ejemplo, WordPerfect y Word pueden cada uno leer
archivos creados por el otro), esta funcin es por lo general
incompleta (es comn la prdida de imgenes, fuentes, etc.) y poco
confiable, perdiendo a menudo informacin que estaba presente bajo
la aplicacin original, pero que no aparece en la nueva. El objetivo
que el autor de software propietario/cerrado persigue con esta
estrategia es que la comunicacin ms perfecta y sencilla se produzca
exclusivamente entre usuarios del mismo programa. La razn ms citada
para usar Microsoft Word es que "es la nica manera de intercambiar
datos cmodamente con el resto del mundo", independientemente de la
calidad o el precio del producto. Si Word almacenara los datos
siempre en un formato pblico (lo que sera perfectamente factible),
el usuario podra elegir cul programa es el que mejor satisface sus
necesidades, independientemente de cunta gente lo usa. Citamos el
caso de Word a modo de ejemplo. Si no fuera Word el programa
dominante de la categora, habra otro que estara en su lugar, y el
argumento seguira valiendo con la misma fuerza, dado que el
software propietario/cerrado, como mecanismo, conduce
inevitablemente al monopolio. Segn la opinin de Federico Heinz uno
de los ejemplos ms claros de esta dependencia tecnolgica puede
verse en la misma legislacin argentina. Un ejemplo puede encontrase
en el Anexo 4 referido a ejemplos documentados de software que
poseen funcionen ocultas. Por ello par
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