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Professora: Ana Paula Costa
 PLANEJAMENTO OPERACIONAL DA PRODUÇÃO
 Unidade II – MRP e MRP II Parte I
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O que é MRP?
 • MRP – Material requirement planning
 • É um sistema de planejamento das necessidades de materiais
 • Para esse planejamento, normalmente são necessários registros de dados que o programa MRP checa e atualiza.
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MRP
 Planejamento das necessidades
 de materiais
 Plano Mestre de Produção
 Previsão de vendas Carteira de pedidos
 Lista de materiais (BOM)
 Registros de estoque
 Ordens de Produção
 Planos de necessidade de suprimento
 Ordens de Compra
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MRP – Gestão da demanda
 • A gestão da demanda envolve a gestão da carteira de pedidos e a gestão da previsão de vendas.
 • Engloba um conjunto de processos que fazem a interface da empresa com seu mercado consumidor.
 • Esses processos podem incluir: cadastramento de pedidos, previsão de vendas, promessa de entrega, serviços especiais ao cliente e distribuição física.
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MRP – Carteira de Pedidos
 • A função de vendas, na maioria das empresas, normalmente gerencia uma carteira de pedidos dinâmica e mutante, composta por pedidos confirmados de clientes.
 • É importante, para o cálculo de necessidade de materiais saber exatamente o que cada cliente pediu, em que quantidade e em que momento.
 • Porém, os clientes podem mudar de ideia depois de terem colocado seus pedidos.
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MRP – Carteira de Pedidos
 • Dado o nível de serviço e a flexibilidade – fatores competitivos, é necessário reagir o mais rápido possível quando há alterações de pedidos.
 • O MRP precisa ser capaz dessa reação.
 • Considerando a quantidade de clientes que uma empresa tem, o processo de gestão da carteira de pedidos geralmente é dinâmico e complexo.
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MRP – Previsão de demanda
 • A previsão de demanda é realizada através de dados históricos, expectativa de aumento de vendas e objetivos de lucro.
 • Trabalhar somente com histórico pode ser complicado, uma vez que se restringe a flexibilidade de atendimento.
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Combinação de pedidos e previsões
 Combinando as informações de pedidos e as previsões de demanda, é possível realizar uma gestão de materiais mais eficiente.
 • Produção sob demanda (Make-to-order)
 • Produção para estoque (Make-to-stock)
 • Compra de material sob demanda (Purchase-to-order)
 Podem existir tipos de estratégia diferentes para produtos diferentes (lembrando: Curva ABC).
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Plano Mestre de Produção
 • O Plano Mestre de Produção é um planejamento que orientará as compras e pedidos de produção ao longo de determinado período (geralmente anual ou semestral).
 • O Plano é gerado a partir de previsões de demanda (pedidos e previsão de vendas).
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Lista de Materiais – BOM
 • A lista de materiais (BOM – Bill of Materials) é literalmente uma lista que contempla todos os itens e quantidades utilizados em determinado produto.
 • Podem haver itens que são utilizados em produtos diferentes, dessa forma, teremos itens compartilhados.
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Registros de Estoque
 • Os registros de estoque alimentarão o sistema MRP com as informações de movimentação interna do estoque, como entradas, saídas ou baixas.
 • Entrada: Novos pedidos de compra recebidos
 • Saída: retirada de materiais do estoque para a produção ou venda de produtos
 • Baixas: perda de materiais ou produtos (por obsolescência, validade, danificação, etc)
 É importante que as informações sejam corretas e o lançamento no sistema o mais rápido possível para que o espelho do sistema seja a realidade.
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Ordens de Produção
 • As ordens de produção são geradas a partir das informações de venda, de demanda, de necessidade de reposição de estoque ou a partir de outra sistemática da empresa.
 • A ordem é gerada e a produção acompanhada pelo PCP – Planejamento e Controle da Produção
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Compras
 • Plano de necessidade de suprimento
 Este plano é gerado a partir do Plano Mestre e a partir das novas informações recebidas durante o período, como: alterações de demanda, informações do estoque, problemas com fornecimento, etc.
 • Ordem de Compra
 A Ordem é gerada conforme os planos e a partir da necessidade de material.
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Cálculo MRP
 • O MRP é um processo sistemático de considerar as informações de planejamento e calcular a quantidade e o momento das necessidades de recursos para satisfazer a demanda.
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Cálculo das necessidades líquidas
 O MRP considera o plano mestre de produção para cada produto final e a partir dele e das informações de estoque é gerado uma necessidade de ressuprimento. A verificação do estoque e, consquentemente, a necessidade de ressuprimento é realizada em 3 níveis: • produtos acabados; • produtos em processo (ou materiais já separados
 para a produção); • e matéria prima.
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Programação para trás
 • Além de calcular a quantidade de materiais necessários, o MRP também considera quando cada um desses componentes será necessário.
 • A programação pra trás leva em conta o tempo de produção de cada nível de montagem.

Page 17
                        

Item DescriçãoEstoque disponível
 dia 0Lead time (dias)
 Quantidade de
 repedidos
 00289 Jogo de tabuleiro 3 2 20
 10077 Tampa de caixa 4 8 25
 10089 Montagem da base da caixa 10 4 50
 20467 Base da caixa 15 12 40
 23988 Bandeja interna 4 14 60
 10062 Etiqueta da TV 65 8 100
 10023 Conjunto de cartões de perguntas 4 3 50
 10045 Conjunto de personagens 46 3 50
 10067 Dado 22 5 80
 10033 Tabuleiro 8 15 50
 10056 Folheto de regras 0 3 80
 Exercício:
 Fazer o planejamento para trás da necessidade descrita no quadro abaixo:
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BOM – Lista de Materiais
 Item número: 00289
 Descrição: Jogo de Tabuleiro
 Nível: 0
 Nível Item Descrição Quantidade
 1 10077 Tampa de caixa 1
 1 10089 Montagem da base da caixa 1
 1 10062 Etiqueta da TV 1
 1 10023 Conjunto de cartões de perguntas 1
 1 10045 Conjunto de personagens 1
 1 10067 Dado 2
 1 10033 Tabuleiro 1
 1 10056 Folheto de regras 1
 Item número: 10089
 Descrição: Montagem da base da caixa
 Nível: 1
 Nível Item Descrição Quantidade
 2 20467 Base da caixa 1
 2 23988 Bandeja interna 1
 2 10062 Etiqueta da TV 1
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Checagem de capacidade
 O MRP necessita de um ciclo de realimentação para checar se o plano é atingível e se tem sido cumprido.
 Basicamente são utilizado 3 rotinas de planejamento para confrontar os planos com os recursos:
 • Planos de necessidades de recursos (RRP’s – Resource requirement plans) longo prazo;
 • Planos de capacidade, grosso modo (RCCP’s – Rough-cut capacity plans) médio e curto prazos – confronto com os gargalos e recursos chave;
 • Planos de necessidades de capacidade (CRP’s – Capacity requirement plans) diário.
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Checagem de capacidade
 Plano de necessidade de recurso
 Plano de produção
 Plano mestre de produção
 Plano de necessidades
 de capacidade
 Plano de capacidade
 grosso modo
 Plano de necessidades
 de capacidade
 Realístico?
 Realístico?
 Realístico?
 Desejamos fabricar 300
 jogos por mês
 Desejamos fabricar 7 jogos
 para o dia 35
 Portanto, precisaremos
 fabricar 5 montagens da caixa para a semana 33
 Podemos fabricar 300 jogos por mês?
 De que recursos precisamos?
 Podemos fabricar 7 jogos para o dia 35?
 Podemos fabricar 5 montagens da
 caixa para a semana 33?
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MRP II
 • O MRP é voltado para o planejamento e controle da produção e estoques. Entretanto, a necessidade de controle de outras áreas da empresa estimulou o surgimento do MRP II, uma evolução do MRP.
 • “O MRP II é um plano global para planejamento e monitoramento de todos os recursos de uma empresa de manufatura: manufatura, marketing, finanças e engenharia. Tecnicamente, ele envolve a utilização do sistema MRP de ciclo fechado para gerar números financeiros”
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MRP II
 • O MRP II integra as informações que envolvem as áreas de interesse e, dessa forma, evita que informações fiquem perdidas e ocorra erros causando prejuízos (por ex.: atualização de BOM pela Engenharia).
 • Entretanto, ele não opera-se sozinho, necessitando de pessoas e de cuidado com a acuracidade das informações inseridas no sistema.

Page 23
                        

O que produzir (o que comprar)
 Quanto produzir (quanto comprar)
 Quanto produzir (quando comprar)
 Como produzir (utilização de recursos levando em conta a capacidade)
 Com o MRP II espera-se também uma redução de erros causadas por falta de informações.
 MRP MRP II
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Principais vantagens do MRP II
 • Facilita a gestão dos estoques.
 • Facilita a gestão das necessidades de compra e dos pedidos de compra.
 • Facilita o planejamento e a programação de produção.
 • Integra áreas diferentes, otimizando o processo de fluxo de informações.
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Desvantagens do MRP II
 • Depende de operadores.
 • Depende de um volume alto de inserção de dados.
 • Necessidade de alta acuracidade dos dados.
 • A capacidade de produção é um dado a ser inserido, podendo conter erros.
 • Custo operacional e para implementação alto.
 • Implementação geralmente complexa.
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