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QUE ES IPTVSegún la UIT IPTV es definido como servicios multimedia tales como televisión/ audio/ texto/ gráficos/ datos transmitidos sobre una red IP gestionada para entregar los niveles requeridos de calidad y experiencia de servicio, así como también seguridad, interactividad confiabilidad.”
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CARACTERISTICAS DE LA IPTV
 •Soporte para TV interactiva: Las habilidades de comunicación bidireccional de los sistemas de IPTV permiten a los proveedores de servicios entregar un amplio rango de aplicaciones de TV interactiva. Los tipos de servicios entregados a través de IPTV pueden ser televisión en vivo con sistemas de votación online, solicitud de contenido audiovisual específico (video on demand), juegos multimedia interactivos y navegación por Internet.
 •Cambiar horarios de transmisión: IPTV en combinación con un grabador de video digital permite cambiar los horarios en que el usuario final ve los contenidos de la programación. Es decir un sistema en que se graba y almacena contenido de IPTV para verlo posteriormente
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•Personalizable: Un sistema de IPTV soporta comunicación bidireccional permitiendo que el usuario final pueda decidir que y cuando quiere ver televisión.
 •Bajo requerimiento de ancho de banda: En vez de transmitir cada canal a cada usuario, las tecnologías de IPTV permiten a los proveedores de servicio sólo transmitir el contenido que el usuario ha solicitado ver y no todos los canales. Esta característica permite a los operadores dered optimizar el uso del ancho de banda de sus redes
 •Accesibles en múltiples dispositivos: La visualización del contenido de IPTV no esta limitado a los televisores, los consumidores pueden usar sus PCs o aparatos celulares para acceder a los servicios de IPTV
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IPTV Y TV POR INTERNET
 •Plataformas diferentes: Internet TV utiliza la red de Internet pública para transmitir el contenido de video a los usuarios finales. IPTV, por el contrario, usa una segura red privada dedicada para transmitir el contenido de video a los consumidores. Estas redes privadas son manejadas y operadas por el proveedor del servicio de IPTV
 •Dueños de la infraestructura de red: Cuando el video es enviado sobre la red publica de Internet, algunos de los paquetes IP sufren retardos o se pierden completamente De hecho, el video transmitido sobre Internet puede a veces verse muchas veces con cortes o con una baja resolución de imagen. En comparación a esto, IPTV es transmitido sobre una infraestructura de red, que pertenece típicamente al proveedor de servicios. Ser dueño de la infraestructura de red permite a las empresas proveedoras de telecomunicaciones poder gestionar sus sistemas de modo de hacer posible la entrega de video de alta calidad.
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•Mecanismo de acceso: Un Set-Top Box digital es generalmente usado para acceder y decodificar el contenido de video transmitido a través de un sistema de IPTV y reproducido típicamente en un televisor estándar, mientras que un PC es casi siempre utilizado para acceder a los servicios de internet TV. El tipo de software usado en el PC va a depender del tipo de contenido de Internet TV que se desea.
 •Costos: Un porcentaje significante del contenido de video que es entregado sobre la red de Internet pública esta disponible gratuitamente. Aunque un creciente número de empresas demedios de comunicación han empezado a introducir servicios de Internet TV de pago. La estructura de costos aplicada a los servicios de IPTV es similar al modelo de suscripción mensualadoptada por los proveedores tradicionales de TV de pago.
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SERVICIOS IPTV
 El sistema IPTV ofrece servicios de televisión multicast y unicast a través de una arquitectura de conmutación digital de video. Con conmutación de vídeo digital (SVD) se refiere a la arquitectura de red en la que los conmutadores (switches) y enrutadores (router’s) selecciona la data de video de la fuente (del lado del proveedor de servicio) y la envía hacia el consumidor final.
 En una red SVD el contenido de video se coloca en la red solamente cuando alguien lo esta viendo. Los servicios unicast pueden atender a un solo usuario, mientras que los servicios broadcast pueden atender a miles de usuarios al mismo tiempo.
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Supongamos que un usuario esta en su sesión de IPTV y desea ver el canal NBC que es un canal de broadcast.
 • Usando su control remoto selecciona NBC,•Esto hace que el aparato que se coloca sobre el televisor (Set-top Box STB) envié un mensaje IGMP multicast (mensaje de petición) fuera de la casa a través de la red de acceso IPTV.• El STB verifica si el contenido multicast ya esta fluyendo en la red de acceso.• Si no esta fluyendo el contenido, el mensaje es llevado por la red de acceso a las oficinas centrales del proveedor de IPTV para solicita el programa.•Luego el programa es entregado al abonado.
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ARQUITECTURA DEL SISTEMA IPTV
 Modelo de un sistema de Transmisión IPTV
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•Contenido/Headend. Es la fuente del gran contenido de video dentro del sistema. El punto central dentro de la red es el headend. Este contiene la programación de broadcast y captura o ingresa el contenido del video en demanda al sistema.
 •CORE de la red. Es la parte que transporta todo el contenido del sistema (tráfico de alta velocidad de video, música, y datos). El core de la red es el backbone o columna vertebral del sistema IPTV, lleva trafico de alta velocidad entre las regiones de servicio. Asimismo, el contenido local y la inserción de publicidad local para cada región podría insertarse en el core de la red.
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•Red de Acceso. Es la última milla para la red del operador. Esta provee la conectividad a la red para los consumidores de los servicios de IPTV,de este punto hacia a sus hogares.
 • Red interna del usuario. Es donde el servicio de IPTV entra a la casa (a través de un router). Es también donde esta la distribución de todos losdispositivos IP dentro del hogar (de voz, video y datos).
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HEADEND
 El corazón de un sistema IPTV es el súper headend ,este consiste de varios tipos de equipos diseñados para recibir el contenido de video, posiblemente equipos para reformatear el contenido, y preparar el contenido para distribuirlo por la WAN. Los componentes de un headend para IPTV son muy similares a los utilizados para los headends de televisión digital por cable. Sin embargo, los equipos son típicamente basados en el estándar para plataformas de servidores de PC, utilizados para la mayoría de aplicaciones web en lugar de los equipos específicos utilizados para la tecnología de TV por cable.
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DIAGRAMA DE BLOQUES DEL SÚPER HEADEND
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Recepción de contenido. Está compuesto por los equipos que reciben la señal de video ya sea analógica o digital, estas señales pueden provenir de los proveedores locales de radiodifusión, de los proveedores de televisión vía satélite, o puede provenir de un proveedor de agregación de servicios como los ofrecidos por los centros de distribución de televisión digital. Esto incluye la emisión de los servicios por demanda. Cada vez más los canales digitales llegan a través de enlaces de alta velocidad por fibra óptica lo cual va sustituyendo los canales satelitales.
 COMPONENTES DEL DIAGRAMA DEL SUPER HEADEND
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Acondicionamiento de la señal. Esta parte consta del equipo de procesamiento de señales destinadas a mejorar las señales de vídeo procedentes de los equipos de recepción de contenido. Esto podría incluir receptores decodificadores integrados (IRD), equipos para la reducción de ruido, y equipos para conversión de video analógico a digital.
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Preparación de contenido. El contenido es pasado por codificadores para preparar el stream de video en un formato que sea adecuado para que sea transportado y recibido por una red IP. Este constará de equipos que digitalicen señales que provengan de fuentes analógicas y transcodificadores de contenido digital para poder colocarlo en formato adecuado para que pueda verse en el equipo de IPTV, como por ejemplo; MPEG-2, Windows Media Video 9, Real network 10, o MPEG-4 AVC. Normalmente la tasa de bits para definición estándar es de 1.5 Mbps y para HDTV es de 8 Mbps.
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Administrador de derechos digitales (DRM). Como parte del proceso de codificación, se tiene el sistema de administración de derechos digitales (DRM), este sistema encripta el contenido y lo inserta en un contenedor de gestión de derechos digitales para impedir el uso no autorizado del contenido. La figura 39 muestra un diagrama de bloques de un sistema común para preparación de contenido digital. Esta muestra como el contenido de video se recibe de una fuente satelital y una fuente local de radiodifusión y como es procesada. Los canales de fuentes digitales se pueden transcodificar (es decir, con una compresión avanzada) para obtener una optimización de la tasa de bits a transmitir. El contenido de la fuente local de radiodifusión se codifica en el formato digital deseado. Todo el contenido digital obtenido es encapsulado en paquetes IP.
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SISTEMA PARA LA PREPARACIÓN DE CONTENIDO DE VIDEO
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Servidor de licencias DRM. Administra, autoriza, y da informes de las transacciones realizadas y gestiona el cifrado del contenido de datos. El servidor verifica las licencias de solicitudes de contenido, y verifica los datos del usuario, y autentica a los usuarios finales negando o autorizando el acceso. También proporciona información de auditoria para facilitar las los pagos por los servicios.
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Servidores de VOD. Los servidores de VoD o servidores de Medios de comunicación son servidores que pueden servir un gran flujo de datos y poder de esta manera atender a un buena cantidad de clientes simultáneamente. La limitación de estos servidores radica en el ancho de banda que pueden sostener, por lo tanto, debe de aumentar la cantidad de servidores dependiendo de la cantidad de suscriptores que solicitan el servicio. El contenido puede ser guardado en el servidor de multicast (un único flujo de streams enviado a varios televidentes simultáneamente) a un grupo de espectadores en una fecha fija, o en un servidor unicast para los usuarios de un sistema VOD. Dependiendo de la arquitectura del sistema
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Servidores de aplicaciones. Los servidores de aplicaciones pueden variar mucho entre los diferentes sistemas IPTV dependiendo de sus características, funcionalidades, el middleware o software de conectividad, escalabilidad y sistema operativo. Los servidores de aplicaciones pueden contener la guía de programación electrónica, el sistema de acceso, servidorpara la navegación, el portal IPTV y diagnóstico remoto de fallas. Tal como sucede con los servidores de VOD los servidores de aplicaciones también pueden residir en el súper headend o en el core de la red.
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Sistema de Facturación. La base de datos de los abonados contiene toda la información específica con respecto al nivel de servicio que el usuario está autorizado a utilizar y otro tipo de información que se utilizará para la facturación (tal como dirección del cliente, información de tarjetas de crédito y así sucesivamente). Este sistema lleva la tarificación por cliente y puede emitir la factura cada cierto período para hacer el cobro del servicio.
 Balanceador de carga. Proporciona un balanceo de carga y control de flujo para luego ser enviados a la interface de la red.
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El CORE DE LA RED
 El core de la red consiste en un backbone de fibra óptica (WAN) que interconecta varias centrales de distribución (VHO). El core recibe los datos del headend y los transporta hacia la red de acceso. El objetivo principal del CORE es proporcionar suficiente ancho de banda para el transporte para los datos y video, y mantener el tráfico de red entre varias áreas de servicio y la fuente de contenido (el headend). El CORE también proporciona la capacidad para insertar contenidos locales (incluyendo los sistemas de alarmas de emergencia) en cada área de servicio.
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Arquitectura de alto nivel para el CORE de la red.
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El CORE debe tener la capacidad de transportar más tráfico si el sistema crece en clientes y contenido, esto se logra aumentando el ancho de banda entre las conexiones del core. La figura nos muestra un análisis de tráfico IP requerido en una central de distribución (VHO). Nótese que los números van variando dependiendo del cada operador, los parámetros de servicio, y la cantidad de clientes que tenga cada operador.
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La central de distribución puede tener un súper headend pero en realidad se ocupa de procesos y contenido a una escala mucho menor. Desde el punto de vista de contenido el headend en la central de distribución proporciona información local (como por ejemplo sistema de alertas) y el contenido local proveniente de las emisoras locales de televisión, y para la inserción de comerciales de productos de la localidad.
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ACCESO POR COBRE
 La red de acceso provee el enlace entre el CORE del la red y los consumidores en los hogares. Esta provee una traslación de la red conmutada hacia los equipo de acceso que tenga el proveedor para llegar hacia la red de los hogares. La red de acceso por lo general es llamada última milla
 La mayoría de operadores de telecomunicaciones utilizan tecnologías DSL (Línea de Subscriptor Digital) para entregar los servicios de banda ancha e IPTV a los hogares en su red de acceso. Los multiplexores de acceso a líneas de suscripción digital (DSLAM’s) transfieren la señales proveniente de la óptica hacia los cables de cobre para la entrega de DSL en los hogares de los clientes.
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La red de acceso para la conexión con los DSLAM’s ofrece el contenido de IPTV proveniente del CORE de la red a través de una interface WAN Gigabit ethernet (la cual puede ser óptica o en cable UTP) de los switches de distribución En estas redes los switches entregan a los DSLAM’s todo el contenido de televisión y datos para su distribución por la red de cobre. Los DSLAM’s pueden esta ubicados en las centrales de distribución (VCO) omas cerca de las casas dentro de los barrios. La combinación del DSLAM y el switch ethernet es necesaria para poder reducir el ancho de banda en la red de acceso,
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ACCESO POR COBRE
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ACCESO POR FIBRA ÓPTICA
 La introducción de la fibra óptica en el nodo de acceso va a permitir el disponer de un medio de transmisión de gran ancho de banda para el soporte de servicios de banda ancha, tanto actual como futuro.
 En este caso la técnica de transmisión más utilizada es la multiplexación por división en longitud de onda WDM y la configuración punto a punto.
 Los usuarios de negocios o comunidades científicas o educativas se suelen conectar a un anillo de distribución SDH que permite velocidades de varios cientos de Mbit/s. Al ser toda la infraestructura de fibra óptica, se proporciona una transmisión muy segura y libre de errores,.
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REDES DE ACCESO POR CABLE
 Las redes de acceso por un operador de cable utilizan Modulación de Amplitud en Cuadratura (QAM) para modular la señal de RF a través del cable coaxial. Así como la tecnología DSL de banda ancha permite transmitir datos y video a través de los cables de cobre de par trenzado (líneas telefónicas), así la DOCSIS (Data Over Cable Service Interface Specification) permite a los operadores de cable transmitir datos de banda ancha a través de cables coaxiales. En DOCSIS una parte de la red de cable se convierte en una red IP, que permite la descarga y transmisión de video IP. Por lo tanto puede extender sus servicios en una red existente basando su diseño en una red DOCSIS de banda ancha
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DOCSIS especifica utilizar modulación por cambio de fase en cuadratura (QPSK) para el canal de retorno. Una Terminal de Cable Módem (CMTS) que es la interconexión entre el sistema IP y la señal de RF (en el cable coaxial), normalmente utiliza modulación QAM para el canal de downstream (bajada de datos) que viene directamente del CORE y modulación QPSK para el canal de upstream (subida de datos), normalmente llamado canal de retorno.
 REDES DE ACCESO POR CABLE

Page 34
                        

DIAGRAMA DE BLOQUES E UNA RED DE ACCESO POR CABLE
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RED DEL USUARIO FINAL (O RED DOMÉSTICA)
 La típica red doméstica constará de un modem de banda ancha y un router. La combinación de estos dos dispositivos conforma la puerta de enlace residencial; luego vienen los dispositivos del cliente como lo son el receptor IPTV y la computadora. El modem convierte el protocolo de modulación utilizado por la red de acceso (DSL en el caso de cobre, DOCSIS para el caso de cable) en un solo estándar que sea entendido por los dispositivos del hogar.
 Varias tecnologías de capa física son utilizadas para la distribución de la señal dentro del hogar como por ejemplo, medios inalámbricos (wireless), Ethernet CAT5, cable coaxial, la línea telefónica y la red eléctrica. Para la entrega se debe cumplir con todas las normas de instalación debido al gran ancho de banda que este maneja
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Normalmente el modem y router vienen integrados en un solo dispositivo el cual se conoce como CPE (Customer Premises Equipment). El CPE es un equipo de telecomunicaciones usado en interiores como en exteriores para originar, encaminar o terminar una comunicación. Por ejemplo, los router’s ADSL, STBs (Set Top Boxes) o cajas de IPTV.
 Son unidades terminales asociadas a equipamientos de telecomunicaciones, localizadas en el lado del suscriptor (puede ser un DSLAM o un cable módem por ejemplo.) y que se encuentran conectadas con el canal de comunicaciones del proveedor (cobre, fibra o cable coaxial) o portador de información, sean estos datos, voz o video.
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IPTV EN COLOMBIAEn Colombia, Empresas Públicas de Medellín, a través de su filial UNE-EPM Telecomunicaciones, dio inicio con la entrada en operación en julio de 2008, de la IPTV. De esta manera, UNE se consolida como la primera compañía en Colombia y primera en Latinoamérica en ofrecer el servicio de IPTV por encima de Telefónica del Sur en Chile. ya ofrece sus servicios con una sofisticada red de fibra óptica en casi todo el territorio nacional y en Bogotá a través de su filial EPM Bogotá, responsable del desarrollo del mercado más competido y de mayor potencial del país. Hasta el 2008, la empresa solo tenia un radio de alcance de 1.5 km desde cada central y hoy posibilita una cobertura en un 90% de los hogares de los 3 servicios.
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A finales del año 2009, UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. E.S.P. Proporciona a clientes "especiales"(hablando a nivel de cobertura), el servicio de IPTV HD (high definition), el cual posee varios servicios adicionales como pausa en vivo, enciclopedia, películas, juegos, etc.
 La conexión se realiza por medio de un CPE (módem de 4 puertos), un decodificador por cada televisor y un control que permite la interactividad, se requieren unos parámetros buenos: una buena señal a ruido (mayor de 13db), una capacidad de transporte de datos del par telefónico de 14 Mbps y una atenuación baja (menos de 40db).
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CONCLUSIONES
 •La IPTV le da mucha flexibilidad al usuario por los servicios que maneja que la TV tradicional•La diferencia entre IPTV y la TV por internet radica en que la primera tiene una red propia para dar mejor calidad de servicio al usuario porque elimina los retardos y da mejor definición que la TV por internet•La IPTV es un servicio multicast o unicast lo que determina una mejor gestión del ancho de banda que la TV tradicional que es broadcast •La seguridad en la IPTV debe ser robusta mas que en la TV por internet •En Colombia existen dificultades para la implementación de la IPTV por que se necesita un ancho de banda grande para el flujo de información y laos terminales y equipos son un poco obsoletos
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