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L'application mobile gratuite pour découvrir les musées des régions Provence Alpes Côte-d'Azur et Languedoc Roussillon.
 usambule
 AGCCPF-PACAhttp://www.musambule.mobi
 @musambule
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Musambule est une application gratuite, mutualisée, évolutive et responsive.
 C’est une service en mobilité dédié aux touristes et aux visiteurs sur le territoire PACA (et Languedoc Roussillon).
 Recherche des musées du réseau et de leurs informations et actualités
 4 blocs d’entrée permettent une recherche ciblée : Actualités / Musées / Expositions / À Proximité
 L’intégration et la mise à jour des données du portail des musées des deux régions (informations pra-tiques, expositions et actualités) et des jeux de données ouvertes sont automatisées sur le portail internet de l’association.
 Publication et lien avec d’autres plateformes web :
 pour faciliter le partage avec d’autres usagers : Facebook, Twitter, Google + pour aller plus loin et approfondir ses connaissances : Wikipedia pour prolonger sa visite en accédant aux évènements Marseille Provence 2013. l’application évolue et s’améliore en fonction des usages grâce à un système de tracking intégré.

Page 3
                        

Réseaux sociaux Partagez vos découvertes sur Facebook, Twitter ou Google+
 Mobilité
 Une application conçue pour vous accompagner dans vos visites et vous apporter toutes les informations pratiques dont vous avez besoin sur place : horaires, tarifs, programmation, actualités.
 Services
 Une application évolutive imaginée pour vous faire découvrir très simplement tous les musées du réseau, mais aussi vous offrir tous les services utiles pour accéder à toutes leurs richesses.
 Confiance et ouvertureUne application mutualisée et structurée à partir de contenus produits par les institu-tions culturelles elles-mêmes pour en garantir la rigueur et la véracité. Une applica-tion dont le but est d'offrir de nouveaux outils de découverte, d'expérience, d'appro-priation de la connaissance mais surtout, de partage, de rencontre, d'échange.
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AvantMusambule permet de préparer sa visite : il peut accéder aux informations pratiques des musées, aux expositions en cours, grâce au service de géolocalisation, à la recherche thématique , et au filtrage par type de collections, ou par ville.
 L’application dispose d’un outil de géolocalisation connecté qui permet à l’utilisateur de trouver un musée à proximité de l’endroit où il se trouve ou à proximité de celui qu’il visite.
 L’application affiche une carte avec l’ensemble des musées du réseau. Possibilité de localiser également les musées les plus proches du musée sélectionné.
 AprèsAccès à des services touristiques avec une sélection des Tables 2013 (restaurants labellisés) et également une sélection d’événements en lien avec la programmation des musées et liés au cadre de l’événement Marseille Provence 2013 via l’API opendata et opensource mise en place pour MP2013 par l’équipe de développement de Musambule en surcouche du fichier XML mis à jour par la base PATIO de Bouches-du-Rhône Tourisme.
 PendantQuelques outils simples de partage de son contenu sont intégrés à l’application : Facebook, Twitter, Google +. L’utilisateur a la possibilité de partager les commentaires de sa visite sur les réseaux sociaux.
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Open data
 Dans un premier temps, nous voulons développer une brique sémantique pour une meilleure gestion des contenus et ouvrir complè-tement les données de l’AGCCPF-PACA (Licence Ouverte).
 Le service est conçu pour la réutilisation de données ouvertes, aujourd'hui MP2013 et prochainement Wikipédia et ensuite d'autres données culturelles : agendas culturels, monuments historiques, jardins remarquables, des musées n’ayant pas reçu la labellisation « musées de France » : musées privés, fondations, galeries ...
 Nous suivons avec beaucoup d'attention le travail effectué par le ministère de la culture sur l'ouverture des données des établisse-ments culturels.
 Nous cherchons également à croiser nos données avec d’autres jeux de données, la réutilisation des données Tables 2013 en est un exemple développé cette année. Et nous allons continuer dans cette lancée avec les données de la SNCF, des transports, et du trafic routier pour créer une vraie valeur ajoutée.
 Multilinguisme
 Nous souhaitons développer la base pour le multilinguisme avec la prise en charge de la traduction pour l’anglais, l’espagnol, et l’italien. Les contenus multi-langues seront gérés via la base de données open data et son outil de gestion de contenu.
 Utilisation d’API sociales Foursquare, Instagram, Vine, … pour étendre l’offre de partage sur les réseaux sociaux. Ainsi il sera possible de proposer un service culturel et communautaire complet avec un contenu riche et pertinent pour l’usager.
 Développements futurs
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L'objectif est d'offrir encore plus de services aux usagers et d'ouvrir l'institution culturelle sur son environnement, en rendant plus fluide la circulation d'informations entre l'institution et d'autres structures. Pour cela, nous souhaitons développer des services de :
 Ticketing et couponingDes offres d’achats intégrés dans l’application permettont de simplifier l’accès pour les visiteurs dans les lieux culturels et de favoriser les achats spontanés.
 PushDes informations ciblées envoyées en temps réel vers l’usager pour le guider, le conseiller, lui donner envie de découvrir une nouvelle exposition, un événement culturel à proximité.
 GéofencingÀ partir de zones géographiques détermintées sur des cartes, un lieu culturel va étendre son offre, ses activités dans un périmètre plus large et pourquoi pas, lorsqu'il est fermé.
 GamificationRendre plus ludique et participatif la solution en faisant gagner des badges et des cadeaux pour les utilisateurs les plus fidèles ou actifs.
 Développements futurs
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AGCCPF - PACA
 L’Association des Conservateurs des Collections Publiques de la région Paca s’intéresse depuis 2010 aux nouvelles pratiques des publics et expérimente différents projets pour répondre aux nouveaux usages des publics : vidéos en ligne valorisant les collections du réseau des musées, projet transmedia, organisation de journées d’études sur l’open-data, sur les nouvelles formes de médiation, jeux vidéos, Fab Lab et Musambule une application mobile touristique et culturelle imaginée par Yannick Vernet et Marc Alcaraz.
 L'application du Réseaux Musées Méditerranée est disponible sur les terminaux iOS (IPhone et iPod) et Android, à télécharger dès maintenant gratuitement sur l'App Store et Google Play.
 Télécharger l’application
 AGCCPF Paca17, rue Gaston-de-Saporta - 13100 Aix-en-ProvenceTél : +33 4 42 99 22 37 Fax : +33 4 42 21 12 38Mail : [email protected]
 En savoir plusConsulter le site officiel de l’associationhttp://www.musees-mediterranee.org/
 http://www.musambule.mobiFacebook Twitter Google+
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