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            BAB I PENDAHULUAN 1.1. Latar Belakang Pada masa era globalisasi ini banyak orang yang memanfaatkan jasa – jasa transportasi baik lewat darat, laut maupun udara. Project ini akan membahas dan mengambil jalur transportasi melalui udara yaitu pesawat terbang. Sekarang banyak orang yang menggunakan jasa penerbangan ini lewat transportasi udara, karena dinilai lebih efektif dan efisien dari segi waktu, biaya dan tenaga. Dengan menggunakan pesawat terbang user akan lebih cepat sampai ditujuan yang diinginkan. Pada kenyataannya user sangat membutuhkan system transportasi pesawat terbang secara online sehingga tidak perlu harus pergi ke agen penjualan tiket dan antri menunggu membeli tiket, karena hal tersebut sangat mengganggu aktifitas setiap user yang membutuhkan tiket tersebut, terutama untuk kalangan eksekutif yang sangat padat aktifitasnya dan memerlukan jasa pelayanan transportasi udara yang praktis. Maka dengan melihat kondisi yang demikian dibangun aplikasi system informasi ticketing pesawat berbasis 1 
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BAB I
 PENDAHULUAN
 1.1. Latar Belakang
 Pada masa era globalisasi ini banyak orang yang memanfaatkan jasa – jasa
 transportasi baik lewat darat, laut maupun udara. Project ini akan membahas dan
 mengambil jalur transportasi melalui udara yaitu pesawat terbang.
 Sekarang banyak orang yang menggunakan jasa penerbangan ini lewat
 transportasi udara, karena dinilai lebih efektif dan efisien dari segi waktu, biaya
 dan tenaga. Dengan menggunakan pesawat terbang user akan lebih cepat sampai
 ditujuan yang diinginkan.
 Pada kenyataannya user sangat membutuhkan system transportasi pesawat terbang
 secara online sehingga tidak perlu harus pergi ke agen penjualan tiket dan antri
 menunggu membeli tiket, karena hal tersebut sangat mengganggu aktifitas setiap
 user yang membutuhkan tiket tersebut, terutama untuk kalangan eksekutif yang
 sangat padat aktifitasnya dan memerlukan jasa pelayanan transportasi udara yang
 praktis.
 Maka dengan melihat kondisi yang demikian dibangun aplikasi system informasi
 ticketing pesawat berbasis web. Project ini dapat bermanfaat dalam penjualan tiket
 pesawat secara online, dan akan menjadi program yang lebih mudah dan fleksibel
 untuk digunakan oleh perusahaan jasa transportasi udara.
 1.2. Tujuan
 Riset ini bertujuan untuk memberikan informasi pada konsumen tentang
 pemesanan tiket pesawat. Konsumen dapat memesan langsung tiket pada admin
 melalui web.
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1.4. Manfaat
 Konsumen dapat mengakses secara lebih cepat tentang informasi jadwal
 penerbangan pesawat dan harga tiket memalui web serta melakukan pemesanan
 tiket secara on line.
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BAB II
 PERANCANGAN
 1.1. Fitur – fitur yang dimiliki aplikasi
 2.2. Arsitektur Aplikasi
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2.3. Diagram
 2.2.1. ERD (Entity Relationship Diagram)
 2.2.2. Use Case Diagram
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2.4. Struktur Tabel (Database)
 2.5. User Interface (layout)
 5

Page 6
                        

6

Page 7
                        

7

Page 8
                        

8

Page 9
                        

EVALUASI
 Soal dan Jawaban
 Hasil evaluasi presentasi pada tgl. 25 Maret 2015
 Pertanyaan yang terjawab saat presentasi :
 Kelompok 1
 1. Harga tiket yang selalu berubah. Bagaimana cara update harga tiket ?
 Jawaban : Disini admin yang berperan untuk mengupdate data harga, biasanya
 harga akan berubah – ubah seperti semakin mahal saat mendekati hari
 keberangkatan disesuaikan maskapai penerbangan yang digunakan.
 Kelompok 3
 1. Batas waktu pelunasan. Kalau batal dalam pemesanan alur database diarahkan
 kemana ?
 Jawaban : Untuk setiap tiket yang dibeli, akan diberi tenggang waktu
 pembayaran. Bila melebihi batas waktu yang ditentukan status pemesanan
 akan dibatalkan oleh admin. Jadi data yang tersimpan di database hanya
 sebatas di data pesanan yang tidak lunas, atau tidak terverifikasi.
 2. Apakah bisa diambil oleh pelanggan lain ?
 Jawaban : Tiket yang tadi tidak terverifikasi pembayarannya, selanjutnya akan
 dikembalikan sehingga bisa dipesan oleh pelanggan lain.
 Kelompok 4
 1. Pemesanan tiket memakai No. KTP. Bagaimana jika tidak memiliki KTP
 (dibawah umur) ?
 Jawaban : Pilihan ini opsional saja, menggunakan ID lain juga bisa seperti
 kartu pelajar dan sebagainya, pada kebanyakan kasus mereka yang dibawah
 umur akan memesan lewat orang tua yang sudah memiliki nomor identitas.
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2. Bagaimana laporan reservasinya ?
 Jawaban : Data yang masuk kedalam laporan reservasi adalah data yang sudah
 terverifikasi melakukan pembayaran. Sedangkan yang tidak melakukan
 konfirmasi pembayaran dianggap batal dan tidak akan masuk kedalam laporan
 reservasi.
 Kelompok 5
 1. Tiket ke bandara tidak memiliki relasi ?
 Jawaban: ini adalah kesalahan kami sebelumnya dalam pembuatan erd, dan
 dalam laporan ini sudah diperbaiki sehingga dari tiket memiliki relasi ke table
 bandara.
 2. Pada perancangan database, yang ditanyakan id_tujuan dan id_asal berasal
 dari mana?
 Jawab: id_tujuan dan id_asal sebenarnya berasal dari table bandara yang
 memiliki atribut kota, inilah yang dijadikan id_asal dan id_tujuan karena
 setiap bandara berasal dari kota yang berbeda.
 Kelompok 7
 1. Terkait dengan delay penerbangan. Apakah ada pemberitahuan delay dari
 webnya ?
 Jawaban : Web ini hanya menyediakan pemesanan tiket, dimana pemesanan
 akan ditutup sekitar 3-4 hari sebelum hari keberangkatan. Jadi bila ada delay
 pemberitahuan akan disampaikan oleh masing – masing maskapai
 penerbangan tiket yang bersangkutan.
 2. Bagaimana jika terjadi pemesanan yang bersamaan ?
 Jawaban : Setiap pemesanan akan diurutkan berdasarkan waktu pesannya, jadi
 tidak akan ada yang bersamaan. Selanjutnya akan diverfikasi berdasarkan
 waktu bayarnya.
 10
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Pertanyaan yg belum sempat terjawab saat presentasi:
 Kelompok 6
 1. Pada tabel reservasi, yang ditanyakan field status pemesanan, seperti apa
 datanya ?
 Jawaban: disini field status pemesanan menggunakan int yaitu akan diisi 0 dan
 1 sebagai pengganti lunas atau belum bayar.
 2. Hasil cetak bagi para costumer yang telah melakukan pembayaran ?
 Jawaban: bagi costumer yang sudah membayar akan bisa melakukan action
 catak dimana nantinya hasil cetak akan berbentuk seperti resi dengan id tiket
 dan keterangan. Hasil cetak inilah yang nantinya ditukarkan dengan tiket yang
 asli.
 11
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BAB III
 TEKNOLOGI YANG DIGUNAKAN
 3.1. Framework PHP Laravel 5
 Laravel adalah sebuah Framework PHP 5.3 yang bersifat opensource yang
 ditulis oleh Taylor Otwell dengan lisensi dibawah MIT License. Laravel dibuat
 untuk membatu para developer khususnya dalam membuat sebuah web
 dengan dengan sintak yang ekspresif dan elegan. Dengan Laravel, tugas-tugas
 umum developer dapat dikurangi pada sebagian besar proyek-proyek web
 seperti routing, session dan caching.
 3.2. PHP
 Hypertext Preprocessor atau yang biasa dikenal dengan istilah PHP
 merupakan sebuah bahasa scripting yang terpasang pada HTML. Sebagian
 besar sintaksnya mirip dengan bahasa C, Java dan Perl, ditambah dengan
 beberapa fungsi PHP yang spesifik. Tujuan utama penggunaan bahasa ini
 adalah untuk memungkinkan perancang web menulis halaman web dinamis
 dengan cepat.
 3.3. Text Editor (Sublime Text 3)
 Pilih text editor yang sesuai dengan kebutuhan atau selera Anda. Penulis
 menggunakan text editor Sublime Text Versi 3 yang sudah diinstal Emmet
 (plugin untuk mempercepat penulisan kode HTML).
 3.4. Web Server dan Database (XAMPP versi 3.2.1)
 Perangkat lunak bebas, yang mendukung banyak sistem operasi, merupakan
 kompilasi dari beberapa program.
 Fungsinya adalah sebagai server yang berdiri sendiri (localhost), yang terdiri
 atas program Apache HTTP Server, MySQL database, dan penerjemah bahasa
 yang ditulis dengan bahasa pemrograman PHP dan Perl. Nama XAMPP
 merupakan singkatan dari X (empat sistem operasi apapun), Apache, MySQL,
 PHP dan Perl. Program ini tersedia dalam GNU General Public License dan
 bebas, merupakan web server yang mudah digunakan yang dapat melayani
 12
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tampilan halaman web yang dinamis. Untuk mendapatkanya dapat
 mendownload langsung dari web resminya.
 3.5. Composer – PHP Dependency Manager
 Composer adalah sebuah ‘dependency manager’ untuk PHP. Anda bisa
 menginstall suatu library melalui composer dan composer akan secara
 otomatis menginstall library lain yang dibutuhkan, tanpa perlu mendownload
 satu persatu. Mirip dengan apt get install di sistem operasi linux.
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Peranan Anggota Kelompok
 Foto Nama NIM Deskripsi Tugas
 Awang Fauzi
 Rachmat
 1215015044 interface
 M. Samidriansyah 1215015001 UML class
 diagram
 Kadek Rendy
 Setiawan
 1215015052 Interface
 Sugianto 1215015025 Database
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Febri Ramadhani 1215015031 Database
 M. Hariz Pratama 1215015005 ERD
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