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La medición y la humanidadIntroducción
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 2
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La medición
 • El sistema de medición está estrechamente vinculado con la actividad humana, con un sentido bastante ambivalente.
 “Solemos aceptar que las medidas son necesarias para que la civilización florezca, pero tenemos la sensación de que reducen los valores humanos a números inhumanos, como en forma de archivos.”
 Robinson, 2007, p. 7.
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Las medidas de la antigüedad…
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 4
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Las medidas en la vida moderna
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 5
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Y… ¿lo social?
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 6
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La medición en Ciencias SocialesPresentación
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 7
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El problema de la medición
 • En 1932 se conformó un comité en la Asociación Británica para el Avance de la Ciencia y durante 7 años debatió sobre el tema de la medición.
 • Fueron convocadas la Sección A (Matemática y Física) y la Sección J (Psicología) para analizar la posibilidad de establecer “estimadores cuantitativos de eventos sensoriales”, es decir, ¿es posible medir las sensaciones humanas?
 • La conclusión, en pocas palabras, fue que no es posible ya que no se puede establecer una relación de isomorfismo entre el sistema numérico y lo que se mide.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 8
 Stevens, 1946
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El problema de la medición
 • Unos pocos años después, Stevens (1946) publica una respuesta a los resultados de la comisión y desata una polémica sobre los sistemas de medición.
 • En un artículo posterior, en 1951, desarrolló una visión totalmente distinta. En la misma había formulado la muy conocida definición de medición “medir es asignar numerales a objetos o acontecimientos de acuerdo con ciertas reglas.”
 • En el último artículo también desarrolló su propuesta respecto a las escalas y la medición.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 9
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Elaboración de instrumentos
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 10
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Fases en la elaboración
 • Definición operacional (indicadores)• Especificaciones del instrumento• Delimitación del dominio o atributo• Preparar especificaciones de contenido• Especificación del formato• Plan de análisis de reactivos• Valores estadísticos de cálculo• Especificación de tipificación y normalización• Diseño experimental de recogida de datos• Diseño del manual del test
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 11
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Elaboración de indicadores
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 12
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Concepciones y conceptos
 • Existe una diferencia entre las ideas que tenemos y los términos que utilizamos para definirlos. Las primeras podríamos considerar concepciones y los términos con los que comunicamos estas imágenes son los conceptos.
 • En la investigación utilizamos conceptos para definir los objetos de nuestra investigación. Estos conceptos se constituyen en construcciones conocidas como constructos.
 27 de Junio de 2012 13Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Los indicadores
 • Al referirnos a los conceptos indicamos que estos no son observables directamente. Por lo tanto, se deben buscar procedimientos que permitan la medición indirecta mediante manifestaciones externas, empíricas y observables.
 • Tales manifestaciones o expresiones reciben el nombre de indicadores.
 • La construcción de indicadores no suele constituir una tarea sencilla. Requiere de un profundo conocimiento de la manera en cómo se manifiesta el constructo.
 27 de Junio de 2012 14Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Definición operacional
 • La selección de indicadores objetivos para medir una variable subyacente o compleja corresponde a la definición operacional de esa variable.
 • De manera abreviada, y si corresponde, una definición operacional consiste en señalar el instrumento con el cual será medida la variable.
 • Con mayor exactitud, se puede decir, que la definición operacional permite aproximarse a las manifestaciones empíricas que pueden ser registrables mediante algún mecanismo.
 27 de Junio de 2012 15Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Construcción operacional
 27 de Junio de 2012 16Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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El modelo estructural de Guttman
 • Guttman plantea una solución estructural al problema de la operacionalización y el análisis cualitativo de construcciones sociales.
 • La teoría es conocida como el Análisis de Facetas.
 • La primera tarea consiste en facetizar el constructo a evaluar.
 27 de Junio de 2012 17Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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El modelo estructural de Guttman
 • Estructura PConsiste en establecer cuáles son los sujetos objeto de
 evaluación.
 • Estructura CConsiste en establecer cuáles son los contenidos que serán
 objeto de evaluación.
 • Estructura RConsiste en establecer cuáles son respuestas admisibles a las
 respuestas.
 27 de Junio de 2012 18Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ejemplo de aplicación del Análisis de Facetas
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 19
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Liderazgo
 • Persona capaz de liderar un grupo de personas.
 Liderazgo = Habilidad– Proactividad
 – Responsabilidad
 – Firmeza
 – Dominancia
 – Seguridad de sí mismo
 – Dinamismo
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Seguridad de sí mismo
 • Se entiende por seguridad de sí mismo el conocimiento claro de las propias limitaciones y fortalezas, que se basan en una equilibrada autovaloración.
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Seguridad de sí mismo
 • La seguridad en sí mismo se refleja en tareas como:– Defensa de las propias ideas frente a las demás
 personas con criterios y fundamentos.
 – Al presentarse situaciones desafiantes no las rehúye sino las enfrenta.
 – Tiene una actitud pasiva y no activa.
 – Es capaz de consensuar desacuerdos grupales
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Es una persona con capacidad de:
 • Poder de convocatoria
 • Promoción e impulso de la participación
 • Transmitir confianza
 • Capacidad de resolución de conflictos
 • Actitud comprometida con el trabajo
 • Actitud comprometida con el grupo
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Seguridad de sí mismo
 • La seguridad en sí mismo se refleja en tareas como:– Dominancia.
 – Afrontamiento positivo.
 – Proactividad.
 – Consensuabilidad.
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El liderazgo es una habilidad que presenta una
 C1= Dominancia.C2= Afrontamiento positivo.C3= Proactividad.C4= Consensuabilidad.
 R1= BajoR2 = MedioR3 = Alto
 Persona adulta, hombre o mujer
 que se caracteriza por la presencia simultánea de:
 (P) =
 (C) =
 (R) =que se manifiesta en niveles
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Caracterización del instrumento
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Restricciones del instrumento
 • Población.
 • Duración.
 • Contenidos.
 • Tipo de material.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 27
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Contenido del instrumento
 • Análisis de contenido.
 • Revisión de investigaciones publicadas.
 • Incidentes críticos.
 • Observaciones directas.
 • Juicio de expertos.
 • Objetivos instruccionales o programas.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 28
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Contenido del instrumento
 • Dominio o población de conductas
 • Dominio del ítem
 • Selección de muestras de ítems
 • Especificación del ítem
 • Plan para decidir el énfasis relativo
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 29
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Tabla de especificacionesy cantidad de preguntas
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 30
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Tabla de especificaciones (TE)
 • Es una tabla de doble o triple entrada en la cual se consigan las dimensiones del constructo a evaluar.
 • Las dimensiones pueden tener distintos elementos, lo más habitual es combinar conductas x situaciones.
 • Otro aspecto a considerar es el peso que se le asigna a cada conducta.
 27 de Junio de 2012 31Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Elaboración de la TE
 • Realice un listado de los aspectos que representan el constructo.
 • Para esto puede servir un listado de características identificadoras.
 • Definir los contextos vinculados.
 • Generar la tabla de especificaciones.
 27 de Junio de 2012 32Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Elaboración de la TE
 Situaciones
 b1 b2 b3 b4
 Cara
 cter
 ísti
 cas
 a1
 a2
 a3
 a4
 27 de Junio de 2012 33Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ejemplo
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 34
 Área de desarrollo Nivel I(n i ñ e z)
 Nivel II(a d o l e s c e n c i a)
 Nivel III(a d u l t e z)
 - Interacción entre pares
 - Aspectos descriptivos y evaluativos del yo
 - Desarrollo sexual:
 - Cuidado Personal: Alimentación
 - Cuidado Personal: Sueño
 - Cuidado Personal: Higiene.
 - Cuidado personal: Ropas
 - Estado emocional: emociones en general
 - Estado emocional: humor
 - Estado emocional: Ira
 - Estado emocional: llanto
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Redacción de ítems
 27 de Junio de 2012 35Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Método tradicional: opiniones
 • Partiendo del supuesto de que las opiniones son actitudes verbalizadas, los ítems de las escalas de actitudes suelen tomar la forma de frases cortas, de afirmación que expresan opiniones que se pueden tener con respecto al objeto de la actitud medida.
 • Edwards enumera las características que deben tener los ítems:– Relevancia– Claridad– Discriminación– Bipolaridad
 27 de Junio de 2012 36Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Algunas observaciones
 • Una cuestión debatida es si es preferible una formulación obvia, que permita advertir qué se está midiendo o una formulación sutil que en la medida de lo posible enmasacarseel constructo subyacente. La relevancia y la claridad de la formulación son más importantes que el esconder lo que se quiere medir; por otra parte, y con criterios de validez (relación con criterios externos) suelen ser mejores lo ítems que podemos denominar cándidos. No se trata de una cuestión cerrada y se puede experimentar con unos y otros tipos de ítems durante el proceso de construcción. Ampliaremos este punto al tratar de la validez de contenido; se ha investigado mucho pero en relación a los tests de personalidad; tiene menos interés en las escalas de actitud.
 27 de Junio de 2012 37Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Algunas observaciones
 • En la primera redacción de los ítems puede ser conveniente expresar la misma idea de modos diferentes. Aunque la idea sea la misma, no siempre es previsible qué formulación va a ser más clara o más discriminante. Después del análisis de ítems se puede escoger la formulación más eficaz. Como por ejemplo reproducimos seis ítems de una escala de actitud hacia el estudio; todos expresar la misma idea básica, nive de aspiraciones; sin embargo su relación con el total es muy distinta
 27 de Junio de 2012 38Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Redacciones alternativas
 Para mí es muy importante sacar notas altas 0,431
 A mí me basta con aprobar o tener “suficiente” al terminar el curso
 0,420
 El vivir a mi gusto es para mí más importante que el sacar buenas notas
 0,266
 No me importaría fracasar en algunas cosas de las que hago 0,78
 No tengo ningún interés en ser mejor que los demás 0,179
 Yo me siento satisfecho sin ser mejor que los demás 0,159
 27 de Junio de 2012 39Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Substantivos
 • Las opiniones pueden sustituirse por substantivos o por expresiones muy breve; el ejemplo clásico y más conocido es la escala de conservadurismo de Wilson y Patterson. En esta escala se ofrece una lista de substantivos o expresiones breves a los que las personas deben indicar cuál es su reacción inmediata.– Pena de muerte– Evolucionismo– Uniformes en los colegios– Aborto– Matrimonio gay– Impuestos
 27 de Junio de 2012 40Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Adjetivos
 • Son bastantes los instrumentos constituidos por listas de adjetivos: el que responde indica qué adjetivos son aplicables en cada caso.
 • Los instrumentos formados por listas de adjetivos podemos clasificarlos según estos tres criterios (que pueden combinarse en un mismo instrumento):
 27 de Junio de 2012 41Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Adjetivos
 • El número de respuestas: pueden ser dos (aplicable o no aplicable; 1 o 0) o más; si son más, las repuestas pueden expresarse con números o con expresiones verbales o de las dos maneras a la vez.
 • El objeto de medición: el sujeto puede describirse a sí mismo o puede describir o valorar otros objetos de actitud. El uso quizá más frecuente es el autodescriptivoy muchos de estos instrumentos puede considerarse con más propiedad tests de personalidad que escalas.
 • Los adjetivos pueden ser simples (listas de adjetivos) o bipolares, tal como se utiliza en el diferencial semántico, aunque aquí los análisis y el uso, con frecuencia, son distintos.
 27 de Junio de 2012 42Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ítems bipolares
 Habitualmente soy una persona muy feliz ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___ ___
 Habitualmente no soy una persona muy feliz
 Si he hecho un buen examencreo que se debe
 A. He puesto interés en estudiar a fondo las cosas, incluso las muy difíciles
 ( ) Casi seguramente a A( ) Probablemente a A
 B. El profesor ha sido poco exigente al corregir y calificar( ) Probablemente a B( ) Casi seguramente a B
 Entre A y B escogería De mi elección estoy
 A. Decir alguna mentira que no perjudica a nadie pero que me beneficia a mí
 ( ) A ( ) muy seguro/a
 B. Gastar dinero y energías en ayudar a personas que no puede favorecerme en nada.
 ( ) B ( ) poco seguro/a
 27 de Junio de 2012 43Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ítems bipolares
 – No hay mucha gente que piense bien de mí– Casi toda la gente piensa bien de mí
 • A continuación la persona debe escoger como alternativa “prefiero lo primero antes que lo segundo” o “prefiero lo segundo a lo primero”.– Prefiero tomar decisiones en grupo que aceptar yo toda la
 responsabilidad de las actitudes del grupo.– Puesto a jugar a las cartas, prefiero un juego fácil y divertido
 a otros que requiera pensar mucho.– Prefiero trabajar a comisión, con más riesgo pero con
 posibilidades de ganar mucho, que con un salario fijo.27 de Junio de 2012 44Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Otros tipos
 • La mayoría de las escalas utilizan opiniones en los ítems, y es en principio el método que parece más idóneo. Algunas formulaciones no expresan exactamente opiniones; puede tratarse de conductas, deseos, etc., pero se mantiene el mismo formato: cada ítem está constituido por una frase relativamente corta con cuyo significado se puede estar o no estar de acuerdo. También se han utilizado otras modalidades en la manera de concebir los ítems; exponemos las más importantes.
 27 de Junio de 2012 45Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Tipo de reactivos
 • Cuestionarios de selección múltiple.
 • Cuestionarios de sí o no(escalas aditivas)
 • Comparaciones tipo Thurstone.
 • Inventarios tipo Likert.
 • Escala acumulativa tipo Guttman.
 • Diferencial Semántico.
 • Listado de Sustantivos.
 27 de Junio de 2012 46Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ejemplo de ítems
 • Las cosas más importantes que hay que enseñar a los niños son la obediencia y el respeto a la autoridad.
 • Ninguna debilidad, ninguna dificultad puede pararnos si tenemos suficiente fuerza de carácter.
 • La ciencia tiene su lugar, pero hay muchas cosas importantes que el espíritu humano jamás logrará comprender.
 • La naturaleza humana es como es, de manera que siempre habrá guerras y conflictos.
 • Cuando una persona tiene un problema o está aburrido es mejor para ella no pensar en eso y ocuparse en cosas que le interesen más.
 27 de Junio de 2012 47Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini
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Ejemplo de ítems
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Ejemplo de ítems
 27 de Junio de 2012 49Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini

Page 50
                        

Ejemplo de ítems
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Otras especificaciones
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 51
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Especificaciones del formato
 • Elección múltiple
 • Selección o identificación
 • Ordenación del material estimular
 • Situación/corrección
 • Completar
 • Construcción
 • Presentación
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 52
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Evaluación del instrumento
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 53
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Evaluación del contenido
 • La primera fase de la evaluación de contenido, la primera selección de reactivos, se realiza mediante la consulta a expertos.
 • Para la implementación de la evaluación de jueces o expertos se debe generar un formulario (modelo en este vínculo: FORMULARIO)
 • Luego, se transcriben las calificaciones numéricas en una planilla en la cual se aplican los criterios de calificación y decisiones conforme a la escala incluida en la siguiente: PLANILLA.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 54
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Evaluación del instrumento
 • Evaluación experimental: se requiere para el ajuste de los contenidos, modificación en la estructura y diseño de la prueba. Se requiere de la evaluación de 50 a 100 personas.
 • Prueba pre-piloto: una vez que se obtiene la primera versión borrador, se realiza una aplicación para evaluar la calidad de los reactivos. Por lo general se evalúan entre 100 y 300 personas.
 • Prueba piloto: con la versión borrador del instrumento se realizan los análisis de reactivos y de consistencia interna del instrumento.
 • ANALISIS DE ITEM <- clickar para obtener diapositiva
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 55
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Plan de análisis de los ítems
 • Teoría desde la cual se realizarán los análisis.
 • Grupos en los que deberá ser aplicado.
 • Tamaño de la muestra.
 • ¿Se identifican subgrupos?
 • Longitud del instrumento
 • Tiempo de aplicación
 • Puntuación criterio para el análisis
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 56
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Normas de interpretación
 • Primera distinción: si se trata de un instrumento que se basa en criterios racionales o de objetivos.
 • Instrumentos que para su interpretación se refiere a las puntuaciones de otros sujetos, lo cual requiere de ciertas especificaciones:– Población objetivo
 – Diseño muestral
 – Población marco y selección de muestra
 – Aplicación de instrumento
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 57
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Normas de interpretación
 • Se elaboran tablas normativas sobre grupos representativos de la población aleatoriamente conformados.
 • Se establecen grupos: de edad, sexo, nivel académico.
 • Se calculan estadísticos descriptivos y se procede a aplicar procedimientos de normalización y estandarización (para aumentar la validez externa de los resultados), ver BOOTSTRAPPING.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 58
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El manual del Instrumento
 • Usos a los que se puede aplicar.
 • Instrucciones completas para su administración.
 • Tablas de normas para transformar las puntuaciones.
 • Coeficiente de fiabilidad y precisión de medida.
 • Datos sobre la validez del test.
 • Relacionado a lo anterior, definir el uso.
 • Sugerencias sobre otros posibles usos.
 27 de Junio de 2012 Aspectos Metodológicos - Enrique Morosini 59
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Bibliografía
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