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 Dr. Eduardo Castro, MBA, MATI, MAPVice-Chair IEEE Computer Society Costa Rica
 AEA Association of Enterprise Architects
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Agenda• Arquitectura empresarial: profesión o la práctica?• ¿Qué es la arquitectura empresarial?• Especialidades Arquitectura• Arquitectura Habilidades
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Copyright• Esta presentación está basada en las siguiente fuentes
 • Enterprise Architecture: From Business Infrastructure. Scott Whitmire. Vice Chair, IASA Board of Education
 • The Future of Enterprise Architecture. John Gøtze• Architecting Agility Jeananne Ross, 2008
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Arquitectura Empresarial • ¿Por qué una empresa necesita una arquitectura de
 cualquier otro tipo?
 • La función de dirección de una empresa - la junta directiva de una empresa comercial, o la administración de nivel superior de una división o departamento, establecen objetivos para la empresa, y deciden cómo debe funcionar con el fin de alcanzarlos.
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Definición: el uso de las capacidades de procesos de negocio de TI existentes para generar rápidamente un nuevo valor de negocio al tiempo que limita los costes y los riesgos.
 Una plataforma para la agilidad (que se refleja en una arquitectura empresarial madura) aumenta la capacidad de una empresa para el lanzamiento de nuevos productos, aumentar la eficiencia o rediseñar un modelo de negocio.
 Agilidad de negocios habilitada por TI
 Ross
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La automatización de los negocios• Sólo procesos de negocio pueden ser completamente o
 parcialmente apoyados por la automatización
 • AE ayuda a determinar los procesos de negocio que debe ser automatizado y cómo debe ejecutarse
 • La automatización los procesos de negocio aislados crea silos aislados de procesos
 • AE debe buscar en toda la empresa para identificar las funciones técnicas comunes
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Construir sobre plataformas tecnológicas
 • Las funciones técnicas communes incluyen:
 • Administración de Identidad y acceso • Frameworks de presentación o portales• La administración de datos• Gestión de servicios• Auditoría y registro• Gestión de contenidos

Page 9
                        

Profesión o práctica?• Una profesión tiene un conjunto definido de habilidades,
 un código de conducta, Y alguna manera de monitorear el comportamiento de sus miembros
 • Una práctica se enfoca las habilidades de una profesión en un particular, área o materia
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En el principio ...
 • Imagine una empresa que no había oído hablar de Arquitectura Empresarial
 Es orientada a las tareas operativas
 Produce y utiliza la información (hay artefactos)
 No existen coherencia en toda empresas (en el mejor de los casos puede existir la coherencia por casualidad)
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Una empresa como un sistema• Una empresa es un sistema integrado de personas y
 procesos diseñado para llevar a cabo un conjunto de objetivos dentro de un conjunto de interna y externa restricciones con el fin de lograr una visión definido.
 • Este sistema debe ser diseñado!
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¿Qué representa este cuadro?
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Arquitectura de Negocios
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Arquitectura de Negocios• Una arquitectura de negocio describe el negocio modelo,
 Las estrategias, las tácticas, las metas, los objetivos, estructura, Y los procesos para un negocio que, juntos, que permitirá a la empresa a cumplir su visión.
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Arquitectura de Software• Una arquitectura de software describe la estructura
 dominante formado por los componentes de software de unsistema y sus elementos, su funcional y no funcional propiedades y las conexiones entre ellos.
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Arquitectura Infraestructura• Una arquitectura de infraestructura describe todo del
 middleware e incluye el diseño, construcción y operación de un entorno de TI que es capaz de soportar las aplicaciones utilizadas por la organización.
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Arquitectura de la Información• Una arquitectura de la información describe los
 componentes en el modelo de datos de la empresa, la conexiones entre ellos, y los medios utilizados a presentar los datos a la empresa en una forma significativa.
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Es arquitectura empresarial una nueva especialidad?
 • Arquitectura empresarial se basa en las habilidades de
 • Arquitectura de negocios• Arquitectura de software• Arquitectura de infraestructura• Arquitectura de informacion

Page 19
                        

Arquitectura de Negocios
 ArquitecturaInformación
 Arquitectura deTecnología
 Arquitectura de TI
 La arquitectura empresarial es
 Arquitectura empresarial
 • ¿Cómo el negociocumple las estrategiay metas?
 • Apoyo de negocioestrategia y metas
 • ¿Cómo la tecnologíatrabajan juntos
 Marco TOGAF para Arquitectura Empresarial Andrew Tomsky E.A. Consultor
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Es arquitectura empresarial una nueva especialidad?
 • Un arquitecto empresarial competente es bueno en una o dos especialidades
 • Un muy buen arquitecto empresarial es experto en al menos dos y muy bueno en los otros
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Origen de la Arquitectura Empresarial• Cómo obtener lo mejor de los negocios, la tecnología y
 los recursos humanos exige a la empresa a pensar en términos de soluciones para toda la empresa, en lugar de proyectos de desarrollo de sistemas individuales.
 • Hacer esto requiere un nuevo enfoque de la planificación y desarrollo de sistemas, un enfoque que ha llegado a ser conocido como Enterprise Architecture (EA)
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Origen de Arquitectura Empresarial• La palabra "empresa" implica alto nivel, visión estratégica
 de toda la organización, mientras que la palabra "arquitectura" implica un marco estructurado para el análisis, la planificación y el desarrollo de todo tipo de recursos
 Steven Spewak
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• De acuerdo a De Scott Whitmire, IASA
 • Todos las empresas tienen una arquitectura
 • AE es la arquitectura de negocio y cómo puede ser el apoyo de tecnología de la información
 • AE integra sin problemas TI y otros servicios de apoyo del negocio
 • AE ayuda a evaluar cómo los cambios en la estrategia será reflejan través de la empresa
 • AE puede ofrecer orientación sobre los cambios y cómo deben aplicarse
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• El OpenGroup y TOGAF define “empresa” como cualquier
 conjunto de organizaciones que tienen un conjunto de objetivos comunes.
 • Por ejemplo, una empresa podría ser una agencia del gobierno, una división de una corporación, un único departamento, o una cadena de organizaciones geográficamente distantes unidos por la propiedad común.
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• El término ''empresa' en el contexto de arquitectura
 empresarial puede ser utilizado para designar tanto a toda una empresa (toda su información y la tecnología servicios, procesos, e infraestructura) o un dominio especıfico dentro de la empresa.
 • En ambos casos, la arquitectura involucre múltiples sistemas y múltiples grupos funcionales dentro de la empresa.
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• Según TOGAF
 • El propósito de arquitectura empresarial es optimizar en toda organización los procesos legados que usualmente están fragmentados (tanto manual como en automático) en un entorno integrado que sea sensible a cambios y apoye la estrategia del negocio.
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• Según el MIT Sloan Management School
 • Definimos la arquitectura empresarial como organización lógica de de los datos, la tecnología y las capacidades de procesos del negocio, capturado en un conjunto de políticas y opciones para lograr la estandarización del negocio y la integración.
 • Definimos una función de la arquitectura empresarial como el equipo con responsabilidades formales para la definición o la supervisión de la normalización y la integración en toda la empresa. Reconocemos que algunas empresas están llevando a cabo la disciplina de la arquitectura empresarial sin una función de la arquitectura empresarial.
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• Según Scott Bernard, Carnegie Mellon
 • Arquitectura Empresarial es una estrategia y actividad empresarial que apoya la planificación de la gestión y la toma de decisiones, proporcionando vistas coordinadas de toda una empresa.
 • Estos puntos de vista abarcan estrategia, negocio y tecnología, que es diferente de ser “technology-driven”, sistemas de nivel de proceso o enfoques centrados.
 • La implementación de AE implica tanto un programa de administración y una metodología basada en un marco de trabajo documentado de referencia
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• De acuerdo con la Arquitectura como estrategia
 • Arquitectura Empresarial es la organización lógica para los procesos de negocio y de Infraestructura de TI que refleja los requerimientos de integración y normalización de modelo de funcionamiento de la empresa.
 • Muchas empresas inician el ejercicio de la arquitectura empresarial con una gran cantidad de dibujos y análisis de los sistemas existentes y los nuevos
 • Enormes esfuerzos analíticos no centran los recursos en lo que más importa
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¿Qué es la arquitectura empresarial?• De acuerdo con la Arquitectura como estrategia
 • La clave de la arquitectura empresarial eficaz es identificar los procesos, las interfases de datos, tecnologías, y los clientes que hacen que el el modelo de funcionamiento pase de la visión a la realidad.
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Arquitectura Empresarial• Arquitectura Empresarial es una práctica profesional y la
 gestión emergente que se dedica a mejorar el rendimiento de las empresas por lo que les permite verse a sí mismos en términos de visión integrada de su dirección estratégica, prácticas comerciales, los flujos de información, recursos y tecnología.
 • Carnegie Mellon University
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Arquitectura Empresarial • Una arquitectura claramente articulada describe la
 organización de la empresa deseada y la forma de operación. Para lograrlo establece lo siguiente:
 • Una definición de los cambios que se deben implementar para lograr esta organización y sus objetivos
 • Una base para el control y la gestión de sus operaciones
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Arquitectura Empresarial • Una arquitectura empresarial también proporciona un
 tercer beneficio.
 • Las empresas cambian con el tiempo. Se combinan y dividen, como en las fusiones comerciales o reorganizaciones del gobierno del departamento.
 • Es más fácil de fusionar una empresa con otra, o dividirla en partes, cuando se tiene una arquitectura bien definida.
 • Esto abarata los costos, y puede aumentar el valor de una empresa comercial.
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Arquitectura Empresarial • La arquitectura empresarial en su sentido más amplio
 abarca las operaciones de negocios, las finanzas, personas y edificios, además del aspecto tecnológico tal como las tecnologías de la información, de fabricación o el transporte.
 • El arquitecto empresarial debe entender estas áreas, por lo menos lo suficientemente bien como para supervisar a los arquitectos que se especializan en ello.
 • El arquitecto de TI debe ser capaz de trabajar en equipo con especialistas.
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Arquitectura Empresarial de TI• Se centra en el componente de la arquitectura de TI de la
 empresa.
 • Se enfoca con el desarrollo estratégico de TI de una empresa.
 • Se ve el conjunto de la empresa, no sólo un sistema particular, y se ve en la evolución de TI a largo plazo, no sólo en lo que debe ser instalado en la actualidad.
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Arquitectura Empresarial de TI• Debido a su importancia para la empresa en general, la
 arquitectura empresarial de TI se ha convertido en una profesión.
 • A ninguna empresa se le ocurriría emprender el desarrollo de un importante edificio sin contratar a un arquitecto de edificios con un estatuto profesional que ofrece una garantía de competencia.
 • Del mismo modo, las empresas que realizan el desarrollo de los principales sistemas de TI de la empresa buscan profesionales arquitectos de TI.
 • Su condición de profesionales está respaldado por un historial de aplicación de la mejor forma de los métodos de arquitectura y las técnicas.
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La distinción entre la arquitectura empresarial y arquitectura de TI• Una arquitectura empresarial de alto nivel crea un entendimiento
 compartido de cómo una empresa va a operar
 • La convergencia de personas, procesos y tecnología necesaria para poner en práctica las demandas de la arquitectura requiere comprensión de los procesos y los datos compartidos en un nivel más detallado.
 • La unidad de TI va a desarrollar arquitecturas mucho más detalladas de las aplicaciones, los datos y la información, y la tecnología.
 • La unidad de TI debe desarrollar arquitecturas y sus detalles con un entendimiento claro de la arquitectura empresarial de la compañía.
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CREACIÓN DE UNA COMPETENCIA ESTRATÉGICA DE ARQUITECTURA DE TI
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TI tradicional y los silos de procesos
 Plataformas Tecnológicas
 Aplicaciones
 Datos
 Datos Corporativos
 Redes Corporativas yServicios de Infraestructura
 Un proceso central
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Plataformas Tecnológicas
 Aplicaciones
 Datos
 Datos Corporativo
 s
 Redes Corporativas yServicios de Infraestructura
 Datos Corporativ
 os
 Modelado según AE
 Un proceso central
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Negocios Silos
 EstandarizadoTecnología
 OptimizadoCore
 NegociosModularidad
 EstratégicoNegociosValor
 12% 48% 34% 6% % De empresas
 Cuatro etapas de Madurez de Arquitectura
 Procesos empresariales
 estandarizados / Datos
 EstándarInterfacesy Negocios
 Componentización
 Normas de Tecnología-
 Empresa ancha
 Localmente soluciones óptimas
 de negocio
 Fuente: Arquitectura Empresarial como Estrategia: Creación de una Fundación para la ejecución del negocio, J. Ross, Weill P., D. Robertson, HBS Press, 2006.
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Cambio de asignación de recursos entre Etapas de Arquitectura
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Características de las Etapas de Arquitectura
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Arquitectura Planeamiento y Diseño Supervisión ejecutiva senior Arquitectura empresarial de principios rectores Empresa arquitectura gráfica Los responsables del proceso Tiempo completo equipo de arquitectura empresarial
 Gestión de Normas Arquitectos en equipos de proyecto Investigación, tecnología y proceso de adopción Proceso de excepción Arquitectura Proceso de cumplimiento formal Equipo de normas centralizadas
 La financiación de TI Casos de negocio Financiación centralizada de
 aplicaciones empresariales Proceso de renovación de
 infraestructura Comité de Dirección de TI
 Administración de proyectos Metodología del proyecto Evaluación posterior a la ejecución Los directores de programas de TI El liderazgo empresarial de los equipos de proyecto
 Arquitectura Empresarial Gestión de Competencias
 Las prácticas de gestión dentro de cada conjunto de la práctica están estadísticamente correlacionados significativamente con los demás. Las cuatro competencias se correlacionan significativamente con los beneficios de la arquitectura.
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Competencias de construcción en etapasSilosNegocios
 EstandarizadoTecnología
 CoreOptimizado
 ModularidadNegocios
 Casos de Negocio Metodología de Proyectos
 Arquitectos en equipos de proyecto
 Comité de Dirección de TI Arquitectura Proceso de
 excepción * Proceso formal de
 Cumplimiento * Proceso de Renovación de
 Infraestructura * La financiación centralizada
 de aplicaciones empresariales *
 Centralizada Normas Equipo Dueños de Proceso * Arquitectura Empresarial
 Principios Rectores * Liderazgo de Empresas de
 Equipos de Proyecto * Supervisión Senior
 Executive * Gerentes de Programa
 Arquitectura Empresarial gráfico *
 Evaluación Post-Implementación*
 Investigación de Tecnología y Proceso de Adopción *
 Equipo de tiempo completo Arquitectura Empresarial
 Madurez Arquitectura
 Leyenda
 Arquitectura Planeamiento y Diseño
 Gestión de proyectos
 La financiación de TI
 Gestión de Normas
 * Los artículos se estadísticamente significativamente relacionados con la arquitectura de la madurez-se asocian con un mayor valor en las etapas posteriores.
 Fuente: Arquitectura Empresarial como Estrategia: Creación de una Fundación para la ejecución del negocio, J. Ross, Weill P., D. Robertson, HBS Press, 2006.
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MODELOS DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL Y MARCOS DE REFERENCIA
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De Scott Bernard EA3 Cube
 EA Artefactos
 EAMejores Prácticas
 EAMetodología
 Herramientas y EARepositorio
 DetalladaDetalladaVerVer
 MediadosMediadosNivelNivelVerVer
 Alto Alto NivelNivelVerVer
 EA actual EA actual VistasVistas
 Arquitectura Empresarial RepositorioArquitectura Empresarial Repositorio
 RendimientoRendimientoMedidasMedidas
 EstratégicoEstratégico
 Plan dePlan de
 Objetivos yObjetivos y
 IniciativasIniciativas
 Inversión Inversión PortafolioPortafolio
 NegociosNegocios
 Plan dePlan de
 NegociosNegocios
 ProcesosProcesos
 DatosDatosDiccionarioDiccionario
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 RedRed
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 RedRed
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 SolucionesSoluciones
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 • Nivel Estratégico- Plan Estratégico
 - Escenario de Operación Futuro
 - Cuadro de Mando Integral™ Objetivos y Medidas
 • Nivel de negocios- Plan de Negocios (E - Comercio / Plan E - Plan de Gobierno)
 - Requisitos de negocio Casos de uso
 - Caso de Negocio - Cartera de Inversiones
 - Aplicaciones de Gestión de Procesos de Negocio
 - Reingeniería de Procesos / Mejora
 • Nivel de Tecnología- Arquitectura Orientada a Servicios
 - Objeto -Orientada Modelado de Datos / Desarrollo de Aplicaciones
 - Red - Sistemas Centric Ingeniería
 -Sistemas empresariales de planificación de recursos
 - Las aplicaciones de gestión de red
 - Arquitectura de Seguridad
 S+B+T
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Visión de futuro con Arquitectura Empresarial
 Uno de los efectos de un programa de EA es el desarrollo de las vistas futuras de la arquitectura
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Ross, Weill y Robertson:"Arquitectura Empresarial como Estrategia"
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Cinco elementos Iniciativas Estratégicas Modelo de funcionamiento Arquitectura Empresarial Modelo de “engagement” Fundación para la ejecución
 La infraestructura de TI y digitalizada la automatización de los procesos de negocio de una capacidades básicas de la empresa.
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Modelo de funcionamiento
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Modelo de funcionamiento
 Un único punto de contacto
 Empieza con clientes
 Sinergia y Capacidad de respuesta
 Comienza con los procesos, clientes yservicios compartidos
 Escalabilidad Empieza con
 procesos
 Las economías de escala
 Comienza con compartida servicios
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THE OPEN GROUPTOGAF
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TOGAF es• TOGAF es un marco de arquitectura
 • Proporciona los métodos y herramientas para
 ayudar en la aceptación, producción, uso
 y mantenimiento de la arquitectura empresarial
 • TOGAF está basado en:
 - Un proceso de modelo iterativo - Conjunto de activos de arquitectura• Apoya las mejores prácticas
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• Arquitectura de Negocios- Define la estrategia de negocios, gobierno, organización, y procesos de negocio clave
 • Arquitectura de Datos - Describe la estructura de la organización lógica y física de activos de datos
 • Arquitectura de Aplicación - Se encarga de las relaciones con el núcleo de negocio y procesos de la
 organización
 • Arquitectura de Tecnología - Describe de forma lógica el software y hardware y las capacidades que son requeridas de apoyo al negocio, datos, y servicios- Incluye infraestructura IT , middleware, redes, comunicaciones, procesamiento,
 normas, etc
 Marco TOGAF para Arquitectura Empresarial Andrew Tomsky E.A. Consultor
 Arquitectura dominios usado por TOGAF
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Arquitectura de soluciones
 Planificación EstratégicaCapacidades de Gestión
 PMI - Ejecución, Control dey Cierre
 Portafolio Gestión yPMI ( Iniciación y
 Planificación)
 El método TOGAF ADM
 Estrategia (IT es un Negocios)
 Planificación Estratégica
 Gestión de Servicios de TI
 TOGAF ™ y The Open Group Architecture Forum Jason Uppal, P. Eng.


                        

                                                    
LOAD MORE
                                            

                

            

        

                
            
                
                    
                        Related Documents
                        
                            
                        

                    

                    
                                                
                                                                                              
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Arquitectura Empresarial 2.0_ITGSM2011

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Arquitectura empresarial TOGAF

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Epicor Arquitectura Empresarial · 2 Epicor Arquitectura...

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                 
                                                                                               
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Presentacion Arquitectura Empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            2. Arquitectura Empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Caso Arquitectura Empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                 
                                                     

                                                
                                                                                              
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Introduccion Economia empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Economy & Finance
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            SIGER_5 Arquitectura Empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Arquitectura Empresarial (FRAMEWORKS)

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                 
                                                                                               
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Arquitectura empresarial

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            01 - Arquitectura - Introduccion

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Documents
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                                                                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            
                                        

                                        
                                            Arquitectura Empresarial Básica

                                            
                                                
                                                    Category: 
                                                    Technology
                                                

                                            

                                                                                    

                                    

                                

                                 
                                                     

                                            

                

            

        

            



    
        
            	Powered by Cupdf


            	Cookie Settings
	Privacy Policy
	Term Of Service
	About Us


        

    


    

    
    
    

    
    
    

    
    
        
    
    















