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bei SchmetterlingHerzlich Willkommen

Page 2
                        

Vertrauensvoll, flexibel, touristik-kompetent – seit 1968.
 Willkommen bei Schmetterling: einem familiengeführten, mittelständischen Unternehmen mit über 400 Mitarbeitern und einem Umsatz von 1,3 Milliarden Euro.
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Schmetterling als Arbeitgeber Entwicklung der Mitarbeiterzahl und der Mitarbeiterstruktur
 Schmetterling Zentrale in Geschwand
 Mitarbeiter gesamt männlich weiblich Azubis
 2001 145 92 53 20
 2002 173 101 72 34
 2003 194 114 80 30
 2004 232 126 106 27
 2005 271 147 124 38
 2006 333 161 172 43
 2007 379 184 195 51
 2008 413 209 204 53
 2009 446 237 209 53
 2010 432 238 194 55
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
 Anzahl
 Aus
 bild
 ungs
 richt
 ung
 Ausbildungsbereiche Reiseverkehrskaufmann /-frau
 Mediengestalter/ -in
 KFZ-Mechatroniker /-in
 Kaufmann /-frau fürTourismus und Freizeit
 Kaufmann /-frau fürDialogmarketing
 Kaufmann /-frau fürBürokommunikation
 Informatiker /-in
 Fachinformatiker /-in
 Bürokaufmann /-frau
 BA - Studenten
 Zusätzlich:-Berufskraftfahrer Personenbeförderung-Fachdienst im Fahrbetrieb
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Die Firmenstruktur von Schmetterling
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Kunden
 Reisebüros Endkunden Wirtschafts- unternehmen
 Landkreise, Kommunen etc.
 Reise-Veranstalter/ Leistungsträger
 Reise-Veranstalter
 Schmetterling Petalis
 Reisebüro-Kooperation
 Online-Vertrieb
 Internationale Reisebüro-Kooperation
 Online-Vertrieb
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Int. Reisebüro-Kooperation:Hier sind wir die Nummer eins …
 Schmetterling
 TSS
 AER
 BEST
 ERFA
 • Wir sind die größte unabhängige, mittelständische Reisebüro-Kooperation in Europa – und somit die Nummer eins im unabhängigen Touristik-Vertrieb.
 44,5 %2.553Schmetterling
 KOOP Vertriebsstellen Anteil
 34 %1.961TSS
 13 %751AER
 100 %5.747Gesamt
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro- Kooperation Reise-Veranstalter
 Netzwerk Online-Vertrieb
 7 %422BEST
 1,5 %60ERFA
 Quelle: FVW Sonderheft – Ketten & Kooperationen 2009
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Reisebüro-Partner Internationale Partnerschaft
 Schmetterling International
 Verkehrs-Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro-KooperationOnline-Vertrieb
 Reise-Veranstalter
 Netzwerk
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Reise-Veranstalter:Hier sind wir die Nummer eins …
 • Wir sind der Disneyland® Resort Anbieter mit dem flexibelstenLeistungspaket in Deutschland.
 • Wir sind der einzige Reise-Veranstalter für Badeurlaub mit Durchführungsgarantie für Busreisen bei gleichzeitig größter Terminauswahl.
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro- Kooperation
 Online-Vertrieb
 Reise-Veranstalter
 Netzwerk
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Verkehrs-Unternehmen:Hier sind wir die Nummer eins …
 • Wir sind der einzige Logistik-Dienstleister, der deutschlandweit agiert.
 • Wir haben die Haustürabholung erfunden und führen diese deutschlandweit durch.
 • Durch den Einsatz von schadstoffarmen und sparsamen Bussen mit GPRS-Flottenmanagement, Spurassistenten oder modernster Unter-haltungselektronik gelten wir als anerkannte Vorreiter und Experten in der Bustechnik und -ausstattung.
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro- Kooperation
 Online-Vertrieb
 Reise-Veranstalter
 Netzwerk
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Technologie:Hier sind wir die Nummer eins …
 • Wir sind die Erfinder des Fullservice-Technikpakets Schmetterling Argus für Reisebüros und waren die Ersten, die jedes Kooperations-Reisebüro mit einer eigenen Online-Plattform ausgestattet haben.
 • Mit über 6.000 angeschlossenen Partnern sind wir der Nummer eins Fullservice-Technikpaket-Anbieter für Reisebüros in Deutschland.
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro- Kooperation
 Online-Vertrieb
 Reise-Veranstalter
 Netzwerk

Page 11
                        

Erfolg ist eine Frage der Technik.
 Unsere Reisebüro-Partner nutzen das Know-how des führendenTechnologie-Dienstleisters für Reisebüros in Deutschland:
 • Bereits jedes vierte Reisebüro in Deutschland nutzt unsere Software
 • Unsere hauseigene Programmierabteilung setzt Maßstäbe in der Touristik
 • Unsere Spezialisten stehen mit Rat und Tat zur Seite
 Verkehrs- Unternehmen Technologie
 Int. Reisebüro- Kooperation
 Online-Vertrieb
 Reise-Veranstalter
 Netzwerk
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• Unabhängig und stark: die Int. Schmetterling Reisebüro-Kooperation
 • Führend und erfolgreich:die Schmetterling Technologie
 • Nachhaltig und profitabel:der Schmetterling Reise-Veranstalter
 • Erfahren und überzeugend:das Schmetterling Verkehrs-Unternehmen
 • Vielseitig und mit Wohlfühl-Kultur: die starke Marke Schmetterling
 Verlässlich und ertragssicher: Schmetterling –die feste Größe in der Touristik.
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Starten Sie mit uns durch-herzlich willkommen beim Touristik-Schrittmacher
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