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A l l e i n f o r m At i o n e n A u f : w w w . K o m m u n i K At i o n s K o n g r e s s . d e
 dAs dritte e-JournAl zum KommuniKAtionsKongress 2012
 „ICH BIN IMMER WIEDER ERSTAUNT“
 2NACHgEfRAgT 6 SERVICES 9
 Ein Interview mit dem BdP-Bildungsbeauftragten Ulrich Kirsch zum Nachwuchsförderpreis 2012 seite 2 »
 Kurzinterviews mit den Referenten Frauke Riva, Silje Skogstad und Waldemar Oldenburger seite 6 »
 Alle Informationen zu Übernachtung, Anreise, Kinder- betreuung und Raummieten auf einen Blick seite 9 »
 speAKersnightDer festliche Höhepunkt zum Kommu-nikationskongress mit der Verleihung des Goldenen Apfels – dieses Mal im Berliner Tempodrom, moderiert von Jörg Thadeusz. seite 5 »
 Bdp wArm-upDer Bundesverband deutscher Pres-sesprecher lädt am 26. September zur Mitgliederversammlung und zum tradi-tionellen Warm-up. Alle Informationen im Überblick. seite 8 »
 Danke!
 Danke!
 Danke!
 pArtner und sponsorenDer Bundesverband deutscher Presse-sprecher und das Team des Kommu-nikationskongress 2012 bedankt sich ganz herzlich bei allen Partnern und Sponsoren. seite 11 »
 Broschüre zum
 Download
 Video anschauenp
 Weitere informationen¤
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.kommunikationskongress.de/files/2012/07/kommunikationskongress2012.pdf
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 „Ich bIn Immer wIeder erstaunt“der bdP-bildungsbeauftragte dr. ulrich Kirsch erläutert im Inter-view, mit welchen Fragestellungen sich der Kommunikationsnach-wuchs aktuell beschäftigt, was für thematische muster sich in den arbeiten erkennen lassen und welche Prognose sich daraus für die Profession ergibt.
 interview zum nAchwuchsförderpreis 2012
 herr Kirsch, was zeichnet die diesjähri-gen einreichungen für den nachwuchs-förderpreis aus?Wer einen solchen Nachwuchs erlebt, kann nur zutiefst zuversichtlich für die weitere Entwicklung unserer Profes-sion sein. Auch die betreuenden Pro-fessoren leisten Erhebliches für ein hohes Qualifikationsniveau unseres Nachwuchses – und damit auch für das Image unseres Berufsstandes.Bei den Teilnehmern in diesem Jahr bestechen die immense Themen-bandbreite und hohe Praxisrelevanz. Damit konkurrierten die 20 Teilneh-mer um Platz eins im Nachwuchsför-derpreis des Young Professional Net-works des BdP 2012.
 lassen sich übergreifende thematische muster erkennen?Es überrascht nicht, dass der Themen-komplex Social Web mit sieben Einrei-chungen die Agenda dominierte. Für meine Kollegen in der Jury und mich war interessant, dass es nach den frü-heren, eher euphorisch die Chancen be-leuchtenden Beiträgen, nun um die Ein-lösung von Versprechen geht – und die ist eher ernüchternd. Zweitens wird es bei folgenden Fragestellungen konkre-ter: Wie gehen Ärzte mit Internetkun-den um und welche Folgen hat das für das System. Ich kann nur sagen, was wir hier auf den Tisch bekommen, sind durchaus Wissensschätze, über deren Verbreitung wir uns auch im BdP noch einmal Gedanken machen werden.
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
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 gibt es Arbeiten, die sie neben den drei nominierten bemerkenswert fanden?Zunächst einmal zu den drei Finalis-tinnen (siehe Kasten): Alle Arbeiten bestechen durch eine völlig neue Fragestellung und einen ganz eigen-ständigen Blickwinkel, beispielswei-se auf das notorische Verfehlen von Dialogchancen im Social Web, auf eine präzise Schwachstellenanalyse bei der Krisenkommunikation oder eine modellhafte Systematisierung der Balance von Beratung und Um-setzung bei Kommunikationsmana-gern.Besonders eigenwillig und deshalb so nützlich erschienen der Jury zwei Beiträge, die es knapp nicht ins Fi-nale geschafft haben: Die Arbeit von Roland Kahr mit klaren Empfehlun-gen für PR-Schaffende und Journa-listen, wie man über Gewaltexzesse berichtet, ohne übliche Muster einer
 verständnisvollen angeekelten Fas-zination gehört auf den Schreibtisch möglichst vieler Praktiker. Auch die Arbeit von Sibylle Kössler, die den Stand und die Potenziale zeigt, wie man über die Bebilderung geziel-ter Frauentypen als Unternehmen Imageprofilierung betreiben kann, werden die Praktiker zur Nachah-mung oder zumindest zur Auseinan-dersetzung animieren.
 zum ersten mal erhalten die drei nomi-nierten die möglichkeit, ihre Arbeiten in einem eigenen panel auf dem Kommu-nikationskongress zu präsentieren. was erwartet die teilnehmer?Wer wissen will, welche aktuellen The-men an Hochschulen gerade erforscht werden, wer eine Kurzpräsentation der drei ausgewählten Finalistinnen hören und mitdiskutieren möchte und wer vielleicht noch ein Master-Thema
 aus der PR-Praxis mitbringen und an die Hochschulen adressieren möchte, ist in diesem Panel genau richtig!
 welche prognose ziehen sie aus den Ar-beiten des nachwuchses für die profes-sion?Mit mehr als 20 Jahren Erfahrung in der PR-Praxis bin ich immer wieder erstaunt, wie viel man von diesem bestens betreuten Nachwuchs noch lernen kann. Deshalb möchten mei-ne Jury-Kollegen und ich in jedem Fall den Austausch zwischen den for-schenden Hochschulen und unseren Praktikern verbessern – auf dass hier ein wechselseitiger Erfahrungsaus-tausch aufgesetzt wird, der unseren BdP-Mitgliedern auch ganz praktisch in ihrer Alltagsarbeit hilft und umge-kehrt den Forschern Fragestellungen mitteilt, die aus der Praxis kommen und einer Lösung harren.
 dr. ulrich Kirsch ist Geschäftsführer Kom-munikation und Presse des Arbeitgeberver-bandes HESSENMETALL und der Vereini-gung der hessischen Unternehmerverbände. Beim Bundesverband deutscher Pressespre-cher ist er als Bildungsbeauftragter Mitglied des Präsidiums.
 dr. ulrich Kirsch
 mehr informationen Zum Panel auf dem KommuniKationsKongress und Zum nachWuchsfÖrderPreis 2012 ¤
 miriam droller
 „nonprofit-organisationen im social Web. eine inhaltsanalytische untersuchung der dialogkom-munikation von deutschen und us-amerikani-schen organisationen im partizipativen internet“
 Universität Leipzig; Prof. Dr. Ansgar Zerfaß
 Jasmin Krause
 „crisis communication revisited – Web 2.0 und seine auswirkungen auf grundzüge, modelle und strategien der Krisenkommunikation“
 Universität Hohenheim; Prof. Dr. Claudia Mast
 neele franke
 „Befähigen, Beraten, umsetzen – neue aufgaben-profile für Kommunikationsmanager in ganzheit-lich kommunizierenden organisationen“
 Universität Leipzig; Prof. Dr. Ansgar Zerfaß
 DIE NOMINIERTEN – NACHWUCHSFÖRDERPREIS 2012
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.kommunikationskongress.de/programm/
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 Programm-highlights 2012
 die Bahn in der welt – Kommuni-kation als schlüsselaufgabe
 donnerstAg, 27.09.2012 | 9:�0 uhr
 dr. rüdiger grube, Vorstandsvorsitzender der Deutschen Bahn AG
 KeynotespeAKer i
 wert und wertschätzung der Kommunikation
 donnerstAg, 27.09.2012 | 11:�0 uhr
 monika piel, Vorsit-zende der ARD und Intendantin des WDR
 KeynotespeAKerin i i
 genie oder wahnsinn: was ist Kreativität?
 donnerstAg, 27.09.2012 | 17:15 uhr
 ralf husmann („Stromberg“-Autor und -Produzent), tim renner (Musik-Journalist und Chef von Motor Entertainment), paul van dyk (Star-DJ und Platten-Label-Chef), Moderator dr. hajo schumacher (Journalist und Autor)
 tAlKrunde
 ist Kreativität lernbar? erkennt-nisse aus der gehirnforschung
 freitAg, 28.09.2012 | 9:�0 uhr
 dr. manfred spitzer, Leiter des Transferzentrums für Neurowis-senschaft und Lernen (ZNL) in Ulm
 KeynotespeAKer i i i
 der presseclub – der rückblick auf das medienjahr
 freitAg, 28.09.2012 | 15:�0 uhr
 giovanni di lorenzo (Chefredakteur Die Zeit), ines pohl (Chefredakteurin taz – die tageszeitung), dr. willi steul (Intendant Deutschlandradio), steffen Klusmann (Chefredakteur Financial Times Deutschland). Moderator dr. hajo schumacher (Journalist und Autor)
 tAlKrunde
 dAs vollstÄndige und stets AKtuelle progrAmm finden sie Auf :
 www.KommuniKAtionsKongress.de*********
 es hABen sich Bereits ÜBer 1.500 KommuniKAtionsverAntwortliche Aus
 deutschlAnd, österreich und der schweiz Angemeldet. nutzen Auch sie die
 möglichKeit An europAs größtem Kongress fÜr pr und KommuniKAtion teilzunehmen – melden sie sich An!!!
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.kommunikationskongress.de/keynote-die-bahn-in-der-welt-kommunikation-als-schlusselaufgabe/
 http://www.kommunikationskongress.de/keynote-wert-und-wertschatzung-der-kommunikation/
 http://www.kommunikationskongress.de/genie-oder-wahnsinn-was-ist-kreativitat/
 http://www.kommunikationskongress.de/keynote-ist-kreativitat-lernbar-erkenntnisse-aus-der-gerhirnforschung/
 http://www.kommunikationskongress.de/der-presseclub-der-ruckblick-auf-das-medienjahr/
 http://www.kommunikationskongress.de/programm/
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Jörg Thadeusz – führt mit Charme und Witz durch das Programm.
 Rias Big Band – die legendäre Berliner Band untermalt den Abend mit jazziger Musik.
 Festredner – Ministerpräsident Torsten Albig (SPD) wird die Galarede halten.
 Die SPEAKERSNIGHT ist der alljährliche festliche Höhepunkt des Kommunikationskongresses. Zum neunten Mal lädt der Bundes-verband deutscher Pressesprecher zum traditionellen Galaabend und bietet erneut ein Programm der Extraklasse mit Awards, promi-nenten Rednern und Showacts. Moderiert wird die Speakersnight von Jörg Thadeusz. Für Unterhaltung sorgt unter anderem Musike-rin Jocelyn B. Smith. Seien Sie unser Gast und feiern Sie mit uns!
 Donnerstag, 27. September 2012Tempodrom
 www.kommunikationskongress.de/speakersnight
 Donnerstag, 27. September 2012
 ab 20 .00 uhr
 SPEAKERSNIGHT
 2012Tempodrom
 Beginn: 20.00 Uhr
 Als Berufsorganisation der Pressesprecher hat es sich der Bundesverband zum Ziel gesetzt, die Professionalisierung des Berufsbildes weiter zu fördern. Die Auszeichnung mit dem Goldenen Apfel für die „Pressestelle des Jahres“ er-folgt in den drei Kategorien „Politik/Verwaltung“, „Verbände/NGOs“ und „Unternehmen“. Die Verleihung wird im festlichen Rahmen der Speakersnight, am 27. September 2012, im Tempodrom in Berlin stattfinden.
 Pressestelle des Jahres 2012
 http://www.kommunikationskongress.de/speakersnight-3/
 http://www.bdp-net.de/themen/pressestelle-des-jahres
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 „Klarheit in der kommunikativen ansprache“Frauke Riva, Pressesprecherin und Stabsbereichsleiterin Unternehmenskommunikation bei den Stadtwerken Leip-zig GmbH spricht über Kundenkommunikation und den Umgang mit Kritik.
 � frAgen interviews
 frau riva, welchen stellenwert hat der stadtwerke-Kun-de und wie gestaltet sich die Kommunikation mit ihm? Kundenorientierung ist die Basis unseres Erfolgs. Hierbei legen wir besonderen Wert auf einen vertrau-ensvollen und fairen Umgang, denn die Stadtwerke Leipzig stehen für ein Miteinander auf Augenhöhe. In einer Stadt mit ausgeprägtem bürgerschaftlichen Selbstverständnis wie Leipzig ist es entscheidend, dass wir als kommunaler Versorger durch dialog-orientierte Kommunikation Vertrauen schaffen und Kundenloyalität gewinnen. Aus unserer Sicht braucht ein effektiver Kundendialog vor allen Dingen Klarheit in der kommunikativen Ansprache – also eine ‚One- Voice-Policy‘.
 welche Kommunikationsmaßnahmen nutzen sie, um auf Kundenkritik zu reagieren? Nur wer weiß, was Verbraucher am eigenen Pro-dukt oder Unternehmen nicht mögen, kann nach-bessern und auf Kundenbedürfnisse eingehen. Un-sere Kunden liegen uns am Herzen, daher setzen wir uns sorgfältig mit ihren Anliegen auseinander und nehmen ihre Kritik ernst. Der Kommunikations-
 kanal ist dabei zweitrangig; er muss jedoch immer auf den Kunden zugeschnitten sein. Entscheidend ist der proaktive, offene Umgang mit Kritik um den Ärger professionell aus der Welt zu schaffen. Un-sere Kommunikation folgt dem 4E-Prinzip – sprich: ehrliche Kommunikation, die nach innen wie außen mit einheitlichen Botschaften sowohl eindeutig im Verständnis wie auch ereignisnah agiert.
 welche erwartungen haben sie an den Kommunikations-kongress 2012?Ich erwarte spannende Vorträge, die den Horizont erweitern und neue Ideen und Impulse bieten. Au-ßerdem freue ich mich auf den Gedanken- und Er-fahrungsaustausch mit hochkarätigen Kollegen, Ex-perten und Meinungsbildnern.
 Frauke Riva
 Anzeige
 A l l e i n f o r m At i o n e n A u f : w w w . K o m m u n i K At i o n s K o n g r e s s . d e
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.landau-media.de/
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
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 „die welt ist kleiner geworden“Silje Skogstad, Head of Global Media Relations bei Deutsche Post DHL, spricht über Herausforderungen globaler Medien-arbeit und über Spannungsfelder in der Pressearbeit
 welche herausforderungen bringt die medienarbeit eines global agierenden Konzerns mit sich?Wir sind als Deutsche Post DHL in mehr als 220 Ländern und Territorien aktiv – das sind mehr als es UNO-Mit-glieder gibt. Wir müssen und wollen überall dort sprechfähig sein, erklären wer wir sind und unsere Aktivitäten vor Ort im Blick haben. Das bringt eine enorme Komplexität mit sich – vor al-lem bei der Koordination und Steue-rung der Medienarbeit in unterschiedli-chen Zeitzonen und Kulturkreisen. Die Herausforderungen sind daher insbe-sondere logistischer, organisatorischer und kultureller Art.
 wie sehen sie das spannungsfeld zwi-schen nationaler und globaler pressear-beit?Die Welt ist kleiner geworden. Natürlich gibt es weiterhin nationale Medienthe-men, aber das Denken und die Prozes-se für globale Konzerne wie Deutsche Post DHL müssen heute wesentlich internationaler ausgerichtet sein. Das
 „der ruf des ceO“Waldemar Oldenburger, Director Coun-try Communications Germany and Central Europe bei der ALSTOM Deutschland AG, spricht über die Bedeutung des CEO für das Unternehmensimage und über den Einfluss des Kommunikators auf den CEO
 herr oldenburger, warum ist die Außen-wahrnehmung und -positionierung der unternehmensleitung von besonderer Be-deutung?Wandel benötigt Menschen, die auch dafür stehen. Wie die handelnden Per-sonen gerade Veränderungen in Unter-nehmen strategisch und operativ be-gleiten und ausführen – das hat einen wesentlichen Einfluss auf die Reputa-tion eines Unternehmens. Am Ende des Tages gibt es keinen Ersatz für den CEO, der die Ärmel selbst hochkrem-pelt und persönlich dafür einsteht, wenn Unternehmenswerte auf dem Spiel stehen. Nicht umsonst bestäti-gen zahlreiche Untersuchungen, dass der Ruf des CEO über 60 Prozent des Unternehmensimages ausmacht.
 welchen einfluss hat ein Kommunikator auf die Außendarstellung des ceo?Gerade in der Orientierungsphase ei-nes neuen CEOs im Unternehmen, kann der Kommunikator der Kompass in einer manchmal auch unruhigen und aufregenden Anfangsphase sein. Er
 heißt: Als zentrale ‚Leitstelle‘ für die Pressearbeit müssen wir die Kolle-gen von China über Südafrika bis nach Brasilien befähigen, selbst mit ihren lokalen Medien zu sprechen und den lokalen Markt mit Themen zu versor-gen. Dabei müssen diese Teams aber auch in der Lage sein, zu erkennen, ob ein regionales Thema das Potenzial für globale Aufmerksamkeit hat. Und die Teams müssen zentrale Botschaf-ten, die weltweit Geltung haben, auch weltweit mit einer Stimme vermitteln können. Das alles gilt ebenso für Kri-sen-PR wie für unser eigenes Agen-da-Setting. In diesem Spannungsfeld bewegen wir uns täglich.
 welche erwartungen haben sie an den Kommunikationskongress 2012?Ich verspreche mir von der diesjähri-gen Konferenz natürlich Anregungen für meine eigene Arbeit und freue mich auf eine gute Portion neuer Im-pulse. Denn so viel geballtes Kommu-nikations-Know-how findet man sonst nirgends.
 hilft, die Chancen zu nutzen, die aus dem Interesse an einem neuen CEO entstehen, und trägt vor allem am An-fang dazu bei, in der Außendarstellung des CEO die richtige Balance zwischen Zuhören und Handeln zu finden.
 welche erwartungen haben sie an den Kommunikationskongress 2012?„Wer glaubt, etwas zu sein, hat auf-gehört etwas zu werden“ – der Kom-munikationskongress ist genau die Plattform, um über den eigenen Tel-lerrand hinaus zu schauen und festzu-stellen, dass das Bessere des Guten Feind ist.
 Waldemar Oldenburger
 Silje Skogstad
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
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 Weitere informationen¤
 26. September, 19.00 Uhr bis 21.00 Uhr, ESMTmitgliederversammlung des BdpAm Vorabend des Kommunikationskongresses veranstaltet der Bundesverband deutscher Pressesprecher seine ordent-liche Mitgliederversammlung, zu der alle Vollmitglieder herzlich in die european school of management and technology (esmt) eingeladen sind.
 26. September, ab 21.00 Uhr, ESMTwarm-upIm Anschluss an die Mitgliederversammlung findet als ge-sellige Einstimmung auf den Kommunikationskongress das traditionelle Warm-up statt. Dieses Jahr in den Räumlich-keiten der ESMT, dem ehemaligen DDR-Staatsratsgebäude. Anmelden, vorbeikommen, einstimmen!
 der BundesverBAnd deutscher pressesprecher (Bdp)
 vorlÄufige tAgesordnung zur mitgliederversAmmlung (mv)
 1. Begrüßung durch den Präsidenten und Konstituierung2. Bericht des Präsidiums und des Schatzmeisters�. Verbundene Aussprache zu den Berichten und Entlastung�. Bekanntgabe der Ergebnisse der Wahlen der
 Landessprecher und ihrer Stellvertreter aus den Re-gionalversammlungen bzw. Vorstellung des Personal-vorschlages des Präsidiums und gegebenenfalls wei-terer Wahlvorschläge der Landessprecher und ihrer Stellvertreter
 5. Wahl von zwei Kassenprüfern6. Gegebenenfalls Aussprache zu den Kandidaten und
 Wahlen7. Vorstellung und gegebenenfalls Aussprache zur Wahl
 der Mitglieder der Schiedskommission und Wahl der Mitglieder der Schiedskommission
 8. Beschluss über die Beitragsordnung 2013, ggfs. Ein-bringung, Aussprache und Beschluss von weiteren Anträgen
 9. Sonstiges
 Besuchen Sie uns auf dem
 Kommunikationskongress
 Berlin, 27.–28.09.2012
 Medienbeobachtung –einfach, schnell und professionell
 Zugriff auf über 150.000 tagesaktuelle Artikel mit
 Volltextrecherche und individuellen Suchprofilen
 Integriertes Medienanalyseportal
 Pressespiegelerstellung und Lizenzierung auf
 Mausklick
 Tagesaktuelle Informationsversorgung
 spätestens ab 7.00 Uhr morgens – auch via
 Handy und Smartphone
 Rechteerwerb auch bei Eigendigitalisierung
 Anzeige
 A l l e i n f o r m At i o n e n A u f : w w w . K o m m u n i K At i o n s K o n g r e s s . d e
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.bdp-net.de/themen/termine/mitgliederversammlung
 http://www.pressemonitor.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
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 Alle services zum Kongress
 Beim Kongress gibt es auch dieses Jahr ein Programm für die Kinder der Kon-gressteilnehmer. Am 27. und 28. Septem-ber wird es für 2- bis 6-Jährige von 8.30 bis 18.00 Uhr ein Spielprogramm geben. Wenn Sie dieses Angebot nutzen wollen, kreuzen Sie bitte das entsprechende Feld im Anmeldeformular an.
 Kinderbetreuung
 Sie möchten während des Kommunika-tionskongresses ein Meeting abhalten und benötigen entsprechende Räumlich-keiten innerhalb des bcc? Kontaktieren Sie einen unserer Ansprechpartner.
 Für Aussteller des Kommunikationskon-gresses stellen wir wichtige Bestellfor-mulare aus der Ausstellerservice-Mappe im Download-Bereich zur Verfügung – von allgemeinen Informationen zum bcc über die Planung der Standausstattung bis hin zu technischen Dienstleistungen und Ca-tering. Weitere Informationen finden Sie unter: www.kommunikationskongress.de/ausstellerservice
 Konferenzräume anmietenAusstellerservice
 Zur Mitgliederversammlung und zum Warm-up lädt der Bundesverband deutscher Pressesprecher ins historische Gebäude der European School of Ma-nagement and Technology (ESMT).
 esmtSchlossplatz 1, 10178 Berlin
 Der Kommunikationskongress 2012 findet im berliner congress center (bcc) am Alexanderplatz statt.
 berliner congress center (bcc)Alexanderstraße 11, 10178 Berlin
 Die Speakersnight ist der feierliche Höhepunkt des Kongresses und findet im Berliner Tempodrom statt.
 tempodromMöckernstraße 10, 10963 Berlin
 veranstaltungsorte vergünstigte Konditionen bieten u.a. folgende hotels:
 Park InnAlexanderplatz 7, 10178 Berlinwww.parkinn-berlin.de
 Radisson Blu BerlinKarl-Liebknecht-Str. 3, 10178 Berlinwww.radissonblu.com
 Holdiday Inn BerlinOtto-Braun-Straße, 10178 Berlinwww.holidayinn.com
 gut für die umwelt. Bequem für sie. Mit der Bahn für 109,- Euro erstklassig zum Kommunikationskongress 2012 Der Bundesverband deutscher Presse-sprecher bietet Ihnen in Kooperation mit der Deutschen Bahn attraktive Sonder-konditionen für Ihre Reise zum Kommuni-kationskongress. der ticketpreis für die hin- und rück-fahrt nach Berlin beträgt bundesweit, von jedem dB-Bahnhof, 1. Klasse: 109,00 euro (inkl. mwst. und Bearbei-tungsgebühr). Ihre Fahrkarte gilt zwi-schen dem 25. September und 30. Sep-tember 2012. Buchen Sie Ihre Fahrkarte einfach direkt bei der Anmeldung zum Kommunikationskongress.
 Wir empfehlen allen Kongressteilneh-mern, sich zeitnah ein Zimmer in Berlin zu reservieren, da viele Großveranstal-tungen und Messen stattfinden. Die oben aufgelisteten Hotels sind Partner des Kommunikationskongress 2012. Bit-te geben Sie bei Ihrer Reservierung als Stichwort „Kommunikationskongress 2012“ an.
 Oder besuchen Sie die Serviceseiten un-ter www.kommunikationskongress.de und buchen Sie Ihre Sonderraten bequem online.
 Übernachtung & Anreise
 Buchen Sie Ihr Hotel bequem und zu attraktiven Sonder-preisen direkt über unseren Partner AVANTEL.
 AnsprechpartnerSabine KoniecznyTel.: 0241 / 946 628 26
 [email protected]
 http://www.kommunikationskongress.de/
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 impr
 essu
 m herAusgeBer: Rudolf Hetzel, Torben WernerREDAKTION: Patrick Weisbrod (V.i.S.d.P.)GRAFIK/SATZ: Irene Schäfer
 KontAKt: Magazin pressesprecherHelios Media GmbHWerderscher Markt 13, 10117 Berlin
 Tel +49 (0) 30 / 84 85 90Fax +49 (0) 30 / 84 85 92 00www.pressesprecher.com
 verAnstAlter und AnsprechpArtner
 Der Bundesverband deutscher pressesprecher (Bdp) ist die berufsständische Vereinigung für Pressesprecher und Kom-munikationsbeauftragte aus Unternehmen, Verbänden, Organi-sationen und Politik. Er vernetzt Sprecherinnen und Sprecher und bietet ihnen Plattformen, um Erfahrungen und Wissen aus-zutauschen. Der Bundesverband deutscher Pressesprecher stellt mit seinen Fachmedien und Veranstaltungen Foren zur Verfügung, die aktuelle Entwicklungen und Themen in der PR-Branche abbilden und vorantreiben. So hilft er seinen Mitglie-dern, Grenzen zwischen Branchen und Ländern zu überwinden. Der Verband vertritt die Interessen seiner Mitglieder und be-zieht in aktuellen Debatten, die den Berufsstand betreffen, öf-fentlich Stellung. Er ist Ansprechpartner in allen rechtlichen, inhaltlichen und anderen berufsspezifischen Fragen. Der Bun-desverband der Pressesprecher betreibt aktive Imagearbeit für den Berufsstand, indem er das Berufsbild des Pressesprechers schärft, und fördert die Professionalisierung. Er verleiht dem Berufsstand der Pressesprecher und Kommunikationsbeauf-tragten ein Gesicht und fördert die Entwicklung eines klar defi-nierten beruflichen Selbstverständnisses. www.bdp-net.de
 Das magazin pressesprecher ist die zentrale Plattform der Kom-munikationsszene und berichtet exklu-siv aus dem Bun-desverband deut-scher Pressespre-cher. Mit aktuellen Berichten, spannenden Reportagen und fun-dierten Analysen begleitet es Pressesprecher und Kommunikationsbeauftragte in ihrem beruflichen Alltag. presse-sprecher porträtiert die Großen der Szene und stellt die Stars von Morgen vor. Das Magazin bietet Orientierung bei Strategie- und Karriereentscheidungen, informiert über Aus- und Weiterbil-dungsmöglichkeiten und hilft bei der Auswahl von Agenturen und PR-Instrumenten. Das Magazin berichtet über wissenschaftliche Hintergründe sowie über medien- und berufspolitische Entwick-lungen. Das konsequent an den Interessen der Zielgruppe ausge-richtete Konzept macht pressesprecher zur Pflichtlektüre der Kommunikationsszene.pressesprecher erscheint acht Mal im Jahr im Verlag Helios Media.www.pressesprecher.com
 veranstalter Ansprechpartner
 Wenn Sie Fragen zum Kommunikationskongress 2012 haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.
 teilnehmermanagementDennis Schultz
 [email protected]
 KongresspartnerschaftNorman Wittig
 [email protected]
 Ansprechpartner pressesprecherSebastian Gülde
 [email protected]
 Ansprechpartner BdpThomas Wurm
 [email protected]
 projektverantwortlicheTim Eike Zeller
 tim-eike.zeller@ helios-media.com
 Helge Schlüter helge.schlueter@
 helios-media.com
 Weitere Informationen unter: www.kommunikationskongress.de
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
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 Partnerliste 2012 das team des Kommunikationskongress 2012 bedankt sich bei allen Partnern.
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.kommunikationskongress.de/kategorie/partner/
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 fAxAnmeldung+49 (0 )30 / 84 85 92 00
 ich bin mitglied im Bundesverband deutscher Pressesprecher (BdP) oder möchte mitglied im BdP werden* und möchte am Kommu-nikationskongress teilnehmen.
 ich nehme zum BdP-Vorzugspreis von 7�0 euro** am Kommunikationskongress teil.
 ich bin Jahresabonnent des magazins pressesprecher oder möchte abonnent des magazins pressesprecher werden*** und möchte am Kommunikationskongress teilnehmen.
 ich nehme zum abonnenten-Vorzugspreis von 860 euro** am Kommunikationskongress teil.
 ich bin mitglied im deutschen Journalisten-Verband (dJV), in der deutschen Public relations gesellschaft (dPrg), der Vereinigung Berliner Pressesprecher, im deutschen fachjournalisten Verband (dfJV), in der gesellschaft Public relations agenturen (gPra), im Public relations Verband austria (PrVa) oder bei verdi und möchte am Kommunikationskongress teilnehmen.
 ich nehme zum mitglieder-Vorzugspreis von 860 euro** am Kommunikationskongress teil.
 ich möchte am Kommunikationskongress teilnehmen. ich möchte am Kommunikationskongress teilnehmen und melde mich zum Preis von 980 euro* an.
 ich kann leider nicht am Kommunikationskongress teilnehmen und wünsche keine weiteren informationsmaterialien.
 Weitere serviceangebote Ja, ich möchte das angebot der deutschen Bahn wahrnehmen und zum Vorzugspreis von 109 euro inkl. Bearbeitungsgebühr und mwst. (hin- und rückfahrt, 1. Klasse) deutschlandweit zum Kongress anreisen.
 Ja, ich möchte das Kinderbetreuungsprogramm wahrnehmen und melde meine tochter/meinen sohn im alter von zwei bis sechs Jahren hiermit an.
 Ja, ich möchte während des Kongresses über aktuelle Programminformationen per sms informiert werden. ______________________________________
 meine mobilnummer
 * der Beitritt zum BdP erfolgt automatisch mit der anmeldung zum Kommunikationskongress.** die Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlich geltenden mwst. in der Kongressteilnahmegebühr ist enthalten: teilnahme am Warm-up am 26. september 2012 (nur für BdP-Vollmitglieder), teilnahme am Kongressprogramm am 27. und 28. september 2012, Kongressunterlagen, Verpflegung in den tagungspausen, Besuch der gala
 speakersnight am 27. september 2012*** mit der anmeldung zum Kommunikationskongress beginnt automatisch das Jahresabonnement des magazins pressesprecher zum nächsten monat. das abonnement des magazins kostet 120,00 euro (incl. 7% mwst.) jährlich. dafür erhalten sie acht ausgaben pro Jahr. nach ablauf eines Jahres können sie das abonnement, mit einer
 dreimonatigen Kündigungsfrist zum monatsende, schriftlich beim abonnenten-service kündigen.
 aBWeichende rechnungsadresse: ja nein
 name ****
 firma ****
 adresse ****sie erhalten nach ihrer anmeldung eine Buchungsbestätigung sowie eine rechnung. stornierungen müssen schrift-lich erfolgen. für eine stornierung der teilnahme bis zum 31. august wird eine Bearbeitungsgebühr von 100 euro zzgl. mwst. fällig. ab dem 01. september muss leider die volle teilnahmegebühr erhoben werden. teilneh-mer, die die teilnahmegebühr bereits bezahlt haben und die Veranstaltung nicht besuchen können, können schriftlich einen ersatzteilnehmer stellen. Programmänderungen aus dringendem anlass behält sich der Veranstalter vor.
 datum
 unterschrift
 PersÖnliche daten:
 name ****
 Vorname ****
 firma / institution
 funktion
 adresse ****
 telefon
 telefax
 e-mail ****
 die mit **** markierten felder sind Pflichtfelder und müssen daher ausgefüllt werden.
 http://www.kommunikationskongress.de/
 https://twitter.com/#!/kkongress
 https://www.facebook.com/kommunikationskongress
 http://www.youtube.com/user/kkongress?feature=watch
 http://www.kommunikationskongress.de/anmeldung/
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