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Betrachtungen 01
 „Kriminalität 08.02.2008 Wohnungseinbrüche nehmen deutlich zuEinige hundert Straftaten weniger und eine leicht gestiegene Aufklärungsquote: Das ist die Bilanz der Jänner-Kriminalstatistik für Wien. Alarmierend gestiegen ist aber die Zahl der Wohnungseinbrüche.
 (Allianz-Studie, wonach sich die Versicherungsleistungen für Einbruchsschäden innerhalb von 2 Jahren um 44 % erhöht hätten)
 2009 war das Jahr der Einbrüche: 12.259 Anzeigen gab es wegen Einbrüchen in Wohnungen, 7.459 in Einfamilienhäuser. Das geht aus der Kriminalstatistik hervor, die am Montag im Bundeskriminalamt (BK) präsentiert wurde.
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Betrachtungen 02
 Angst vor Schengen Wird die Kriminalität jetzt noch schlimmer? Offene Grenzen verursachen bei vielen noch
 mehr Angst vor steigender Kriminalität. 2009 gab es 22% mehr Einbrüche in Österreich.
 Experten beruhigen 05.02.2010 Maria Fekter: Österreich ist ein sicheres Land. Von 133 Ländern liegt Österreich am 6 Platz (soviel zu statistischen Zahlen)
 ABER: Einbrüche werden zu einem sozial – politischen Problem
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Wie denkt Otto Normalverbraucher?Original Posting : aus Krone.at - Talksalon
 Die Medien sind mehr als voll mit Wohnungs und Hauseinbrüchen, Überfälle am Hell-Lichten Tage,
 Überfälle, aggressive Bettlerbanden . Und es werden täglich mehr.
 Meiner bescheidenen Meinung denke ich das wenn eine Regierung nicht in der Lage mehr ist die steigende Kriminalität zu bremsen. Dann sollte die Bevölkerung zur Eigeninitiative greifen um eine Totale Eskalation zu vermeiden. Neben diesen Dingen könne eine solche Aktion weitere positive Effekte erzielen.
 Was haltet Ihr von einen gemeinnützigen Verein zur Bekämpfung von Kriminalität, ähnlich der Idee ProNachbar? Aber auf das Gesamte Österreichische Bundesgebiet erstreckend, in Zusammenarbeit mit,
 mit dem B.M.I, verschiedener Privater Bewachungsunternehmen?
 Bürger die bewaffnet mit einem Funkgerät, eventuell Gummiknüppel, Pfefferspray auf Patrouille gehen
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Achtung: jetzt kommt´s:
 Ein weiterer positiver Effekt wäre, das heranziehen von Langzeitarbeitslosen zu dieser Tätigkeit um Ihnen so das
 Gefühl zu geben zu etwas zu Nutze sein zu können.
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Betrachtungen 03
 Zeit als Teil des Berufsrisikos Einbrecher wissen vor ihrer Tat nicht genau, wie
 viel oder wie wenig sich in einer Wohnung oder in einem Haus befindet und sie hoffen immer auf eine lohnende Beute: Sich in Sicherheit vor Einbrechern wiegen zu können, weil man glaubt, dass man gar keine Wertgegenstände besitzt, ist ein großer Irrtum.
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Betrachtungen 04
 Einbrecher ergreifen gern die GelegenheitIm Rahmen der Täterstudie des KfV wurden inhaftierte Einbrecher befragt, nach welchen Kriterien sie ihr Objekt auswählen. Es stellte sich heraus, dass es neben Beute-orientierten Tätern, die es auf einen bestimmten Gegenstand abgesehen haben, zwei weitere Gruppen von gelegenheitsorientierten Tätern gibt:
 die einen nutzen eine Gelegenheit, die sich gerade bietet, die anderen suchen so lange
 bis sie eine geeignete Situation finden, d.h.: Die eine Gruppe achtet weniger darauf, wie viel oder wenig im Tatobjekt zu holen ist, sondern sie entscheidet sich spontan für die Tat und nutzt die Gelegenheit oder die Leichtsinnigkeit der Bewohner, die andere sucht so lange, bis sie die passende Gelegenheit findet.
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Betrachtungen 05
 Manche der befragten inhaftierten Einbrecher gaben an, auf Hinweise der Bewohner zu achten, die von den Bewohnern selbst nichts ahnend hinterlassen werden. Sie machen sich eine Art Theorie über den Alltag der Bewohner, ihre Lebensverhältnisse und damit auch über ihre finanziellen Möglichkeiten. So achten die Täter auf jedes noch so kleine Detail, das ihnen ermöglicht, Rückschlüsse auf den Lebensstil der Bewohner zu ziehen, wie etwa die Art, wie das Türschild gearbeitet ist, oder was sich im Müll befindet. Neubauten zum Beispiel sind für „Vertreter der Altbautheorie“ eher uninteressant, weil diese meist sicherheitstechnisch besser ausgestattet sind als ältere Gebäude. Interessant hingegen sind Wohnungen „jüngerer Singles“. Hier ein Originalzitat eines befragten Täters: „Einzelgänger, je jünger desto besser; je jünger, desto mehr sind sie vom Konsumzwang abhängig. Sie wollen sich schöne Sachen, teure Sachen kaufen – mit dem macht man das meiste Geld.“
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Betrachtungen 06
 19.718 Einbrüche in Wien 20092,25 Einbrüche pro Stunde54 pro TagAufklärung: 789 Fällein Prozent: 4Pro Tag 2,16 aufgeklärte Fälle
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Betrachtungen 07
 Einbrüche machen Angst
 Wenn Angst vor Kriminalität vorhanden ist, dann vor allem vor Einbrüchen. Bereits jeder Dritte (35 %) fühlte sich durch die Gefahr eines Einbruchs am meisten verunsichert. Und jeder Siebte gab an, selbst schon einmal Opfer eines Einbruchs gewesen zu sein.
 Ein Einbruch, das hat die KfV-Studie eindeutig gezeigt, erschüttert jedoch tatsächlich das Sicherheitsgefühl der Österreicher.
 Kriminalstatistik Wien: Plus sieben Prozent Die Wiener Polizei hat im vergangenen Jahr 228.593 Straftaten bei der Staatsanwaltschaft
 angezeigt, um 7,2 Prozent mehr als 2008. (626 pro Tag, 26 pro Stunde, oder fast alle 2 Minuten!)
 Die meisten Steigerungen gab es bei Eigentumsdelikten: 2009 wurden um 42 Prozent mehr Pkw oder Kombis gestohlen als 2008. Wohnhauseinbrüche haben um 56 Prozent zugenommen, jene in Wohnungen um rund elf Prozent.
 Weniger als ein Drittel aller angezeigten Fälle wurden geklärt.
 Einen Rückgang von 1,6 Prozent auf 22.727 Fälle habe es bei Gewaltdelikten gegeben. Das gab die Bundespolizeidirektion am Dienstag bekannt.
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Betrachtungen 08Strafbare Handlungen gegen fremdes Vermögen
 Bundesland Fälle Aufklärungsquote
 BurgenlandKärntenNiederösterreichOberösterreichSalzburgSteiermarkTirolVorarlbergWienÖsterreich
 Wien 330 Fälle pro Tag
 Österreich 968 Fälle pro Tag
 7.04620.85454.25647.49322.09541.29128.24811.434120.668353.385
 33,5 %38,1 %40,2 %39,9 %31,3 %33,7 %31,2 %39,6 %25,1 %32,7 %
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Betrachtungen 09Tabelle 1: Einbruchdiebstahl in ständig benutzten Wohnobjekten in Wien
 1994 4.453 1995 4.842
 1996 5.175
 1997 3.993
 1998 3.208
 1999 2.707
 2000 3.839
 2001 4.325
 2002 4.691
 2003 6.404
 2004 11.613 2009 19.718 + 70 % in 5 Jahren
 ( + 340 % in 15 Jahren)
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Betrachtungen 10
 Der materielle Schaden lässt sich ersetzen –der seelische Schaden ist nur schwer wieder gut zu machen.
 (wo ist der/die Betreuer/in im Schadenfall?)
 Grundsätzlich gilt: Je mehr Hindernisse dem Einbrecher in den Weg gelegt werden, desto schwerer kommt er ans Ziel.
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Betrachtungen 11
 Schwachstellen Haupteingangstüren, Terrassentüren, Nebentüren (Keller) Fenster, Dachfenster Kellerschächte
 Allgemeine Feststellungen Einbrecher wählen eher ruhige Wohnsiedlungen aus
 (EG – Hinterhof, Dachgeschoß, 1 Stock Balkon) Sie beobachten Häuser und die Gewohnheiten der Bewohner Sie schlagen meist um die Mittagszeit oder zwischen 17.00 und 21.00 Uhr
 zu Vorzugsweise werden Terrassentüren oder an der Hausrückseite gelegene
 Fenster aufgebrochen Einbrecher suchen hpts. Schmuck, Bargeld, Münzsammlungen, wertvolle
 Uhren, usw. 
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Betrachtung 12
 Wie, wo und wann wird eingebrochen? Die Erfahrungen der Polizei und der Versicherer zeigen: In weit über der Hälfte aller Einbrüche werden Türen und
 Fenster mit einfachsten Mitteln aufgehebelt/überwunden (z. B. mit einem Schraubendreher).
 Rund 2/3 der Einbrüche finden tagsüber statt. Einbrüche finden vermehrt bei Anwesenheit der
 Bewohner statt. Über 1/3 aller Einbrüche scheitern an
 vorhandener Sicherungstechnik.
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Betrachtung 12bEinbrecher nutzen bei Mehr- und Einfamilienhäusern unterschiedliche
 Schwachstellen:
 Mehrfamilienhäuser Wohnungsabschlusstüren54,60 % Terrassen-/Balkontüren25,66 % Fenster19,73 % Sonstige0,01 %
 Einfamilienhäuser Terrassen-/Balkontüren52,05 % Fenster26,49 % Haustüren13,88 % Kellerfenster/Kellertüren6,93  %Sonstige0,31 %
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Betrachtungen 13
 Checkliste  Eingangstür massives Türblatt, Mehrfachverriegelung, abgedeckter
 Sicherheitszylinder;Nachrüsten mit Kasten- oder Balkenriegelschloss welches mit Sperrbügel ausgestattet ist  Fenster/Terrassentür Pilzzapfenverriegelung und durchbruch hemmende Verglasung;oder Sicherung durch Zusatz- oder Stangenschlösser, versperrbare Fenstergriffe, Fenstergitter, Rolläden.Glas mit durchwurfhemmender Folie schützen Keller für die Fenster Gitter, Lichtschachtabdeckung niederhängen,Kellertür (Nebeneingangstür) mit Schubriegeln, Vorlegestangen oder Balkenriegelschloss sichern Elektronische Sicherung durch eine AlarmanlageAußenhautsicherung im Erdgeschoß mit Magnet-kontakten und Glasbruchmeldern,Bewegungsmelder für Vorraum und Stiegenhaus,Bedienung durch Blockschloss, Schlüsselschalteroder Codetastatur.Überfalltaster im Wohn- u. Schlafbereichsabotagegeschützte Außensirene oder/und stillerAlarm zur Polizei, Wachdienst und sonstigen Personen. Sonstige Maßnahmengeprüfter eingemauerter Tresor mit Elektronik- schloss, oder Möbeltresor am Boden oder in derMauer fest verschraubt.
 keine Aufstiegsmöglichkeiten wie Leitern, Garten-möbeln und Mülltonne.freie Sicht auf das Haus, nicht versteckt hinterlebendem Zaun oder Bäumen und Sträuchern
 Außenbeleuchtung mit Bewegungsmelderninstallieren,gute nachbarschaftliche Beziehung
 Zeichen der Abwesenheit vermeiden
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Betrachtungen 14
 Mehr als ein Drittel aller Einbruchsversuche scheitern, weil Wohnungen oder Häuser gesichert sind. Schließlich wird die Mehrzahl der Einbrüche von Profis mit leichtem Werkzeug verübt - oft sind es Gelegenheitstäter.( Gelegenheitstäter heißt nicht, dass die Einbrecher nicht organisiert sind;
 Sprachlich: Gelegenheit macht Diebe)
 Fenster und Türen werden überwiegend mit einfachen Werkzeugen aufgehebelt, Zylinderschlösser vor allem abgedreht oder abgebrochen.
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Betrachtungen 15
 Einbruch in eine Leichenhalle
 Neudörfl - Gestohlen wurde nichts, die Kriminellen verursachten aber einen Sachschaden von rund € 8.000
 Was die Täter zu diesem Einbruch veranlasst hat, darüber rätseln auch die Ermittler. Reichtümer waren hier jedenfalls nicht zu erwarten. Tatsache ist, dass in der Nacht auf Montag unbekannte Täter versuchten die Tür zur Leichenhalle in Neudörfl an der Leitha, Bezirk Mattersburg, aufzuzwängen. Da ihnen das nicht gelang, schlugen sie eine Glasscheibe der Eingangstür ein. Anschließend zwängten sie eine weitere Tür zu einem Abstellraum auf. Es wurden sämtliche Räumlichkeiten durchsucht. Gestohlen wurde nichts. Die Höhe des Sachschadens wird mit 8000 Euro beziffert.
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Prävention
 Versicherungsnehmer:Sicherung der eigenen vier WändeSicherung der Doppelfügeltüren
 Sicherung der Fenster mittels einbruchshemmenden BeschlägeTürschlösserQuerbalkenAlarmanlageetc.
 Makler:Umfangreiche Beratung vor bzw. nach dem Schadenfall

Page 25
                        

To do Liste Makler vor dem Schadenfall
 "Und wenn schon, ich bin versichert."
 Wirklich? Oft stellt sich - leider oft zu spät - heraus, dass die Police doch nicht alles abdeckt, was man geglaubt hatte oder sehr unzureichender Schutz besteht. Doch angenommen, alles stimmt: Niemand ersetzt die ideellen Werte, liebgewonnener Gegenstände oder entschädigt für das Chaos, das der Einbrecher in der Wohnung angerichtet hat.
 UND: wo man einmal war, kommt man gerne ein zweites Mal wieder
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To do Liste Makler vor dem Schadenfall
 Sicherheitscheck für Makler
 Der Makler hat die Aufgabe im Beratungsgespräch auf etwaige Deckungslücken hinzuweisen.( speziell: Neuverträge)(§ 27 Makler G – Bundesgenosse des VN)
 Wenn Sie während der Beratung auf nicht übliche oder eine vermehrte Häufung von Wertgegenständen aufmerksam werden, führen Sie diese an;
 Wenn der VN dies nicht angeben bzw. versichern will, lassen Sie ihn unterschreiben.
 Es ist nicht eine Frage der Prämie, sondern eine Frage der Deckung. Arbeiten Sie mit Selbstbehalten. Verzichten Sie lieber auf Verträge, die nicht den Realitäten entsprechen
 (gilt für alle Sparten) VN soll seine Wertgegenstände dokumentieren: Photos, Rechnungen VN soll seine Wohnung dokumentieren, Photos
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To do Liste Makler vor dem Schadenfall
 Versicherung der Wertgegenstände(auf jeden Fall Angabe beim Versicherer – siehe Antrag, Sideletter)
 Wer versichert was zu welchen Konditionen
 Mind. 1 x pro Jahr Polizzenspiegel bzw. Wertermittlung durchführen
 Beratungsprotokoll vom VN unterschreiben lassen
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To do Liste Makler nach dem Schadenfall
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