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¿Quieres conocer de la mano de especialistas de la Universidade de Santiago de Compostela las claves de unos de los sectores más emergentes en la actualidad, el turismo?
 Cursos Internacionales de la Universidade de Santiago de Compostela, a través de su curso Español y Turismo, te ofrece la posibilidad de combinar, por un lado, el estudio de la lengua y cultura española y su aplicación específica en el sector del turismo, y por otro, profundizar en el conocimiento de este sector desde perspectivas multidisciplinares.
 Este curso tiene como objetivo darle al alumno una visión general de la historia del turismo en España desde puntos de vista tan variados como el político, el jurídico, el empresarial, el de las nuevas tendencias o el de la imagen. A través de seminarios específicos impartidos por especialistas y profesionales del sector, el alumno profundizará en las perspectivas del turismo en la actualidad, analizando el modelo español con ejemplos tan exitosos como han sido el turismo cultural, el turismo rural o productos como el Camino de Santiago, que han hecho de esta ciudad un polo de atracción turística a nivel internacional.
 Cursos InternacionalesUniversidade de Santiago de CompostelaAvda. das Ciencias s/n, chalet nº2Campus universitario surE-15782 Santiago de Compostela, A CoruñaMail: [email protected] Tel.: +34 981 59 70 35Fax: +34 981 59 70 36www.cursosinternacionales.usc.es
 01
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Fechas 18-29 de enero 2010 19-30 julio 2010
 DestinatariosProfesionales del sectorEstudiantes de turismo.
 ObjetivosFormar profesionales capacitados para desempeñar su labor en cualquier actividad del sector turístico, especialmente en ámbitos de carácter internacional.Integrar el estudio de la lengua y de la cultura española y su aplicación en el campo del turismo
 ContenidosLengua española (20 horas). Seminarios sobre turismo (20 horas).
 Aulas prácticasVisita a los principales organismo de gestión turística de Galicia: Turgalicia, Xacobeo y Santiago Turismo.
 Actividades culturalesVisita guiada a la Catedral de Santiago. Visita guiada a la ciudad histórica. Visita guiada al patrimonio histórico-artístico de la Universidade. Tour gastronómico. Tour nocturno.Excursión de jornada completa: Ruta Fluvial Xacobea.
 FITUR (opcional)En la edición de enero se ofrecerá a los participantes la opción de visitar la Feria Internacional de Turismo (FITUR) que se celebra en Madrid. La actividad tendrá un coste adicional.
 Tasas académicas El precio del programa es de 1.100 euros
 40 horas lectivas.Aulas prácticas.Actividades turístico-culturales.Material didáctico.Excursión de jornada completa.Seguro médico y de accidentes.Acceso a las instalaciones de la USC.Diploma acreditativo.Organización del programa y gestión del alojamiento.Acto de inauguración y clausura del curso.
 Alojamiento y manutenciónEn habitación doble y media pensión: 400 euros
 Para la edición de enero en hostales de la ciudad y para la edición de julio en residencias universitarias.Para otras opciones, consultar en oficina [email protected]
 0103
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DESARROLLO DEL PROGRAMA
 Clases de lengua española, 2 horas diarias de lunes a viernes, impartidas por profesores especialistas en la enseñanza del español como lengua extranjera.Seminarios sobre turismo, 2 horas diarias de lunes a viernes, impartidas por profesores titulares de la USC y profesionales del sector.Aulas prácticas para conocer el trabajo desarrollado por los principales organismos de gestión turística de Galicia.Actividades culturales y visitas guiadas complementarias por la tarde.Acceso gratuito a los servicios universitarios: bibliotecas, salas de ordenadores con conexión a Internet, instalaciones deportivas y Wifi en el campus. Visita opcional a FITUR los días 23 y 24 de enero. Esta actividad tendrá un coste adicional que incluirá la entrada en la feria, el viaje a Madrid, alojamiento y manutención.FITUR es la Feria Internacional de Turismo que cada año se celebra en Madrid. Se trata de una de las ferias más importantes no sólo de Europa si no también del mundo. Es un escaparate en el que se reúne buena parte de la oferta turística de los cinco continentes. Como complemento de los mostradores de los diferentes países, editoriales, empresas turísticas, etc., tienen lugar varias jornadas técnicas en las que los principales especialistas del mundo debaten sobre temas de actualidad vinculados con las investigaciones y las tendencias en el ámbito del turismo.
 Campus Sur. Universidade de Santiago de Compostela
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Horario:
 DE LUNES A VIERNES: 09:30 - 11:30: Lengua española 11:30 - 12:00: Descanso 12:00 - 14:00: Seminarios de Turismo
 14:00 - 16:00: Descanso comida 16:30 - 18:30: Aulas prácticas
 Actividades turístico-culturales
 SÁBADO: Excursión de jornada completa Ruta Fluvial Xacobeo
 DOMINGO: Libre
 010305
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REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL CURSO
 Edad mínima17 años.
 Nivel previo de conocimiento de españolB2 (avanzado)
 Número máximo de participantes25
 Número mínimo de participantes10
 Más información sobre matrícula y curso www.cursosinternacionales.usc.es“Curso de Español y Turismo 2010”
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Mejorar la competencia comunicativa de los participantes mediante la práctica actividades de expresión, compresión e interacción.Comprender la naturaleza del lenguaje del turismo como lengua de especialidad.Identifi car las características léxicas y estructurales del lenguaje del turismo,Ofrecer la capacitación y formación profesional para trabajar en contextos y empresas del sector turismo.
 CURSO LENGUA ESPAÑOLA
 01030507
 Objetivos generales:
 Analizar el léxico del turismo en los diferentes ámbitos que aglutina: patrimonio, economía, publicidad marketing, organización empresarial, instalaciones, naturaleza y nuevas tecnologías.Familiarizar a los estudiantes con el léxico relacionado con los productos, los servicios y los conceptos que defi nen la tipología del turismo actual: turismo de masas, individual, cultural, rural, de naturaleza, de los negocios. Valorar los distintos medios de comunicación a través de los cuales se desarrolla la actividad turística.Conocer los modelos textuales, orales y escritos más habituales en la práctica del profesional del turismo.
 Objetivos específi cos:
 Investigación: búsqueda de información, cuestionarios de satisfacción, entrevistas, informes, planes de dinamización turística.Propuestas de programas y paquetes turísticos.Simulación de entrevistas de trabajo.Comunicación con un operador de turismo. Agencias de viaje, guía de turismo, transporte, líneas aéreas y aeropuertos.Compresión e interpretación de textos profesionales de difi cultad media-alta en español.Negociación, exposición y comercialización de un producto turístico.Elaboración de informes, reclamaciones y cartas comerciales. Resolución de casos prácticos.
 Actividades prácticas:
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TEMA 1: Historia del turismo en España (2 HORAS):El objetivo es dar una panorámica general de la historia reciente del turismo en España. Desde los inicios de la actividad en el siglo XIX hasta la actualidad. Se dará un especial protagonismo al periodo desarrollista de la segunda mitad del siglo XX así como a las consecuencias de la descentralización política tras la llegada de la democracia. Profesor: Xosé M. Santos Solla. Facultad de Geografía e Historia,USC.
 TEMA 2: España en el contexto turístico internacional (2 HORAS) Con este tema se quiere hacer una aproximación al panorama turístico actual en España en relación al contexto internacional. Por lo tanto también se hablaría de tendencias, de cambios en la oferta y demanda, de políticas públicas y privadas.Profesor: Valerià Paül Carril. Facultad de Geografía e Historia, USC
 TEMA 3: La legislación turística española (2 HORAS) Análisis de la legislación turística española haciendo especial hincapié en cómo se organizan y distribuyen las competencias. Debido a la importante descentralización política existente a veces resulta complicado entender este sistema en el que deben convivir administraciones públicas con capacidad de legislación y gestión del turismo, como es el propio Estado, las Comunidades Autónomas, Diputaciones o municipios.Profesor: Marcos Almeida. Facultad de Derecho, USC.
 TEMA 4: La imagen turística española (2 HORAS)Uno de los elementos centrales a la hora de estudiar el turismo es el de la imagen, cómo se ha creado y consolidado en los mercados. Esto es fundamental para entender parte del éxito o del fracaso de los destinos.Profesor: María Luisa del Río Araújo. Facultad de Ciencias Económicas,USC.
 SEMINARIOS SOBRE TURISMO
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 TEMA 5: La empresa turística española (2 HORAS)Desde la consolidación del turismo de masa en España se ha ido creando y fortaleciendo la empresa turística española que ha llegado incluso a importantes niveles de internacionalización. En este tema se analizará todo este proceso así como el protagonismo que tiene en la actual economía de España.Profesor: María Luisa del Río Araújo. Facultad de Ciencias Económicas,USC.
 TEMA 6: De la movilidad clásica a las nuevas formas de transporte (2 HORAS)El turismo siempre implica desplazamiento fuera del lugar habitual de residencia. Por lo tanto la movilidad es parte indisociable del turismo. En este tema se analizará la movilidad clásica y el impacto de las infraestructuras pero también las nuevas movilidades vinculadas con las líneas aéreas de bajo coste o el tren de alta velocidad. También se hará referencia a la movilidad interna en los destinos.Profesor: Miguel Pazos Otón, Facultad de Geografía e Historia,USC.
 TEMA 7: El turismo urbano y cultural en la imagen de marca de un destino (2 HORAS)Durante los últimos años se está experimentando un cambio importante en las acciones de comunicación que llevan a cabo los destinos turísticos con objeto de diferenciarse de sus competidores. Pero el éxito ya no radica sólo en informar sobre la existencia de infraestructuras o en la riqueza de de un patrimonio, sino en como “gestionar los contenidos” de esa oferta. En este sentido, una apropiada estrategia de comunicación de productos como el “turismo urbano” o el “cultural” puede jugar un papel decisivo en la creación de una “imagen de marca” de un destino.Profesor: José Ramón Castiñeiras. Jefe del área de congresos, viajes e incentivos. Turgalicia
 TEMA 8: El turismo rural (2 HORAS)Al igual que ocurre con el turismo urbano, en los últimos años se ha dado un fuerte impulso al turismo rural como herramienta para el desarrollo de estos espacios. Desde iniciativas europeas, como la Leader, hasta proyectos de ámbito más local, lo cierto es que el turismo ha acaparado una parte sustancial de las inversiones que se realizan en el mundo rural.Profesor: Fidel Martínez Roget, Facultad de Ciencias Económicas,USC.
 TEMA 9: El turismo de naturaleza (2 HORAS) En este repaso a los principales productos del turismo español, del que se ha excluido el de sol y playa, parece pertinente hacer una referencia al creciente protagonismo de los espacios naturales cuyo crecimiento ha sido muy importante y que tienen en el turismo una gran oportunidad al tiempo que esta actividad también puede generar signifi cativos impactos negativos.Profesor: Alberto Martí Ezpeleta, Facultad de Geografía e Historia,USC.
 TEMA 10: El turismo en Santiago de Compostela (2 HORAS) Para fi nalizar el curso se propone un estudio de caso a través del análisis de uno de los destinos urbanos de más éxito en España: Compostela y el Camino de Santiago como ejemplos de turismo cultural. Se analizaran las políticas públicas y las iniciativas privadas que desembocaron en la consolidación de un destino y un producto conocidos universalmente.Profesor: Iñaki Gaztelumendi do Ejo. Consultor turístico.
 uno o eje
 ue de.
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 En colaboración con
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